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1. Wstep

Roczny plan dziatah informacyjnych i promocyjnych dla Strategii komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 (zwany dalej Rocznym
planem dziatan, w skrécie RPD) jest dokumentem o charakterze operacyjnym, przygotowanym przez
Instytucje Zarzadzajgcg RPO WK-P (1Z RPO WK-P) we wspélpracy z Instytucjg Posredniczaca (IP),
na potrzeby realizacji w 2017 r. zapiséw ww. Strategii komunikaciji.

Dokument okresla podstawy i sposoby realizacji zadar informacyjnych i promocyjnych, poswieconych
Regionalnemu Pogramowi Operacyjnemu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020,
wymienia i opisuje najwazniejsze dziatania komunikacyjne prowadzone przez 1Z RPO WK-P (Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego) oraz IP (Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu),

ich cele, ramy czasowe oraz szacunkowy budzet.

Dane kontaktowe do podmiotu odpowiedzialnego za sporzgadzenie RPD:

Departament Promocji

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego
Plac Teatralny 2

87-100 Torun

e-mail: ps.sekretariat@kujawsko-pomorskie.pl

tel. 56 62 18 477

osoba do kontaktu: Anna Kacprzak
e-mail: a.kacprzak@kujawsko-pomorskie.pl
tel. 56 62 18 282

-

2. Podstawy opracowania Rocznego planu dziata n

2.1. Kluczowe dokumenty

a) Wytyczne w zakresie informaciji i promocji programéw operacyjnych polityki spojnosci na lata
2014-2020,

b) Strategia komunikacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020,

c) Strategia komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020,

2.2. Cel strategiczny programu oraz cel nadrz  edny i cele szczegbtowe
Strategii komunikaciji

Gitébwne cele rozwojowe wojewddztwa kujawsko-pomorski ego to uczynienie regionu
konkurencyjnym i innowacyjnym regionem Europy oraz poprawa jako s$ci zycia jego

mieszka ncow.

Komunikacja Funduszy Europejskich wspomaga wykorzys tanie s$rodkéw z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorski ego na lata 2014-2020 dla realizacji

powy zszych celéw poprzez:



a) aktywizacj @ mieszka Acow wojewddztwa kujawsko-pomorskiego w ubieganiu si e
0 wsparcie z Funduszy Europejskich w ramach program u,

b) wspieranie beneficjentow programu w realizacji p rojektéw,

c) zapewnienie mieszka ncom wojewddztwa kujawsko-pomorskiego informacji na temat
projektéw wspétfinansowanych z Funduszy Europejskic h,

d) zapewnienie szerokiej akceptacji mieszka ncéw dla dziata n rozwojowych realizowanych

przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewdédztwie ku jawsko-pomorskim.

2.3. Wyniki bada n i analiz

a) Badanie efektow dziatan informacyjnych i promocyjnych na temat Funduszy Europejskich dla
spoteczenstwa oraz analiza spotecznego odbioru tych dziatan. Edycja 2014, Realizacja Sp.
z0.0,2014r.,

b) Analizy systemu informacji i promocji Funduszy Europejskich oraz efektow dziatan informacyjno-

promocyjnych (sprawozdania), a takze doswiadczen z lat ubieghych.

Prawie wszyscy mieszkancy wojewddztwa kujawsko-pomorskiego styszeli o mozliwosci korzystania ze
srodkéw unijnych i potrafig wskaza¢ przynajmniej jeden przyktad podmiotu, ktéry moze sie ubiegac
o dofinansowanie z Funduszy Europejskich. Najczesciej (49%) wymieniajg rolnikdw, prywatne firmy

(42%) oraz placowki edukacyjne i wladze samorzadowe (po 36%).

Wsrdéd mieszkancow wojewoOdztwa utrzymuje sie jednak wcigz przekonanie, ze nie wszyscy
uprawnieni do ubiegania sie o dofinansowanie z Funduszy Europejskich majg réwne szanse w tym
zakresie. Uwaza tak nieco ponad 40 % mieszkancow wojewddztwa. 30% osob uwaza, ze wszyscy

majg takie same szanse w otrzymaniu dofinansowania.

Jednoczesnie az 42% os6b uwaza, ze uzyskanie dofinansowania jest sprawg trudng. Niska ocena
dostepnosci do srodkéw z UE, po czesci wynika z niskiego procenta oséb zamierzajgcych ubiegac sie
o0 dotacje z Funduszy Europejskich. Glownym powodem nieubiegania sie o Fundusze jest brak takiej

potrzeby.

Mieszkancy wojewddztwa kujawsko-pomorskiego nisko oceniajg dostep do rzetelnych i doktadnych

informacji o Funduszach Europejskich. 36% uwaza, ze jest to dos¢ lub bardzo trudne.

Gtéwnym zrédtem informacji o Funduszach Europejskich jest dla mieszkancéw regionu telewizja.

Kolejne to: prasa, reklama, ulotki i Internet.

W 2017 roku bedg wiec tworzone przekazy skierowane do konkretnych grup docelowych. Przy
formutlowaniu wszelkich tekstéw umieszczanych na stronach internetowych, w publikacjach oraz
prasie bedzie przyjeta zasada tworzenia tekstu o jak najmniejszym stopniu skomplikowania oraz jak

najlepszego dostosowania informacji do jej odbiorcéw.



Mieszkancy kujawsko-pomorskiego najchetniej dowiedzieliby sie o0: szkoleniach, kursach
finansowanych z Funduszy Europejskich, kto, na co i jak moze uzyska¢ dotacje z Funduszy
Europejskich oraz gdzie szuka¢ blizszych informacji o Funduszach Europejskich.

W zwigzku z powyzszym w dziataniach informacyjno-promocyjnych zostanie potozony nacisk na
informowanie mieszkancow wojewddztwa oraz potencjalnych beneficjentdw o mozliwosciach

i formach dofinansowania, przy jednoczesnym zapewnieniu tatwego dostepu do tych informaciji.

Warto zaznaczy¢, ze uczestnicy wysoko ocenili dotychczas przeprowadzone szkolenia oraz wizyty
studyjne. Analiza ankiet przeprowadzonych w ramach ww. dziatan pokazala, iz speiniajg one
oczekiwania uczestnikbéw, a zdobyta wiedza i umiejetnosci sg przydatne i bedg wykorzystywane
w ich codziennej pracy. W zwigzku z powyzszym podczas organizacji szkoleh bedg brane pod uwage
dotychczasowe doswiadczenia w celu utrzymania co najmniej takiej samej oceny, przy jednoczesnym

podejmowaniu dziatan zmierzajgcych do jej poprawy.

Znajomos$¢ pojecia ,Fundusze Europejskie” w wojewddztwie kujawsko-pomorskim jest stosunkowo
dobra. Ponad polowa mieszkancow nie tylko zna tg nazwe ale rOwniez rozumie co ona oznacza.

Niemniej jednak, w dalszym ciggu duzy odsetek os6b nie rozumie co sie pod nig kryje.

Zdecydowana wiekszos¢ mieszkancéw dostrzega pozytywne zmiany w wojewodztwie po wstgpieniu
Polski do Unii Europejskiej. Blisko 2/3 mieszkancow (65%) wojewddztwa kujawsko-pomorskiego
zauwazyto zmiany w ich najblizszym otoczeniu dzieki wykorzystaniu Funduszy Europejskich,

a 61% uwaza, ze osobiscie korzysta z FE lub ze zmian, jakie dzieki nim zachodzg.

Nadal najbardziej widoczna kategorig wsparcia jest infrastruktura, a w szczegdlnosci budowa drog
i rozwoj komunikacji. Dlatego tez promocja i informowanie o funduszach europejskiech powinna
opiera¢ sie na informacjach praktycznych, ktore utatwig dostrzezenie zmian w otoczeniu dzieki

srodkom unijnym.

Mniej niz potowa mieszkancéw kujawsko-pomorskiego ma swiadomosé tego, ze w ramach Funduszy
Europejskich zostaly zagwarantowane specjalne srodki dla ich wojewdédztwa, a okoto jedna czwarta
sposrdd nich jest przekonana, ze nie ma zadnych specjalnych srodkéw przeznaczonych z funduszy

UE dla ich wojewodztwa.

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim grupy najbardziej niedoinformowane to w szczeg6lnosci osoby
po 65. roku zycia, stabiej wyksztatcone oraz niepracujace (bezrobotni, emeryci i rencisci). To takze

grupy bardziej sceptycznie nastawione do efektéw obecnosci Polski w UE.

W 2017 roku bedg wiec kontynuowane dziatania majgce poszerzy¢ swiadomos¢ mieszkancéw nt.
istnienia i roli Funduszy Europejskich w rozwoju wojewédztwa. W tym celu bedg wykorzystywane takie
kanaty komunikacyjne, ktére wzbudzajg ich zaufanie, w tym kontakty bezposrednie, przede wszystkim
Dni Otwarte Funduszy Europejskich. Jak pokazata poprzednia edycja wydarzenia, jest to doskonata
okazja by dotrze¢ z informacjami do mieszkancéw wojewéddztwa. Dzieki formule akcji dostosowanej
do szerokiego grona odbiorcéw fundusze unijne tracg swoj abstrakcyjny wymiar, przybierajgc
konkretng forme, zauwazalng w codziennym zyciu mieszkancow regionu. Tym samym efekt podjetych

dziatan jest pozytywny i diugotrwaty.



3. Najwazniejsze zadania do realizacji w roku 2017

Ponizsze zadania wynikajg z dokumentéw, materiatéw i celéw wymienionych w punkcie 2. RPD:

a) informowanie potencjalnych  beneficientéw o prowadzonych naborach  wnioskéw

o dofinansowanie projektéw. Celem szerszego rozpropagowania informacji na temat

ogtaszanych konkurséw, bedg przeprowadzone dziatania informacyjne i promocyjne, w tym:

kampania informacyjna o szerokim zasiegu, w ktorej zostanie wykorzystane pie¢ narzedzi

komunikacji takich jak artykuty w prasie, content marketing, banery internetowe, dziatania

w wyszukiwarce Google.pl oraz social mediaPoza realizacjg ww. kampanii umieszczany bedzie

komunikat prasowy na stronie internetowej programu, rozsytany newsletter, a po ogtoszeniu

konkursu organizowane bedg spotkania informacyjne, podczas ktérych przedstawiciele 1Z

RPO WK-P przedstawig regulamin konkursu, obowigzki Wnioskodawcéw, itp. Bedg réwniez

prowadzone dzialania wspierajace potencjalnych beneficjentbw w przygotowywaniu

wnioskow, takie jak spotkania informacyjne, szkolenia, warsztaty, wizyty studyjne, produkcja

materiatléw edukacyjnych pozwalajgcych rozwigza¢ okreslone problemy (tutoriale, webinary,

broszury tematyczne). Jednoczesnie w razie potrzeby dla wybranych konkurséw, np.

posiadajacych najwiekszg alokacje $rodkéw Ilub takich gdzie istnieje ryzyko malego

zainteresowania  zostang podjete odpowiednie, dodatkowe dziatania majgce na celu

zwiekszenie liczby osdb, do ktérych dotrze informacja o naborze wnioskéw, takie jak np.

konferencje prasowe, spoty promujgce, ogloszenia prasowe, dzialania internetowe.

Dodatkowo w ciggu roku utrzymany bedzie kontakt z Punktami Informacyjnymi Funduszy

Europejskich, ktére beda angazowane do udziatlu w wydarzeniach organizowanych przez 1Z

RPO WK-P, w trakcie ktérych bedzie mozna uzyska¢ informacje dotyczace planowanych

naboréw, w tym m.in. podczas Dni Otwartych Funduszy Europejskich oraz regionalnego

festiwalu naukowego,

b) informowanie oraz edukowanie beneficjentow w zakresie zasad wlasciwe] i skutecznej

realizacji projektéw w ramach RPO WK-P. W tym celu w ciggu roku bedg organizowane

dziatania wspierajagce beneficjentéw w realizacji projektéw, w tym warsztaty, spotkania i/lub

szkolenia np. z zakresu systemu SL czy zmian w zakresie prawa, produkcja materiatow

edukacyjnych pozwalajacych rozwigza¢ okreslone problemy (tutoriale, webinary, broszury

tematyczne),

c) przeprowadzenie Dni Otwartych Funduszy Europejskich, w ramach cyklicznej

informacyjno-promocyjnej, realizowanej we wspélpracy =z Ministerstwem Rozwoju,

Wojewddzkim Urzedem Pracy i beneficjentami.

4. Kierunki i priorytety dziala A informacyjnych i promocyjnych na rok 2017

W zwigzku z realizacjg powyzszych zadan, aby osiggnaé¢ efekt synergii w komunikacji w regionie,

nalezy wzig¢ pod uwage ponizsze wytyczne:

a) dziatania dla potencjalnych beneficjentdbw koncentrujg sie na zadaniach zwigzanych

z prowadzonymi naborami wnioskéw o dofinansowanie w ramach RPO WK-P,



b) dziatania dla beneficjentéw koncentrujg sie na wspieraniu ich w realizacji projektéw. 1Z RPO
WK-P i IP informuje i edukuje beneficjentéw o zasadach wtasciwej i skutecznej realizacji
projektow w ramach RPO WK-P,

c) dziatania dla potencjalnych uczestnikédw projektéw koncentrujg sie na informowaniu
o mozliwosciach, jakie dla nich istniejg w ramach realizowanych projektéw. 1IZ RPO WK-P i IP
informujg o wsparciu i/lub bezptatnych ustugach swiadczonych przez beneficjentéw danego
RPO WK-P,

d) IZ RPO WK-P gromadzi przyklady projektéw spetniajgcych kryteria europejskiej wartosci
dodanej w celu wykorzystania ich do promociji efektow polityki spéjnosci, zarébwno w Polsce
jak i zagranica,

e) 1Z RPO WK-P i IP aktywnie wigczy sie w horyzontalne dziatania i akcje koordynowane przez
MR, w tym m.in. w organizacje w regionie akcji Dni Otwarte Funduszy Europejskich,

f) 1Z RPO WK-P i IP dbaja, aby jezyk dokumentow i komunikatow materialtéw byt zrozumialy,
zgodnie z poradnikiem ,Prosto o konkursach FE” oraz dostosowanym do okreslonych grup
odbiorcow,

g) podczas organizacji wydarzen informacyjnych w celu dotarcia do szerszej grupy odbiorcow,
IZ RPO WK-P oraz IP wsplipracuje z partnerami, w tym partnerami spoftecznymi

i gospodarczymi, jednostkami samorzadu terytorialnego oraz srodowiskami opiniotwérczymi.



Tabela 1 Szczegétowy opis dzialepodejmowanych w ramach RPO w roku 2017.

1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana

doswiadcze n

poziomie
regionu

a) planowanie imprez informacyjnych i promocyjnych
RPO,

b) koordynacje dziatan informacyjno-promocyjnych na
poziomie wojewoddztwa,

¢) wyznaczanie ogolnych kierunkdw w zakresie
informaciji i promocji,

1.1 [Koordynac ja systemu Dziatanie Instytucje Dziatania koordynacyjne (w tym wspotpraca 1Z RPO WK-P -1V 0zt
informacji i promocji, wspierajgce | zaangazowane |inadzoér nad IP), takie jak: kwartat
w tym edukacji realizacje we wdrazanie | 5) aktualizacja dokumentu planistycznego (Strategii
Strategii programu na komunikacii),
poziomie . o .
reqi b) przygotowywanie oraz aktualizacja we wspétpracy
gionu .
z IP dokumentu operacyjnego (rocznego planu
dziatan informacyjnych i promocyjnych),
¢) przygotowywanie sprawozdan rocznych
i okresowych z dziatan informacyjnych
i promocyjnych,
d) nadzér nad dziataniami informacyjnymi
i promocyjnymi IP,
e) konsultacje dokumentéw programowych
przygotowywanych przez Ministerstwo Rozwoju.
1.2 | Udziat w grupach Dziatanie Czionkowie Grupa Steruj gca ds. informacji i promocji Funduszy IK NSRO/IK UP -1V 0zt
wspierajgce | Grupy Europejskich: kwartat
realizacje Sterujace] | pziatanie obejmuje wymiane informacii
Strategii d; Informacji | dogwiadczen m.in. poprzez:
+ Fromocyt a) udziat w spotkaniach Grupy,
b) udziat w szkoleniach/warsztatach.
Dziatanie Instytucje Grupa robocza ds. informacji i promocji Funduszy IZ RPO WK-P -1V 15 000 zt
wspierajgce zaangazowane Europejskich: kwartat
realizacje we wdrazanie ‘atani MU
i Dziatanie obejmuje:
Strategii programéw na yme




d) przeprowadzenie co najmniej 3 szkolen dla co
najmniej 15 cztonkéw grupy, niezbednych do
skutecznego promowania Funduszy Europejskich,

e) spotkania grupy z przedstawicielami innych
programow oraz beneficjentow i partneréw, w tym
partneréw spotecznych i gospodarczych istotnych
z punktu widzenia prowadzonych w biezgcym czasie
dziatan promocyjnych i informacyjnych. Spotkania
grupy odbedg sie wedtug potrzeb, nie rzadziej jednak
niz trzy razy. Ich celem bedzie wymiana informaciji
oraz wspoOtpraca przy koordynacji dziatan
informacyjnych i promocyjnych, prowadzonych
w ramach r6znych programéw wspétfinansowanych
z Funduszy Europejskich.

2. Dziatania informacyjne

Europejskich

2.1 | System informacji -sie¢ | Sie¢ PIFE w wojewddztwie kujawsko-pomorskim prowadzona jest w ramach umowy o numerze DIP/BDG-1I/POPT/100/14 miedzy MIiR
PIFE a Wojewddztwem Kujawsko-Pomorskim. W wojewddztwie funkcjonujg dwa gtdéwne punkty w Toruniu oraz Bydgoszczy i trzy punkty
lokalne w nastepujgcych miejscowosciach: Grudzigdz, Inowroctaw i Wioctawek.
Szczegoétowe plany realizacji tego dziatania na dany rok sg przedstawiane we Wniosku o przyznanie dotacji celowej na 2017 r.
Dziatanie jest realizowane w ciggu catego roku w Scistej wspotpracy z Ministerstwem Rozwoju. Adresatami sg beneficjenci, potencjalni
beneficjenci, og6t spoteczenstwa i partnerzy spoteczno-gospodarczy.
2.2 | Portale iserwisy 1,2,3,4 Mieszkancy Dziatanie obejmuje: IZ RPO WK-P Caly rok 10 000 z
internetowe wojewodztwa, | g) prowadzenie serwisu internetowego IP
potencjaini www.rpo.kujawsko-pomorskie.pl (administrowanie,
beneficjenci, rozwoj, ewentualna przebudowa serwisu pod katem
beneficjenci, dostosowania do lepszej funkcjonalnosci),
potencjalni . . . o
uczestnicy b) umieszczanie przez _IP_treSC| dotyc_zqcych realizaciji
projektow RPO WK-P na stronie internetowej
www.wup.torun.pl,
¢) umieszczanie informacji dotyczgcych RPO na Portalu
Funduszy Europejskich.
2.3 | Bazawiedzy 1,2,3 Instytucje Dziatanie obejmuje umieszczanie informacji dotyczgcych | IZ RPO WK-P, IP | Caly rok 0z
zaangazowane | RPO WK-P w Bazie Wiedzy oraz korzystanie z jej
w zarzgdzanie | zasobow.
i wdrazanie
Funduszy




w Polsce
2.4 | Mapa dotacji 1,2,3 Mieszkancy Dziatanie obejmuje umieszczanie informacji IZ RPO WK-P, IP | Caly rok 0z
wojewddztwa, | o projektach wspétfinansowanych z RPO WK-P.
potencjalni
beneficjenci,
beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektéw
2.5 | Wyszukiwarka dotaciji 1,2,3 Mieszkancy Dziatanie polega na publikacji i aktualizacji informaciji IZ RPO WK-P, IP | Caly rok 0z
wojewodztwa, | o naborach konkursowych w ramach RPO WK-P.
potencjalni
beneficjenci,
beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektéw
26 [Inne 3 Potencjalni Promocja RPO WK-P na telebimach umieszczonych IP Caly rok 0z
beneficjenci, w siedzibie Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu (IP)
beneficjenci, oraz Powiatowych Urzedow Pracy z terenu
potencjalni wojewodztwa kujawsko-pomorskiego.
uczestnicy
projektéw
3. Dziatania edukacyjne
3.1 | Szkolenia dla 2 Beneficjenci Planowane jest: IZ RPO WK-P Caly rok | 102 000 zt
beneficjentow a) zorganizowanie szkolen dla ok. 500 oséb, m.in. (1Z RPO WK-
z zakresu kwalifikowalnos$ci wydatkéw, zaméwien P)
publicznych, oceny oddziatywania na srodowisko
a takze z rozliczania projektow.
Ostatecznie tematyka szkolen bedzie dostosowana do
grupy odbiorcOw oraz pojawiajgcych sie w procesie
wdrazania RPO WK-P kwestii problemowych.
Szkolenia bedg organizowane w miejscach
dostosowanych do potrzeb os6b
Z niepetnosprawnosciami, tj. bez barier




architektonicznych),

b) zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjnych
dla uczestnikdw szkolen, wizyt (m.in. noteséw, teczek
papierowych, dlugopiséw, pendrive-6w).

Planowane jest:

a) zorganizowanie szkolenia dwudniowego dla ok. 40
beneficjentdéw (nocleg, wynajem sal, wyzywienie) oraz
3 szkolen jednodniowych dla ok. 65 osaéb,

b) zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjnych
dla uczestnikéw szkolen (m.in. noteséw, teczek
papierowych, toreb bawetnianych, pendrive-6w).

Caly rok

13 143 z

3.2

Szkolenia dla
potencjalnych
beneficjentéw

Potencjalni
beneficjenci

Planowane jest:

a) zorganizowanie szkolen dla ok.1 700 oséb,
dotyczgcych zagadnien zwigzanych
z aplikowaniem o $rodki unijne w ramach ogtaszanych
naboréw, w tym, np. z zakresu generatora wnioskéw
o dofinansowanie, kwalifikowalnosci wydatkow,
zamowien publicznych.

Ostatecznie tematyka szkolen bedzie uzalezniona

od zapotrzebowania zgtaszanego przez potencjalnych
beneficjentdw oraz od terminéw ogtaszanych
konkursow.

Szkolenia bedg organizowane w miejscach
dostosowanych do potrzeb os6b

Z niepetnosprawnosciami, tj. bez barier
architektonicznych).

W ramach szkolen zostang zapewnione materialy
informacyjno-promocyjne dla uczestnikéw (m.in.
notesy, dtugopisy).

b) zorganizowanie spotkan informacyjnych dla ok. 500
0s06b dotyczacych zagadnien zwigzanych
z aplikowaniem o $rodki unijne w ramach ogtaszanych
naborow. W ramach spotkan zostang zapewnione dla
uczestnikdw materiaty informacyjno-promocyjne
(notesy, teczki papierowe, dtugopisy, pendrivy) oraz
poczestunek w formie kawy, herbaty, ciastek.

c) zorganizowanie 3 zagranicznych wizyt studyjnych dla

IZ RPO WK-P

IZ RPO WK-P

IZ RPO WK-P

Caly rok

Caly rok

-1V

388 000 zt

35 409 zt

114 800 zt
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ok. 50 potencjalnych beneficjentéw podczas takich
wydarzen, jak: Green Week, Foodmet oraz Open
Days w Brukseli. Wizyta podczas Foodmet bedzie
potaczona z prezentacjg dobrych praktyk. Spotkania
stuzg m.in. zdobywaniu praktycznych informacji na
temat kierunkéw polityki Unii Europejskiej, co z kolei
stuzy lepszemu projektowaniu inwestycji planowanych
do sfinansowania ze srodkéw RPO WK-P w ramach
konkursow zatozonych do ogtoszenia przez 1Z RPO
WKP 2014-2020 (m.in. konkurs w ramach dziatania
4.5 Ochrona przyrody, ktérego beneficjentami bedg
m.in. jednostki samorzadu terytorialnego z terenu
wojewddztwa). Dodatkowo uczestnicy bedg mieli
okazje poznawac¢ dobre praktyki z zakresu realizacji
projektow finansowanych z Funduszy Europejskich w
samej Brukseli lub/i okolicach oraz wzigé udziat w
spotkaniach w Parlamencie Europejskim i Komitecie
Regionéw. Program, w miare potrzeby, bedzie
rowniez uzupetniany o szkolenia prowadzone przez
ekspertéw ze Statego Przedstawicielstwa RP przy UE
w Brukseli. Szkolenia te bedg odbywaly sie w
Kujawsko-Pomorskim Biurze w Brukseli lub siedzibie
Statego Przedstawicielstwa. Jak pokazaty ankiety
zebrane po wizytach studyjnych organizowanych w
roku 2016, uczestnicy wysoko ocenili przydatnosé
zdobytych informacji oraz prawdopodobienstwo ich
wykorzystania przy aplikowaniu o dofinansowanie w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztw Kujawsko-Pomorskiego. Uczestnicy
beda zgtasza¢ swoj udziat poprzez formularz
zgloszeniowy umieszczony na stronie internetowe;.
Podczas rekrutacji zwracana bedzie szczegélna
uwaga, aby tematyka wizyty odpowiadata
dziatalnosci prowadzonej przez uczestnikow.

kwartat

Planowane jest:
a) zorganizowanie 2 spotkar\ informacyjno-

szkoleniowych dla ok. 55 potencjalnych beneficjentow
na temat mozliwosci aplikacyjnych w ramach RPO
WK-P, w tym w zakresie poprawnego
przygotowywania wniosku

Caly rok

5639 zi
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o dofinansowanie projektu,

b) zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjnych
dla uczestnikdw szkolen (m.in. notesow, teczek
papierowych, toreb bawetnianych, pendrive-6w).

3.3

Webinary, tutoriale

1,2

Beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci

Planuje sie:

a) realizacje okoto 2 krétkich, praktycznych webinaréw,
poswieconych istotnym zagadnieniom dla
potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw oraz
umieszczanie nagran w serwisie internetowym
programu,

b) realizacje okoto 2 tutoriali pomagajgcych
W zrozumieniu i wypetnieniu wymaganych procedur
zwigzanych z ubieganiem sie o fundusze europejskie.

IZ RPO WK-P

Caly rok

15 000 zt

3.4

Inne

1,2

Beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci

Organizacja spotkania poswieconego potencjatom
rozwojowym regionu tzw. inteligentnym specjalizacjom
dla ok. 50 os6b. Spotkanie ma na celu promowanie idei
specjalizacji oraz umozliwienie nawigzania wspotpracy
pomiedzy naukg a biznesem w kontekscie wsparcia ze
srodkow RPO WK-P. Uczestnicy spotkania - prelegenci,
to zaréwno przedstawiciele administracji samorzgdowej,
regionalnej nauki, instytucji otoczenia biznesu, jak

i regionalnych przedsiebiorstw prowadzgcych
dziatalno$¢ B+R, lub planujgcych jg rozpoczgg.

1Z RPO WK-P

v
kwartat

10 000 z

Organizacja regionalnego forum innowaciji,

w ramach ktérego odbedg sie panele tematyczne dot.
Inteligentnych specjalizacji. Celem Forum jest
upowszechnianie oraz promowanie wiedzy

i informacji dot. szeroko pojetej
innowacyjnosci,promowaniu gospodarki opartej na
wiedzy, wspotpracy sektora biznesu, nauki

i administracji w kontekscie wsparcia ze srodkéw RPO
WK-P. Planuje sie potgczenie wydarzenia

z konkursem ,Innowacyjna Marka Regionu. InnoMaRe
Made in Kujawsko-Pomorskie”. Przewidywana liczba
uczestnikéw to 200 os6b. Dodatkowo w ramach ww.
przedsiewziecia zostang zorganizowane minimum 2
spotkania poswigcone specjalizacjom regionu,
promujgce wspotprace miedzy naukg a biznesem.

IZ RPO WK-P

v
kwartat

40 000 zt

4. Dziatania promocyjne, takie jak wspétpraca z med

iami i dziatania w Internecie
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4.1 | Kampanie informacyjno - |1 Potencjalni Kampania informacyjno-promocyjna Regionalnego IZ RPO WK-P I-v 648 635 zt

promocyjne beneficjenci Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko- kwartat
Pomorskiego na lata 2014-2020 — Szczegdly w tabeli 3.

4.2 | Radio (audycje, reklamy) |1,2,3,4 Mieszkancy Dziatania w radiu bedg prowadzone w ramach innych IZ RPO WK-P Caly rok W ramach
wojewddztwa, | dziatan promocyjnych, takich jak m.in. DOFE, kampania innych dziatan
potencjalni informacyjno-promocyjna. promocyjnych
beneficjenci
i beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektow

4.3 | Prasa (artykuty, 1,2,3,4 Mieszkancy Dziatanie obejmuje publikowanie artykutéw prasowych |1Z RPO WK-P Caly rok 20 000 zt
ogfoszenia, reklamy) wojewodztwa, | oraz ogloszen o charakterze informacyjnym i

potencjalni promocyjnym, w tym m.in. o konkursach i naborach
beneficjenci wnioskéw w gazetach regionalnych nie zaplanowanych
i beneficjenci w ramach kampanii informacyjno-promocyjne;.
Dziatania w prasie bedg prowadzone réwniez
w ramach innych dziatah promocyjnych, takich jak m.in.
DOFE, kampania informacyjno-promocyjna.

4.4 | Internet (portale, media 1,2,3,4 Mieszkancy W Internecie prowadzone beda dziatania wspierajgce IZ RPO WK-P Caly rok W ramach
spoteczno $ciowe, wojewodztwa, | dziatania informacyjne i promocyjne prowadzone w IP innych dziatan
publikacje potencjalni pozostatych kanatach. promocyjnych
w internecie) beneficjenci

i beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektow
5. Imprezy otwarte i inne

5.1 | Dni Otwarte Funduszy 3,4 Mieszkancy Dziatanie obejmuje zorganizowanie we wspotpracy IZ RPO WK-P 18-21 176 156 zt
Europejskich wojewodztwa z Ministerstwem Rozwoju oraz beneficjentami czwartej IP Maj

edycji Dni Otwartych Funduszy Europejskich
(ogolnopolskiej akcji promujacej efekty wykorzystania
Funduszy Europejskich).

W dniach od 18 do 21 maja 2017 r. beneficjenci FE,
ktérzy wigczyli sie do akcji udostepnili swoje projekty
spoteczenstwu. Wsréd imprez zgtoszonych przez
beneficjentéw z naszego regionu za posrednictwem
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strony dedykowanej DOFE www.dniotwarte.eu znalazto
sie ponad 60 wydarzen — koncerty, zwiedzanie
ciekawych miejsc, warsztaty, a takze bezptatne porady
i konsultacje medyczne. Ponadto w ramach dziatania 1Z
RPO WK-P wraz z IP zapewnity u 7 beneficjentow,
ktorzy wiaczyli sie do akciji, atrakcje towarzyszgce
zgodne z charakterem dziatalnosci/ profilem danego
beneficjenta, zachecajgce do odwiedzenia ich siedziby.
Zagwarantowano kreatywne i techniczne wsparcie.
Jednoczesnie w siedzibie Urzedu Marszatkowskiego
zaprezentowano 12 beneficjentéw funduszy
europejskich, ktérzy poprzez ciekawe pokazy, warsztaty
przyblizyli uczestnikom swoje projekty. W Dniach
Otwartych FE w wojewddztwie kujawsko-pomorskim w
sumie wzieto udziat ponad 3000 os6b (2080 o0s6b to
uczestnicy mini-eventéw, 1100 os6b — wydarzen
zorganizowanych w budynku Urzedu Marszatkowskiego
w Toruniu). Realizacja zadania zostata zlecona firmom
zewnetrznym. Z przeprowadzonych dziatan zapewniono
profesjonalne zdjecia. Zostata rowniez zapewniona
regionalna i lokalna promocja Dni Otwartych Funduszy
Europejskich , w tym m.in. poprzez dystrybucje ulotek
zapraszajgcych do udziatu w akcji wéréd beneficjentow,
dystrybucje ulotek i plakatéw w miastach siedzib
wspartych beneficjentdw oraz dziatania w interecie. Na
potrzeby DOFE wyprodukowano materiaty promocyijne,
takie jak: torby bawetniane, zelki, koszulki ze znaczkiem
DOFE, balony, wiatraczki, plakaty oraz zakupiono gry
edukacyjne o tematyce unijnej.

5.2 | Konferencje prasowe, 2,3 Beneficjenci Dziatanie obejmuje uroczyste podpisywanie uméw IZ RPO WK-P Caly rok 5000 z
$niadania prasowe, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
wyjazd prasowy, Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-
uroczyste podpisanie 2020.
umowy itp.
5.3 | Udziat w regionaln ym 1,4 Potencjalni Dziatanie obejmuje promocje RPO WK-P podczas IZ RPO WK-P Il 61 500 zt
festiwalu naukowym beneficjenci, Regionalnego Festiwalu Naukowego E(x)plory - w$réd kwartat
mieszkancy naukowcoéw, studentéw i mtodziezy uczestniczacej
wojewddztwa w festiwalu. Celem dziatania jest wspieranie miodych,

zdolnych naukowcéw oraz popularyzowanie

i rozwijanie dobrych praktyk firm, organizaciji i instytucji
opierajacych sie na nauce, nowych technologiach

i innowacjach. W ramach festiwalu udziat wzieto okoto
745 os6b. W ramach promocji programu m.in.
zapewniono udziat przedstawiciela Instytuciji
Zarzadzajgcej RPO WK-P w spotkaniu dotyczgcym
taczenia wspotpracy nauki z biznesem, zaprezentowano
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gtéwne zatozenia programu. Jednoczesnie w ramach
wydarzenia promowano program w internecie, w tym
zamieszczono informacje nt. RPO WK-P

w szczegolnosci w zakresie wspotpracy nauki i biznesu
na stronie internetowej www.explory.pl. Opublikowano
réwniez posty promujgce RPO na portalu
spotecznosciowym (facebook). Dodatkowo podczas
festiwalu wystawiono stoisko informacyjne, gdzie
bytomozna uzyska¢ informacje na temat ogtoszonych
konkurséw. Przeprowadzono réwniez konkursy wiedzy
dotyczagce programu.

5.4 | Wymiana do swiadcze i Dziatanie Instytucje Dziatanie obejmuje organizacje dwudniowej konferencji | 1Z RPO WK-P Sierpien 17 000 zt
wspierajgce |zaangazowane | dot. wdrazania instrumentéw finansowych
realizacje w zarzadzanie | w regionalnych programach operacyjnych w latach
strategii i wdrazanie 2014-2020, ktorej celem bedzie wyposazenie
Funduszy uczestnikow w wiedze na temat istotnych kwestii
Europejskich dotyczacych procesu wdrazania instrumentéw
w Polsce finansowych w perspektywie 2014-2020 oraz wymiana
doswiadczen i zapoznanie sie z przyktadami ,,dobrych
praktyk”. Planowana liczba os6b to 80. Uczestnikami
konferencji bedg przedstawiciele podmiotow
wdrazajgcych instrumenty finansowe w poszczegdélnych
wojewodztwach (menadzerowie funduszéw funduszy,
posrednicy finansowi) oraz przedstawiciele Instytucji
Zarzgdzajgcych bgdz Instytuciji Posredniczgcych
zaangazowani w proces programowania i wdrazania IF
w ramach regionalnych programoéw. Koszty konferencji
beda obejmowaly wynajem sal konferencyjnych oraz
koszty 2 catlodniowych serwiséw kawowych i 2 obiaddw.
5.5 [Inne 3 Potencjalni W ramach dziatania planuje sie zorganizowanie stoiska | IP Caly rok 0z
beneficjenci, informacyjno-promocyjnego dot. RPO WK-P podczas
beneficjenci, targdéw pracy organizowanych przez IP.
potencjalni
uczestnicy
projektéw
6. Konkursy
6.1 | Konkursy promocyjne 3,4 Instytucje Dziatanie obejmuje organziacje 6smej edycji IZ RPO WK-P \ 100 000 z
zaangazowane | konkursu Fundusze Europejskie w kadrze. Celem kwartat
w zarzgdzanie [ konkursu jest wymiana doswiadczen pomiedzy
i wdrazanie pracownikami administracji publicznej zaangazowanymi
Funduszy we wdrazanie Funduszy Europejskich i promowanie
Europejskich dobrych praktyk w zakresie informowania
w Polsce spoteczenstwa, za pomocg przekazéw audiowizualnych,

0 korzysciach spotecznych i gospodarczych zwigzanych
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z wykorzystywaniem Funduszy Europejskich.
Identyfikacja dobrych praktyk pozwoli na podnoszenie
poziomu produkcji audiowizualnych nt. Funduszy
Europejskich oraz przyczyni sie do dalszej
profesjonalizacji dziatan informacyjnych

i promocyjnych w tym zakresie. W ramach konkursu
profesjonalne jury oceni zgtoszone na konkurs spoty,
filmy promocyjne reklamujgce Fundusze Europejskie.
Ocena zgtoszonych materiatéw wraz z opinig cztonkéw
jury zostang zaprezentowane podczas ogtoszenia
wynikoéw konkursu. Zaplanowano réwniez drukowane
i elektroniczne materiaty promocyjne, takie jak plakaty
i katalogi. Konkursowi beda towarzyszyly warsztaty
dotyczace tematyki promocyjno-reklamowej.

3,4 Media Dzalanie obejmuje zorganizowanie konkursu dla 1Z RPO WK-P I-111 35 000 zt
dziennikarzy z mediéw regionalnych i lokalnych na kwartat
materiat radiowy/telewizyjny/prasowy/internetowy
poswiecony funduszom europejskim. Przewidywane
elementy: konferencja prasowa, informacje
w Internecie.
7. Publikacje, materiaty wystawiennicze i wsparcie dziata n informacyjno-promocyjnych
7.1 | Publikacje (drukowane 1,23, 4 Potencjalni W ramach dziatania zostang wydane broszury IZ RPO WK-P 1-11 20 000 zt
i elektroniczne) beneficjenci tematyczne dot. m.in. zagadnien kwalifikowalnosci kwartat
i beneficjenci wydatkéw dostarczajgce potencjalnym beneficjentom,
beneficjentom oraz pozostatym zainteresowanym wiedzy
w ww. zakresie. Planuje sie wydruk ok. 5 000 sztuk
broszur, ktére bedg dystrybuowane poprzez Punkty
Informacyjne oraz podczas szkolen, spotkan
informacyjnych.
Publikacje takie, jak m.in. plakaty, ulotki zostang
przewidziane w ramach innych dziatan informacyjno-
promocyjnych, takich jak konkursy, DOFE, kampania
informacyjno-promocyjna.
3 Potencjalni W ramach dziatania planuje sie zakup 1 000 sztuk ulotek | IP Il 250 zt
beneficjenci, informacyjnych oraz ich dystrybucje m.in. podczas kwartat
beneficjenci, organizowanych spotkan dla beneficjentow oraz
potencjalni potencjalnych beneficjentow.
uczestnicy
projektéw
7.2 | Materiaty promocyjne 4 Mieszkancy W ramach dziatania przewiduje sie produkcje m.in.: IZ RPO WK-P Caly rok | 200 000 zt
typu gad zety wojewddztwa a) kalendarzy ksigzkowych i kieszonkowych (ok. 2 000
potencjalni sztuk) opisujgcych mozliwosci wsparcia w ramach
beneficjenci, programu, kalendarzy biurkowych (ok. 500 sztuk),
beneficjenci, kalendarzy $ciennych (ok. 1 200 sztuk)) na potrzeby
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media

akcji promocyjnych,

b) drobnych materiatdw promocyjnych ktére bedg
dystrybuowane podczas konferencji i szkolen oraz
ogolnodostepnych spotkan informacyjnych.

Jednoczesnie produkcja materialéw informacyjnych

i promocyjnych zostanie przewidziana w ramach

poszczegoélnych dziatan informacyjno-promocyjnych,

w tym m.in. na potrzeby DOFE, kampanii informacyjno-

promocyjnej.

W ramach dziatania przewiduje sie zakup/produkcje
Ldrobnych materiatéw” promujgcych program w ilosci 1
000 szt. - typu. pitki antystresowe, odblaski, breloki itp.
Materiaty te bedg dystrybuowane podczas licznych
spotkan w ktérych uczestniczg pracownicy punktu
informacyjnego EFS Wojewddzkiego Urzedu Pracy

w Toruniu np. Miedzynarodowych Targach Pracy (ok. 1
500 uczestnikéw), regionalnych targach pracy (ok. 5 000
uczestnikéw), imprezach plenerowych organizowanych
przez gminy/powiaty ($rednio 700 — 1 200 uczestnikéw),
spotkan informacyjnych organizowanych przez m.in.
Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich.

P

-1V
kwartat

10 968 zt

7.3

Materiaty brandingowe
i wystawiennicze, np.
rollupy, $cianki

Dziatania
wspierajgce
realizacje
Strategii

Grupy
docelowe
wydarzen

W ramach dziatania zostanie zaméwionych 5 stojakéw
reklamowych (roll-upy) na potrzeby planowanych
konferenciji, szkolen i spotkan dotyczacych perspektywy
finansowej 2014-2020.

IZ RPO WK-P

| kwartat

1500 zt

7.4

Inne

Dziatania
wspierajgce
realizacje
Strategii

W ramach pozostalych dziatan zrealizowane zostang
m.in.:

a) ustugi graficzne,

b) cateringi,

c) ustugi doradcze i eksperckie,

d) ustugi transportowe,

e) ustugi fotograficzne.

Zaplanowano réwniez zakup aparatu fotograficznego
wraz ze statywem oraz dyktafonu do dokumentowania
spotkan informacyjnych, konferencji i wszelkich
wydarzen informacyjno-promocyjnych poswieconych
RPO WK-P.

IZ RPO WK-P

Caty rok

45 000 zt

£ ACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU

2 090 000 zf
W tym
2 060 000 zt
(1Z RPO WK-P)
30 000 zt

(1P)
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5. Wskazniki realizacji celow Strategii komunikaciji

UWAGA: WSKAZNIKI ZAMIESZCZONE W TABELI 2 POWINNY BYC TOZSAME ZE WSKAZNIKAMI ZAMIESZCZONYMI W STRATEGI KOMUNIKACJI PO / RPO

Tabela 2 Wskazniki realizacji celéw Strategii komunikacji RPOwr  oku 2017
Cel szczeg6towy Nazwa wska znika Warto ¢ | Warto $é Warto ¢ Warto$é¢ | Warto$é Warto ¢ Wartosé Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢
Strategii bazowa docelowa | docelowa | docelowa | docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
komunikacji w2014 r. | narok na rok na rok Josiagnieta | /osiagnieta | /0Siagnieta | /osiagnieta | /osiagnieta | na ok
2015 2016 2017 na rok na rok il L S L 2l 2023
2018 2019 2020 2021 2022
Komunikacja Liczba odwiedzin portalu 0| 300000 | 900000 | 1700000 5 000 000
Funduszy !nformacyjnego/sermsu
Europejskich Internetowego i
aktywizuje Liczba d;laian informacyjno- 0 1 2 3 3
mieszkancow promocyjnych
wojewddztwa 0 szerokim zasiegu nt.
kujawsko- mozliwosci finansowania
pomorskiego w wojewddztwie kujawsko-
w ubieganiu sig pomorskim _
0 wsparcie Znajomos¢ w wojewodztwie 35% R 36% R 44%
z Funduszy kujawsko-pomorskim grup
Europejskich potencjalnych beneficjentdw,
w ramach programu | Ktorzy mogg realizowac
przedsiewzigcia z Funduszy
Europejskich
Liczba uczestnikéw szkolen dla 0 700 2 340 4145 4 200
potencjalnych beneficjentéw
w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim
w ramach programu
Liczba UdZielOnyCh kOnSUltaCji 0 17 285 36 285 Dane 112 285
w ramach punktéw 2z MR
informacyjnych na terenie
wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego dot. mozliwosci
dofinansowania
i procesu aplikacyjnego
Komunikacja Liczba udzielonych konsultacji 0 130 260 Dane 780
Funduszy w ramach punktow zMR
Europejskich informacyjnych na terenie
w wojewddztwie wojewddztwa kujawsko-
kujawsko- pomorskiego dot. realizacji
pomorskim wspiera projektow
beneficjentéw w Liczba uczestnikéw szkolen dla 0 100 710 1315 2 700
programu w beneficjentéw programu
realizacji projektow w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim
Ocena przydatnosci form 4 _ 4 4 4
szkoleniowych dla
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Cel szczeg6towy Nazwa wska znika Warto ¢ | Warto $é Warto ¢ Warto$é | Warto$é Warto ¢ Wartosé Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢
Strategii bazowa docelowa | docelowa | docelowa | docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
komunikacji w2014r. | narok na rok na rok losiagnieta | /osiagnieta | /0Siagnieta | /osiagnieta | /osiagnieta | na rok
2015 2016 2017 na rok na rok 1l e L S L 2l 2023
2018 2019 2020 2021 2022
beneficjentow
Komunikacja Liczba dziatan informacyjno- 0 1 1 3
Funduszy promocyjnych o szerokim
Europejskich zasiegu nt. osiggnie¢
zapewnia programu operacyjnego
mieszkancom w wojewoddztwie kujawsko-
wojewodztwa pomorskim
kujawsko- Znajomosé¢ pojecia ,Fundusze 87 % 88% - 91%
pomorskiego Europejskie”
informacje na temat
projektow Znajomos¢ celow, obszarow 34% 35 04 R 43%
wspdtfinansowanych | |ub dziatan, na ktére
z Funduszy przeznaczane sg FE
Europejskich w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim
Swiadomos$é obszaréw lub 65% 66% ~ 74%
projektéw wspieranych
z FE w najblizszym otoczeniu
respondenta wsrod
mieszkancow wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego
Komunikacja Odsetek mieszkancow 83% 85 % _ 90%
Funduszy dostrzegajacych wptyw FE na
Europejskich rozwéj wojewoddztwa kujawsko-
zapewnia szerokg pomorskiego
akceptacje Odsetek mieszkancow 61% 62 % - 66%

mieszkancow
wojewodztwa
kujawsko-
pomorskiego dla
dziatan rozwojowych
realizowanych przy
pomocy Funduszy
Europejskich w
wojewodztwie
kujawsko-
pomorskim

wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego uwazajgcych, ze
osobiscie korzystajg oni z
Funduszy Europejskich
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6. Szczego6towy opis dziatania informacyjno-promocyj nego o szerokim zasi egu

Tabela 3 Szczegotowy opis dziatania informacyjno-pr ~ omocyjnego o szerokim zasi egu

1. Podmiot odpowiedzialny
za realizacj e dziatania

IZ RPO WK-P

2. Nazwa dziatania

Kampania informacyjno-promocyjna Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

3. Gléwny komunikat

Poinformowanie o naborach wnioskéw o dofinansowanie w ramach Programu
planowanych w 2017 roku.

4. Planowane rezultaty (co
zostanie osiggniete)

Cele kampanii:
1.Jak najwyzszy poziom wykorzystania dostepnej na dany rok alokacji dziatania.

2.Jak najlepszej jakosci sktadane wnioski, co w konsekwenciji przektada¢ sie bedzie na
wysoki procent wnioskéw zatwierdzonych do dofinansowania, ktérych efektem
bedzie podpisana umowa o dofinansowanie,

3.Maksymalizacja zainteresowania dofinansowaniem projektow ws$réd grupy
docelowej.

5. Opis dziatania

a) Skrotowy opis dziatania

W kampanii nacisk potozony zostanie na przekazanie grupie docelowej informacji dot.
naboréw wnioskéw o dofinansowanie w ramach RPO WK-P (w tym m.in.: rodzajéw
konkurséw, sposobach ubiegania sie o $rodki).

Dodatkowym, uzupetniajgcym elementem kampanii bedzie promocja zrédet informac;ji
o FE ze szczegélnym uwzglednieniem strony internetowej RPO WK-P oraz Sieci PIFE
funkcjonujacej w regionie.

W trakcie roku bedzie prowadzona stata wspotpraca z mediamai regionalnymi
i lokalnymi, ktéorym bedg udostepniane informacje dotyczace planowanych naboréw.
Na stronie internetowej programu bedg umieszczane i aktualizowane informacje
dotyczace konkurséw. Jednocze$nie utrzymany bedzie kontakt z Punktami
Informacyjnymi  Funduszy Europejskich, ktére bedg angazowane do udziatu
w wydarzeniach organizowanych przez 1IZ RPO WK-P, w trakcie ktérych bedzie mozna
uzyskaé¢ informacje dotyczace planowanych naboréw, w tym m.in. podczas Dni
Otwartych Funduszy Europejskich oraz regionalnego festiwalu naukowego.

Dziatania prowadzone w Internecie bedg miaty na celu zwiekszenie liczby unikalnych
uzytkownikdw na serwise rpo.kujawsko-pomorskie.pl. Cel zostanie zrealizowany
przede wszystkim poprzez kampanie banerowg w sieci afiliacyjnej przypominajaca
0 dotacjach przy wsparciu linkéw sponsorowanych Google.pl oraz reklam w social
media. Tresci materialdbw internetowych beda informowa¢ zaréwno o o0golnej
mozliwosci otrzymania dotacji, jak i o konkretnych konkursach RPO. Wsparciem
kampanii internetowej bedg dziatania informacyjne prowadzone w prasie regionalnej
w postaci 27 artykutow prasowych i 9 wkladek o funduszach unijnych. Linki do
artykutéw oraz wktadek bedg dostepne w internecie na stronach gazet, a w przypadku
artykutdéw réwniez na 21 serwisach zwigzanych tematycznie z miastami regionu.

Przed wybranymi naborami, w mediach bedg prowadzone dziatania odnoszace sie
bezposrednio do nich. Jednoczesnie bedg prowadzone dziatania w internecie,
a wszystkie ww. beda spojne z dziataniami statymi, takimi jak chociazby wspétpraca
z PIFE. Celem precyzyjnego dotarcia do grupy docelowej zostanie wykorzystany
mailing zawierajgcy tresci motywujgce do dziatania.

W ciggu roku bedg réwniez prowadzone dziatania wspierajgce potencjalnych
beneficjentéw w przygotowywaniu wnioskéw, takie jak spotkania informacyjne,
szkolenia, warsztaty, produkcja materialdw edukacyjnych pozwalajgcych rozwigza¢
okreslone problemy (tutoriale, webinary, broszury tematyczne).

b) Grupa docelowa

Kampania jest adresowana do potencjalnych beneficjentéw, tj. jednostek samorzadu
terytorialnego, organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorcéw z terenu wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego (mikro, matych i srednich przedsigbiorstw),instytucji otoczenia
biznesu oraz mieszkancow wojewddztwa.

c) Zasieg terytorialny
dziatania

Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie

d) Narzedzia oraz
szczegO6towy budzet

Wykonawca zostat wybrany w drodze przetargu nieograniczonego.

W ramach kampanii bedg wykorzystywane media o zasiegu regionalnym/lokalnym,
w przypadku Internetu zasieg kampanii bedzie geotargetowany na wojewddztwo
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kujawsko-pomorskie.

Kampania bedzie oparta na pieciu narzedziach komunikacji : artykuty w prasie, content
marketing, banery internetowe, dziatania w wyszukiwarce Google.pl oraz social media

e)

BUDZET £ACZNIE Okoto 648 635 zi

Termin realizacji

Il kwartat - IV kwartat 2017

Intensywnos¢ (planowane do
osiggniecia wskazniki
mediowe)

Maksymalizacja zasiegu dotarcia do grupy docelowej z informacjg o dostepnosci
dofinansowania projektow w ramach naboréw w 2017 roku.

tgczny zasieg 1+ wsréd grupy docelowej wszystkich narzedzi wykorzystanych
w kampanii - 40%.

Liczba unikalnych uzytkownikéw serwisu rpo.kujawsko-pomorskie.pl w trakcie trwania
kampanii wzrosnie o 165 900.

6. Uzasadnienie dziatania

Cel ze Strategii komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, ktéry realizujg te dziatania:

Cel 1: Aktywizacja mieszka ncow regionu w ubieganiu si e o wsparcie
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dz  twa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020 poprzez dziatania info  rmacyjno-promocyjne

Czy dziatanie uwzglednia zasady efektywnosciowe, o ktérych mowa w Strategii
komunikac;ji polityki spéjnosci na lata 2014-2020 (wtasciwe zaznaczyc):

1. Zasada zgodno sci komunikacyjnej grupy docelowej TAK/NIE
Z grup g docelow g programu, dziatania lub projektu

2. Zasada zgodno s$ci zasi egu projektu z zasi egiem narz edzia TAK/NIE
komunikacji

3. Zasada najni zszego kosztu dotarcia do grupy docelowej TAK/NIE

4. Zasada najwy zszej reprezentatywno $ci w grupie docelowej TAK/NIE

5. Zasada realizacji mechanizmu komunikacyjnego TAK/NIE

6. Zasada uzupetniania si e komunikatow TAK/NIE

Utatwienia dla o0séb z niepetnosprawno sciami - do kazdego artykutu

zamieszczonego w internecie w ramach kampanii content marketingowej zostanie
nagrany podcast, w ktorym artykut zostanie przeczytany przez lektora. Artykuty
prasowe oraz sponsorowane zostang przygotowane zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0,
dzieki czemu bedg mogly trafi¢ rowniez do os6b z niepetnosprawnosciami. Roéwniez
posty redakcyjne na fanpagach zostang opatrzone informacjg o podcascie oraz opisem
grafiki.

7. Osoba do kontaktu

Imie i nazwisko: Lech Nienartowicz, Karolina Jankowska
Numer telefonu: 56 62 18 435, 56 62 18 692

Adres mailowy: l.nienartowicz@kujawsko-pomorskie.pl, k.jankowska@kujawsko-
pomorskie.pl
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