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ZAMAWIAJACY:

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE

w imieniu ktérego postepowanie prowadzi

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego
PIl. Teatralny 2, 87-100 Torun

ZAPYTANIE OFERTOWE
nr OR-VII-0.130.4.2017

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego zaprasza do skfadania ofert na
doprowadzenie, instalacje i udostepnianie ustugi dostepu do Internetu dla Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

Zamoéwienie, bedace przedmiotem niniejszego Zapytania ofertowego udzielane jest z wytgczeniem
obowigzku stosowania przepisdw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (t.j.
Dz. U. 2013 poz. 907 ze zm.) na podstawie art. 4 ust. 8 tejze Ustawy. W odniesieniu do niniejszej
procedury zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z
1964 r., Nr 16, poz. 93 ze zm.).

Wykonawcy nie sg3 uprawnieni do wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami pienieznymi
i niepienieznymi wobec Zamawiajgcego w zwigzku z niniejszym Zapytaniem ofertowym, w tym z
tytutu poniesionych przez nich kosztéw przygotowania oferty lub ewentualnych szkdéd, w




szczegdlnosci w przypadku odstgpienia od postepowania lub wyboru innego Wykonawcy przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.
Warto$¢ zamowienia nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci 30 000 euro.
Informacji w przedmiotowej sprawie udziela:

Wojciech Rzemykowski

w.rzemykowski@kujawsko-pomorskie.pl
tel. 784 952 037

R PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiotem zamdwienia jest doprowadzenie, instalacja i udostepnianie ustugi dostepu do Internetu
dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

Umowa obejmowac bedzie nastepujace punkty przytaczy:

a) 87-100 Torun, ul. Plac Teatralny 2, pietro Il, pokdj nr 333B

b) 87-100 Torun, ul. Sw. Jana 1/3, pietro I, pokdj 65

c) 87-100 Torun, ul. Targowa 13-15, parter, pokdj 111

d) 87-100 Torun, ul. M. Sktodowskiej-Curie 73, pietro |, pokdj 123

e) 85-067 Bydgoszcz, ul. Jagielloriska 9, parter, pokdj 1

f) 87-800 Wtoctawek, ul. Bechiego 2, parter, korytarz

g) 86-300 Grudzigdz, ul. Warynskiego 4

h) 87-100 Torun, ul. M. Sktodowskiej-Curie 73, pietro |, pokdj 123 (drugie przytacze)
i) 88-100 Inowroctaw, ul. Dworcowa 115, pietro |

oraz dodatkowg ustuge dedykowanego potagczenia pomiedzy:
j) lokalizacjami w Toruniu ul. Plac Teatralny 2 oraz ul. M. Sktodowskiej-Curie 73 (pkt d)

Doktadne wyznaczenie miejsc dla punktéw przytgcza okresli Zamawiajgcy, po uzgodnieniu
z Wykonawca. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lokalizacji pojedynczego lub kilku
przytaczy, w tym przypadku Zamawiajacy moze zleci¢ Wykonawcy wykonanie nowego przytacza lub
przytaczy w ramach zaméwien uzupetniajgcych. Warunkiem realizacji zamoéwienia uzupetniajacego,
bedzie przedstawienie przez Wykonawce oferty dla nowego przytacza Ilub przytaczy
zaakceptowane] przez Zamawiajgcego.

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

1. Specyfikacja techniczna potaczen internetowych:
a) tacze dla lokalizacji Torun, ul. Plac Teatralny 2 (wymienionej w punkcie 1 podpunkt a)
powinno mie¢ parametry:

= gwarantowana przepustowos¢ do Zamawiajgcego (download): nie mniejsza niz 200
Mbit/s,

= gwarantowana przepustowos$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 200
Mbit/s,




c)

gwarantowane pasmo (CIR) 200 Mbit/s (200Mb/s pobieranie danych i 200Mb/s
wysytanie danych),

Sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspétczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 103 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsieé: co najmniej 255 statych adreséw IP (252 dla Zamawiajgcego),

mozliwo$é oddelegowania obstugi ,,Reverse DNS” na serwer Wykonawcy

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,do” jak i
,0d” Zamawiajacego,

dopuszczalna technologia: ethernet,
doprowadzenie sygnatu do budynku: swiattowdd,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwo$é zwiekszenia przepustowosci tgcza do 1Gbit/s w ciggu 7 dni od ztozenia
takiego zamowienia przez Zamawiajacego,

obstuga protokotu BGP dla tgcza po stronie Wykonawcy — w zakresie zapewnienia
wszelkich urzadzen koniecznych do prawidtowej obstugi protokotu BGP .

tacze dla lokalizacji Torun, ul. Sw. Jana 1/3 (wymienionej w punkcie 1 podpunkt b)
powinny mie¢ parametry:

gwarantowana przepustowo$¢ do Zamawiajgcego (download): nie mniejsza niz 30
Mbit/s,

gwarantowana przepustowos$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 30
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 30 Mbit/s (30 Mb/s pobieranie danych i 30Mb/s
wysytanie danych),

Sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspodfczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 102 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsieé¢: co najmniej 4 state adresy IP dla Zamawiajgcego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,do” jaki i
,0d” Zamawiajgcego,

dopuszczalna technologia: Ethernet,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwo$é zwiekszenia przepustowosci tacza do 50 Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

tacze dla lokalizacji Torun, ul. Targowa 13-15 (wymienionej w punkcie 1 podpunkt c)
powinno mie¢ parametry:




gwarantowana przepustowo$é¢ do Zamawiajacego (download): nie mniejsza niz 30
Mbit/s,

gwarantowana przepustowos$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 30
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 30 Mbit/s (30 Mb/s pobieranie danych i 30Mb/s
wysytanie danych),

Sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspdtczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 102 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsiec¢: co najmniej 4 state adreséw IP dla Zamawiajacego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,do” jaki i
,0d” Zamawiajgcego,

dopuszczalna technologia: Ethernet,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwosé zwiekszenia przepustowosci tgcza do 50 Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

tacze dla lokalizacji Torun, ul. M. Skodowskiej-Curie 73 (wymienionej w punkcie 1
podpunkt d) powinny mie¢ parametry:

gwarantowana przepustowos¢ do Zamawiajgcego (download): nie mniejsza niz 100
Mbit/s,

gwarantowana przepustowos¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 100
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 100 Mbit/s (100 Mb/s pobieranie danych i 100Mb/s
wysytanie danych),

sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspodfczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 102 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsieé: co najmniej 4 state adresy IP dla Zamawiajgcego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,do” jaki i
,0d” Zamawiajgcego,

dopuszczalna technologia: Ethernet,
doprowadzenie sygnatu do budynku: $wiattowdd,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwos¢ zwiekszenia przepustowosci tagcza do 200Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

tacza dla lokalizacji Bydgoszcz, ul. Jagiellonska 9 (wymienionych w punkcie 1 podpunkt e)
powinny mie¢ parametry:




g)

gwarantowana przepustowo$¢ do Zamawiajacego (download): nie mniejsza niz 10
Mbit/s,

gwarantowana przepustowos$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 10
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 10 Mbit/s (10 Mb/s pobieranie danych i 10Mb/s
wysytanie danych),

Sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspdtczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 102 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsie¢: co najmniej 2 state adresy IP Zamawiajacego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,,do” jaki i
,0d” Zamawiajgcego,

dopuszczalna technologia: Ethernet,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwosé zwiekszenia przepustowosci tgcza do 20 Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

tacze dla lokalizacji Wtoctawek, ul. Bechiego 2 (wymienionej w punkcie 1 podpunkt f)
powinno mie¢ parametry:

gwarantowana przepustowos$¢ do Zamawiajgcego (download): nie mniejsza niz 30
Mbit/s,

gwarantowana przepustowo$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 30
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 30 Mbit/s (30 Mb/s pobieranie danych i 30Mb/s
wysytanie danych),

sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspodfczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 102 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsieé¢: co najmniej 8 statych adreséw IP dla Zamawiajgcego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,do” jaki i
,0d” Zamawiajgcego,

dopuszczalna technologia: Ethernet,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwosé zwiekszenia przepustowosci tgcza do 50 Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

tacze dla lokalizacji Grudzigdz, ul. Warynskiego 4 (wymienionej w punkcie 1 podpunkt g)
powinno mie¢ parametry:

gwarantowana przepustowos$¢ do Zamawiajacego (download): nie mniejsza niz 8
Mbit/s,




gwarantowana przepustowo$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 8
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 8 Mbit/s (8 Mb/s pobieranie danych i 8Mb/s wysytanie
danych),

sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspétczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 103 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsieé¢: co najmniej 2 statych adreséw IP dla Zamawiajgcego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,do” jaki i
,0d” Zamawiajacego,

dopuszczalna technologia: Ethernet,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwo$é zwiekszenia przepustowosci tacza do 20 Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

h) tacze dla lokalizacji Torun, ul. M. Skodowskiej-Curie 73 (wymienionej w punkcie 1
podpunkt h) powinny mie¢ parametry:

i)

gwarantowana przepustowo$¢ do Zamawiajgcego (download): nie mniejsza niz 10
Mbit/s,

gwarantowana przepustowos$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 10
Mbit/s,

gwarantowane pasmo (CIR) 10 Mbit/s (10 Mb/s pobieranie danych i 10Mb/s
wysytanie danych),

Sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspodfczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 102 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

udostepniona podsieé¢: co najmniej 2 state adresy IP dla Zamawiajgcego,

brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,,do” jaki i
,0d” Zamawiajgcego,

dopuszczalna technologia: Swiattowdd,
dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

mozliwo$é zwiekszenia przepustowosci tgcza do 20Mbit/s w ciggu 30 dni od ztozenia
takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

tacze dla lokalizacji 88-100 Inowroctaw, ul. Dworcowa 115, pietro | (wymienionej w

punkcie 1 podpunkt i) powinny mie¢ parametry:

e gwarantowana przepustowo$¢ do Zamawiajgcego (download): nie mniejsza niz
10 Mbit/s,

e gwarantowana przepustowos$¢ od Zamawiajgcego (upload): nie mniejsza niz 10
Mbit/s,




e gwarantowane pasmo (CIR) 10 Mbit/s (10 Mb/s pobieranie danych i 10Mb/s
wysytanie danych),

e $redni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

e wspbtczynnik straty pakietéw nie wiekszy niz 103 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541)

e udostepniona podsiec¢: co najmniej 2 state adresy IP Zamawiajgcego,

e brak limitéw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych, zaréwno ,,do” jaki
i ,0d” Zamawiajgcego,

e dopuszczalna technologia: Ethernet,
e dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

e mozliwos¢ zwiekszenia przepustowosci tgcza do 20 Mbit/s w ciggu 30 dni od
ztozenia takiego zamdwienia przez Zamawiajgcego,

j)  Potaczenie pomiedzy lokalizacjami M. Sktodowskiej-Curie 73 (pkt c) a Plac Teatralny 2
(pkt a)

gwarantowana przepustowos$¢ w obu kierunkach nie mniejsza niz 200Mb/s
gwarantowane pasmo (CIR) 200 Mbit/s (200 Mb/s pobieranie danych i 200Mb/s
wysytanie danych),

Sredni czas opdznienia: nie wiekszy niz 45 ms,

wspodfczynnik straty pakietow nie wiekszy niz 10 (zgodnie z zaleceniem ITU-T
Y.1541),

brak limitdw — brak ograniczenia w ilosci przesytanych danych,

dopuszczalny interfejs styku Ethernet: ztgcze RJ45,

2. Metodologia pomiaru parametréw faczy.

Metodologia pomiaru parametrow taczy internetowych (opisanych w punkcie 1.1) stuzacych
do pomiaru poziomu ustugi (SLA):

a)

c)

przepustowos¢ — mierzona miedzy punktami przytgczy zdefiniowanymi w punkcie 1,
za pomocg pobierania pliku o wielkosci co najmniej 500 MB, za pomocg protokotu
http lub FTP,

Sredni czas opdznienia — mierzony miedzy punktami przytgczy zdefiniowanymi w
punkcie 1, za pomocg narzedzia ping przy probie wynoszgcej 100 odpowiedzi,

straty pakietéow sg wyrazonym w % wynikiem pomiaréw realizowanych przez
co najmniej jednokrotne wystanie co najmniej 500 pakietow ICMP (ping) o wielkosci
co najmniej 64-bajtow, co godzine w 24-godzinnym okresie pomiaru przez
internetowg sie¢ szkieletowg Dostawcy do OPP (Ostatni punkt pomiarowy — OPP
oznacza ostatni router w sieci Dostawcy, ktéry posiada bezposredni styk z
operatorem miedzynarodowym). W celu uzyskania odpowiednich statystyk strat
pakietow Wykonawca bedzie monitorowaé¢ droge od routera brzegowego
Zamawiajgcego do OPP,

miesieczna i roczna dostepnos¢ ustugi — miedzy punktami przytaczy zdefiniowanymi
w punkcie 1, za pomocg narzedzia ping oraz opcjonalnie (dla sprawdzenia) mierzona




3. Koszt

z zewnetrznych serwerdw (np. uptimerobot.com) lub udokumentowana za pomoca
zgtoszen awarii do stuzb technicznych Wykonawcy.

potaczen internetowych.

a) Ewentualne koszty instalacji i aktywacji ustugi dostepu do Internetu powinny by¢ wliczone

do kosztow miesiecznych abonamentéw, zawartych w formularzu cenowym.

b) Ustuga dostepu do Internetu dla siedzib opisanych w punkcie 1 rozliczana bedzie

fakturami VAT wystawianymi na koniec kazdego miesigca abonamentowego. Wszystkie
siedziby rozliczane beda na jedynej fakturze. Ptatnos¢ za fakture uiszczana bedzie
przelewem, w 21 dni od dnia otrzymania faktury.

Zamawiajgcy zastrzega sobie opcjonalng mozliwos¢ zmiany przepustowosci facza o 1

Mbit/s (w ,gore i w ,dot”) ze skutkiem na koniec kazdego miesigca, przy czym koszt 1
Mbit/s wyliczany bedzie wprost proporcjonalnie do zaoferowanej ceny miesiecznej
danego przytagcza. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ niezaleznej zmiany
przepustowosci poszczegdlnych przytaczy, przy czym koszty zwiekszenia lub zmniejszenia
parametréw nie mogg przekroczy¢ 50% wartosci umowy. Warunki finansowe zostang
okreslone aneksem do niniejszej umowy.

4. Urzadzenia dostepowe.

Wykonawca dostarczy i zainstaluje urzadzenia dostepowe — routery/modemy do
udostepniania potaczenia internetowego, we wszystkich punktach przytaczy, wymienionych
w punkcie 1. Ewentualne koszty dzierzawy urzadzen powinny by¢ wliczone w abonament.
Urzadzenia dostepowe pozostajg wtasnoscig Wykonawcy i powinny by¢ przez niego i na jego
koszt serwisowane oraz ubezpieczone od kradziezy lub zniszczenia.

5. Dokumentacja powykonawcza.

6. Pozio

Wykonawca dostarczy w formie papierowej i elektronicznej dokumentacje powykonawcza.
Dokumentacja powinna zawiera¢: schematy podtaczenia sieci, informacje o przyznanej puli
adresowej dla poszczegélnych przytaczy, informacje potrzebnych do konfiguracji routingu do
sieci Wykonawcy, informacje o serwerach DNS Wykonawcy.

m ustug (SLA).

Poziom $wiadczonej ustugi dostepu do Internetu dla wymienionych w punkcie 1 przytaczy nie
moze by¢ nizszy niz o ponizszych parametrach:
a) Gwarantowana data aktywacji ustugi, ustalona w umowie,
b) Gwarantowana miesieczna i roczna dostepnos¢ ustugi na poziomie 99,8% (tj. 1
godzina 30 minut w ciggu miesigca),
c) Gwarantowane parametry potgczenia:
= stata przepustowosé, zgodnie ze specyfikacjg okreslong w punkcie 1,
= $redni czas opdznienia, zgodnie ze specyfikacjg okreslong w punkcie 1,
d) Gwarantowany czas reakcji na awarie: 1 godzina,
e) Gwarantowane usuniecie awarii w ciggu 8 godzin od momentu zgtoszenia lub
wykrycia awarii przez Wykonawce,
f) Dostepnos$é stuzb technicznych 24 godziny/dobe, 7 dni w tygodniu przez wszystkie
dni w roku,
g) Monitorowanie przez Wykonawce tacza przez 24h/dobe, oraz zapewnienie
Zamawiajgcemu mozliwosci catodobowego monitorowania tgcza ,online” i jego




wykorzystania poprzez udostepnienie Zamawiajgcemu aplikacji dostepnej przez
przegladarke internetows.

7. Kary umowne.

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 10% jednej

miesiecznej optaty abonamentowej danego przytacza, ktdéra to optata jest wymieniona w
zatgczniku do niniejszej umowy, za kazdorazowe niedotrzymanie:

1) parametrow tgcza internetowego (przepustowosci i/lub czasu opdinienia),
mierzonych w sposéb zdefiniowany w punkcie 2 formularza ofertowego
stanowigcego integralng czes¢ niniejszej umowy. Kara umowna liczona zostanie za
kazda rozpoczety godzine ponad gwarantowany czas usuniecia usterki;

2) terminu usuniecia awarii; Kara umowna liczona zostanie za kazdg rozpoczetg godzine
ponad gwarantowany czas usuniecia usterki;

3) gwarantowane] miesiecznej dostepnosci mierzonej w sposob zdefiniowany tresci
zapytania ofertowego stanowigcego integralng czes¢ niniejszej umowy, rozliczana na
koniec miesigca. Kara umowna liczona zostanie za kazdg rozpoczetg godzine ponizej
gwarantowanej dostepnosci miesiecznej;

4) terminu wykonania prac, przy czym kara naliczana bedzie za kazdy dzien zwtoki w
wysokosci 10% jednej miesiecznej optaty abonamentowej danego przytacza.

Kary umowne bedg naliczane po zakoriczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie not
ksiegowych lub faktur korygujgcych, przy czym postepowania reklamacyjne wynikte w toku
realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia

24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz. 284).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 50% jednej
miesiecznej optaty abonamentowej za
1) odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn za ktére odpowiedzialnosé
ponosi Wykonawca;
2) odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn za ktore odpowiedzialnos¢
ponosi Wykonawca.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU:

Przepustowos¢ zdefiniowana dla poszczegdlnych przytagczy w punkcie 2 musi byc
gwarantowana przez Wykonawce w punktach styku sieci IP Wykonawcy z sieciami IP
operatoréw Internetowych, z ktédrymi Wykonawca posiada punkty styku.

Wykonawca musi posiadaé, co najmniej 1 niezalezny, bezposredni punkty styku z
Miedzynarodowym Dostawcy Internetu (o$wiadczenie o spetnieniu_wymogu zatgczy¢ do

oferty).

Wykonawca musi posiadaé, co najmniej 2 punkty styku z Krajowymi Dostawcami
Internetowymi. Przynajmniej jeden z tych dostawcow musi posiada¢ bezposredni styk z




V.

VI.

TPNET, gwarantujacy transport, co najmniej 20% wolumenu ruchu miedzy tymi operatorami
(oswiadczenie o spetnieniu wymogu zatgczy¢ do oferty).

Wykonawca zabezpieczy przesytane przez Zamawiajgcego dane w sposdb zgodny z
obowigzujgcymi aktualnie przepisami prawa.

Wykonawca musi Scisle wspoétpracowaé przy aktualizacji i rozpropagowaniu nowych stref
DNS Zamawiajacego.

Wykonawca musi $cisle wspodtpracowac przy ewentualnym uruchomieniu protokotu BGP na
przytgczu zainstalowanym u Zamawiajgcego (opisanym w punkcie 1.1 podpunkt a) oraz
drugim niezaleznym tgczu.

PODWYKONAWSTWO:

Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie wykonania zamoéwienia objetego niniejszym Zapytaniem
ofertowym podwykonawcy/om, na zasadach okreslonych we wzorze umowy. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest zawrzec¢ informacje o czesciach zamdwienia, ktére zamierza
powierzy¢ podwykonawcy/om w ofercie.

Wykonawca odpowiada za dziatania Podwykonawcéw jak za dziatania wtasne.

TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA:

Miejsce realizacji zostato okreslone dla poszczegdlnych zadan w Rozdziale | niniejszego
Zapytania ofertowego.

Umowa na swiadczenie ustugi dostepu do Internetu zostanie podpisana na okres 12 miesiecy od
dnia dokonania odbioru ustugi, z miesiecznym okresem wypowiedzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé niezbedne instalacje i uruchomic¢ przedmiotowgq ustuge w
terminie 60 dni od dnia podpisania umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wypowiedzenia umowy dla kazdego z przytaczy
z osobna.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA | PRZEDSTAWIENIA CENY W OFERCIE:

Oferowana cena brutto obejmuje cene netto oraz obowigzujgcy podatek od towardw i ustug
VAT. Cene oferty nalezy podaé z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, przy czym
koncowki ponizej 0,5 groszy pomniejsza sie, a koncowki 0,5 groszy i wyzsze zaokragla sie do 1
grosza. Cena musi by¢ podana cyfrowo i stownie. Walutg ceny ofertowej jest ztoty polski. Cena
musi by¢ skalkulowana w sposéb jednoznaczny i musi zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z
realizacjg przedmiotu zaméwienia.

OFERTY CZESCIOWE | WARIANTOWE:

Nie dopuszcza sie sktadania ofert czeSciowych ani wariantowych.

VII.

KRYTERIA OCENY OFERT:
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Kryteria wyboru oferty:

a) Zamawiajacy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére zostaty uznane za zgodne z przepisami
prawa, zgodne z warunkami okreslonymi w niniejszym Zapytaniu i nie zostaty odrzucone,

b) przy wyborze ofert Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujgcym kryterium: cena 100 %

Na cene oferty sktadac sie beda wynagrodzenie Wykonawcy za swiadczenie ustugi w catym okresie
realizacji.

- Cena (C) waga- 100 %
Kryterium ocenione bedzie wg nastepujgcego wzoru:

cmin
C= x 100 pkt

bad

gdzie:

C- liczba punktéw mozliwa do uzyskania w kryterium CENA
Cmin - Najnizsza cena sposrdd ofert

Chad - cena oferty badanej

VIll.  MIEJSCE, TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT:

1. Oferta ztozona powinna zosta¢ do dnia 31 marca 2017 r. z podaniem tytutu ,Oferta na ustuge
dostepu do Internetu dla UMWK-P”:

a. osobiscie: Departament Organizacyjny, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego, ul. Plac Teatralny 2, 87-100 Torun, Biuro Podawczo-Kancelaryjne

b. przestana na adres: Departament Organizacyjny, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego, ul. Plac Teatralny 2, 87-100 Torun

c. za posrednictwem poczty elektronicznej email: w.rzemykowski@kujawsko-pomorskie.pl

2. Oferta musi zawieraé nastepujgce dokumenty :
a) formularz ofertowy —wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 1;

b) dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku
podstaw do wykluczenia w zakresie opisanym w Rozdziale Il niniejszego Zapytania
ofertowego.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 45 dni.

X. WYJASNIENIE | UZUPELNIENIE OFERTY

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktérzy nie przedtozyli
wymaganych przez Zamawiajgcego oswiadczen lub dokumentow, albo ktdrzy ztozyli wymagane
przez Zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty zawierajgce btedy, do ich uzupetnienia w
wyznaczonym terminie.
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2. Uzupetnione oswiadczenia i dokumenty powinny potwierdzac spetnianie warunkéw udziatu w

postepowaniu.

3. W przypadku, gdy w odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca nie ztozy

wymaganych oswiadczen i dokumentéw w zakreslonym przez Zamawiajgcego terminie na ich

uzupetnienie, Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcédw wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert oraz oswiadczen lub dokumentdw.

5. Zamawiajgcy poprawi w ofercie:

Xl.

a)

b)

oczywistg omytke pisarskg — omytke, ktdra jest widoczna na pierwszy rzut oka, bez
potrzeby dokonywania jakichkolwiek wyjasnien, ktérg mozina stwierdzi¢ bez
specjalistycznej wiedzy oraz kiedy jest ona bezsporna np.: widocznie mylng pisownie
wyrazu, ewidentny btad gramatyczny, niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego czesci
itp. Niezwtocznie zawiadomi o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona,

oczywistg omytke rachunkowg, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek — omytke w przeprowadzeniu rachunkéw na liczbach, w trakcie
dokonywania dziatania matematycznego, ktéra ma charakter oczywisty. Oznacza to, ze nie
budzi ona watpliwosci, co do faktu popetnienia omytki rachunkowej oraz sposobu
dokonania stosownej korekty. Niezwtocznie zawiadomi o tym Wykonawce, ktérego oferta
zostata poprawiona,

inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z trescia Zapytania ofertowego,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty — czyli omytki o takim charakterze, by
czynnosci ich poprawy Zamawiajgcy mogt dokonaé samodzielnie, bez udziatu Wykonawcy
w tej czynnosci. Poprawienie tej omytki nie spowoduje istotnych zmian w tresci oferty.
Niezwtocznie zawiadomi o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

Oferta Wykonawcy, ktéry w terminie 2 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie
na poprawienie takiej omytki, podlega odrzuceniu.

ODRZUCENIE OFERTY

Zamawiajacy odrzuci oferty:

a)

b)

d)

e)

ktorych tresé¢ nie odpowiada tresci opisu przedmiotu zamdwienia zawartego w niniejszym

Zapytaniu ofertowym oraz zatgcznikach,

ktdre zawierajg btedy w obliczeniu ceny,

w odniesieniu do ktérych Wykonawca nie wyrazit w terminie 2 dni zgody na poprawienie
innej omytki polegajacej na niezgodnosci oferty z trescia Zapytania ofertowego,
niepowodujacych istotnych zmian w tresci oferty,

z razgco niska ceng,

ztozone przez Wykonawcow, ktdrzy podlegajg wykluczeniu z udziatu w postepowaniu lub nie

wykazali spetnienia warunkéw z udziatu w postepowaniu.
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Xil.

XIIl.

PYTANIA, ZMIANY | UNIEWAZNIENIE

Kazdy Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego lub zatgcznikow. Pytania Wykonawcow powinny by¢ przesytane drogg elektroniczng
na adres wskazany w Rozdziale | niniejszego Zapytania ofertowego. Pytania powinny by¢
opatrzone nazwg stawiajgcego je Wykonawcy oraz adresem e-mail. Odpowiedzi na wszystkie
zebrane pytania, bez podania danych pytajgcego, zamieszczane bedg na stronie internetowej
Zamawiajgcego. Pytania mozna kierowa¢ do Zamawiajgcego do dnia 11 kwietnia 2016 .

W uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu skfadania ofert, Zamawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ zmiany tresci niniejszego Zapytania ofertowego oraz zatgcznikow.
Dokonang modyfikacje Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej, na ktérej udostepniane
jest niniejsze Zapytanie. W przypadku dokonania modyfikacji Zamawiajacy pozostawi do uptywu
terminu sktadania ofert co najmniej 2 dni robocze, a w razie koniecznosci przedtuzy termin
sktadania ofert tak, aby do uptywu terminu sktadania ofert pozostaty co najmniej 2 dni robocze,
w celu umozliwienia wprowadzenia zmian w ofertach.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania w nastepujacych
okolicznosciach:

a) jezeli cena najkorzystniejszej oferty przekracza¢ bedzie kwote, ktdrg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia, chyba ze Zamawiajacy bedzie mdgt zwiekszy¢ te
kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

b) jezeli w toku postepowania lub badania ofert ujawniona zostanie wada prawna lub
merytoryczna w dokumentacji postepowania, ktéra uniemozliwia¢ bedzie dokonanie wyboru
oferty w sposdb gwarantujgcy konkurencyjnosé.

WYNIK

Informacja o dokonanym wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczona na stronie

internetowej Zamawiajgcego pod adresem: http://bip.kujawsko-pomorskie.pl/

Zataczniki:

1.
2.

Zatgcznik nr 1 — formularz oferty,
Zatacznik nr 2 — wzdér umowy,
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Zatqgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

Zamawiajacy:

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE
w imieniu ktérego postepowanie prowadzi
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego

Pl. Teatralny 2, 87-100 Torun

FORMULARZ OFERTOWY

I DANE WYKONAWCY

1. NAZWA WYKONAWCY: (PEENOMOCNIKA W PRZYPADKU KONSORCJUM)
2. SIEDZIBA WYKONAWCY:
Ul e, Kod: ........cc........ MiejSCOWOSC: ......oeeeeerieeecciieaeaenns

3. ADRES DO KORESPONDENCII:

Ul e, Kod: ........c......... MiejSCOWOSC: ......oeeeeeveeeeeciieaeaenns
L | || = PP PP PO PPPPPPPPP
B REGOIN: ...ttt ettt ettt s h e bt he ettt e s bt a e et e e bt eh e e bt e a e et e b e ke be e bt e bt et et e beebe et e nbenaeenes
B, TEL: oottt b h e bbb e h £ et e be b e b e e bt eh e e aeen b et e nheebeeueesaenbeebeenbenben
T FAX: ot s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaeaeaeaeaaaeaeaesaeaeararererereaene
8. E-MIAIL: ...ttt b h et et b e eh et et A e bt bt e a e et et et sheebe et e te et ebeeneenes
9. STRONA INTERNETOWA:.......oooiitiitietiriietteit ettt et ste ittt se s b sb e sb ettt e e et e st e b e smeeaneeesreenea

10. OSOBA DO KONTAKTOW:

. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Oferta dotyczy postepowania prowadzonego w trybie zapytania ofertowego na doprowadzenie,
instalacje i udostepnianie ustugi dostepu do Internetu dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

. CENA

Cena oferty ogétem wynosi:

STOWNIE KWOTA NELLO: ...ttt et e sesr s sersennes
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Stownie KWota brutto: ..o e
W tym
Koszt miesiecznego abonamentu (w | tgczny catosciowy koszt ustugi
tym ewentualne koszty instalacji i obejmujacy caty okres trwania
aktywacji ustugi dostepu do umowy — 12 miesiecy.
Lp. Lokalizacji przytaczy Internetu)
Kwota brutto Kwota brutto
1 87-100 Torun,
ul. Plac Teatralny 2
5 87-100 Torun,
ul. Sw. Jana 1/3
3 87-100 Torun,

ul. Targowa 13-15

4 87-100 Torun,
ul. M. Sktodowskiej-Curie 73

5 85-067 Bydgoszcz,
ul. Jagielloriska 9

6 87-800 Wtoctawek,
ul. Bechiego 2

7 86-300 Grudziadz,
ul. Warynskiego 4

87-100 Torun,

8 ul. M. Sktodowskiej-Curie 73
(drugie przytacze)
88-100 Inowroctaw,

9 ul. Dworcowa 115, pietro |
Potaczenie lokalizacji Plac

10 Teatralny 2, M.
Sktodowskiej-Curie 73 w

Toruniu

taczna suma kosztow pozycji od 1
do9

........................................ zt brutto,
(StOWNI€: vt

15




Iv. POTWIERDZENIE SPELNIENIA WYMOGOW ZAMAWIAJACEGO

1. Zapoznatem sie z warunkami postepowania zawartymi w zapytaniu ofertowym i nie wnosze do nich
zastrzezen.

2. Uwazam sie za zwigzanego z ofertg przez 45 dni.

3. Akceptuje wzdér umowy i w razie wybrania oferty zobowigzuje sie do podpisania umowy.

4, Wszystkie wymagane w niniejszym postepowaniu oswiadczenia ztozytem ze sSwiadomoscia
odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych oswiadczen w celu uzyskania korzysci majatkowych.

V. PODWYKONAWCY

Zadania objete zamdwieniem zamierzam wykona¢ samodzielnie/przy udziale podwykonawcéw*.

1

VI. OSWIADCZENIA

Oswiadczamy, ze :

1. Posiadamy wiedze i doswiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia.

2. Dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia,
3. Znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamédwienia,

Na ......... kolejno ponumerowanych stronach sktadam catos¢ oferty.

miejscowosc, data
(podpis i pieczatka imienna osoby
uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy

* Niepotrzebne skresli¢
** Wiasciwe wypetnié

16



Zatqcznik nr 2 do Zapytania ofertowego

Fundusze MINISTERSTWO % KUsKorovorskis - UNia Europejska
icki uropejskie Fundusze
Fu ropejskle AR NG Strukturalne i Inwestycyjne
eI | worwsomio unia Ewropelska [~
Pe€)st KUJAWSKO-POMORSKIE Europejskie Fundusze | %
Program Regionalny K Strukturalne i Inwestycyjne *

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

WOIEWODZTWO ** ***
KUJAWSKO-POMORSKIF o
: */‘/ A'* o~
W

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Morski i Rybacki

3 WOJEWODZTWO
| I\'UAIA,‘\\\“SI\'( )-POMORSKIE “‘ |RK/]BéCD\T;/VFO

\ /
\ A

RS
Wzér
UMOWA NF ...ccovverriiiinnrenenissnnnns
zawarta W dniu ....cceeeeveee e w Toruniu,

Wojewddztwem Kujawsko — Pomorskim — Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego z siedzibg w Toruniu 87-100, Pl. Teatralny 2, REGON 092350613, zwanym dalej
,2Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

zwang dalej ,Wykonawcg”
0 nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest ustuga dostepu do Internetu dla Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu okreslona w Formularzu ofertowo-cenowym
bedacym zatgcznikiem do niniejszej umowy, ktéry stanowi integralng czesc oferty ztozonej przez
......................................................................... w trybie zapytania ofertowego.
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2. Umowa obejmuje nastepujgce punkty przytaczy:
1) 87-100 Torun, ul. Plac Teatralny 2, pietro Il, pokdj nr 333B;
2) 87-100 Torun, ul. Sw. Jana 1/3, pietro I, pokdj 65;
3) 87-100 Torun, ul. Targowa 13-15, parter, pokdj 111;
4) 87-100 Torun, ul. M. Sktodowskiej-Curie 73, pietro |, pokdj 123;
5) 85-067 Bydgoszcz, ul. Jagielloriska 9, parter, pokdj 1;
6) 87-800 Wtoctawek, ul. Bechiego 2, parter, korytarz;
7) 86-300 Grudzigdz, ul. Warynskiego 4;
8) 87-100 Torun, ul. M. Sktodowskiej-Curie 73, pietro |, pokdj 123 (drugie przytacze);
9) 88-100 Inowroctaw, ul. Dworcowa 115, pietro |;
10) dedykowane potaczenie pomiedzy lokalizacjami w Toruniu ul. Plac Teatralny 2 oraz
ul. M. Sktodowskiej-Curie 73.

Doktadne wyznaczenie miejsc dla punktéw przytgcza okresli Zamawiajacy, po uzgodnieniu
z Wykonawca.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany lokalizacji pojedynczego lub kilku przytgczy, w
tym przypadku Zamawiajgcy moze zleci¢ Wykonawcy wykonanie nowego przytacza lub przytaczy
w ramach zamoéwien uzupetniajgcych.

4. Warunkiem realizacji zamodwienia uzupetniajgcego o ktérym mowa w ust. 3, bedzie
przedstawienie przez Wykonawce oferty dla nowego przytagcza lub  przytgczy
zaakceptowane] przez Zamawiajgcego

§2
1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy od daty uruchomienia ustugi
z miesiecznym okresem wypowiedzenia.
2. Zamawiajacy  zastrzega  sobie  mozliwos¢  wypowiedzenia umowy dla  kazdego
z przytgczy z osobna.

§3
Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje potencjatem technicznym do realizacji przedmiotu zamdéwienia
okreslonym w Formularzu ofertowo-cenowym bedacym zatgcznikiem do niniejszej umowy.

§4
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ niezbedne instalacje i uruchomié przedmiotowga ustuge w
terminie 60 dni od dnia podpisania umowy.
2. Poprawnos¢ uruchomienia przedmiotowe]j ustugi zostanie potwierdzona protokotem osobno dla
kazdej z lokalizacji .

§5
1. Zamawiajgcy bedzie uiszczat miesieczng optate za swiadczenie ustugi dostepu do Internetu dla

wszystkich lokalizacji wymienionych w §1 ust. 2 w WySOKOSCi ..ceeeresunsnenes zt brutto (stownie:

........................................................... ).

2. Ustuga rozliczana bedzie fakturami VAT wystawianymi na koniec kazdego miesigca
abonamentowego.

3. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie uregulowaé nalezno$¢, o ktérej mowa w ust. 1
w terminie 21 dni od dnia otrzymania poprawnie wystawionej faktury VAT, przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy.
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5. Zadzien dokonania zaptaty strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
6. Umowa wspotfinansowana jest ze srodkéw:
1) Europejskiego Funduszu Spotecznego;
2) Unii Europejskiej z Funduszu Spdjnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc
Techniczna 2014-2020;
3) Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréow
Wiejskich: Europa inwestujagca w obszary wiejskie w ramach Pomocy Technicznej
Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020;
4) Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego w ramach Programu Operacyjnego
Rybactwo i Morze 2014-2020.

§6
Wykonawca zobowigzany jest zapewnic, przez caty czas trwania umowy dostep do Internetu dla
wymienionych w § 1 ust. 2 przytgczy wedtug nastepujacych parametréow i wymagan:

1) gwarantowana jako$¢ potgczenia (nielimitowany dostep. gwarantowany s$redni czas
op6znienia i stata przepustowos$¢ zgodnie z zapisami zapytania ofertowego stanowigcego
integralng czes¢ umowy);

2) gwarantowany czas reakcji serwisowej na awarie: 1 godzina;

3) usuwanie awarii przez serwis w ciggu 8 godzin od momentu zgtoszenia;

4) dostepnos$é stuzb technicznych 24 godziny/dobe, 7 dni w tygodniu przez wszystkie dni w
roku;

5) gwarancja miesiecznej dostepnosci ustugi na poziomie 99,8% (tj. 1 godzina 30 minut w ciggu
miesigca);

6) bezptatny serwis w okresie gwarancyjnym;

7) okres gwarancji obowigzywac bedzie przez caty okres trwania umowy;

8) zgtaszanie usterek podlegajacych gwarancji dokonywane bedzie telefonicznie lub za pomocg
e-mail na podane przez Wykonawce dane kontaktowe:

9) w przypadku zmiany nr telefonu badZz adresu e-mail Wykonawca zobowigzuje sie
niezwtocznie  poinformowaé pisemnie Zamawiajgcego o  zaistniatych  zmianach
i poda¢ nowe dane kontaktowe.

§7

1. Wykonawca moze w razie potrzeby przeprowadzac planowane prace zwigzane z konserwacjg i
utrzymaniem Ustugi, moggce mie¢ wptyw na dostepnos¢ Ustugi u Zamawiajgcego.

2. Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby planowane prace wykonywane byty poza normalnymi
godzinami pracy Zamawiajgcego, w czasie najnizszej eksploatacji Ustugi.

3. W przypadku wykonywania Planowanych prac w godz. od 00:00 do 04:00, nie czesciej niz 2 razy
w miesigcu, Wykonawca przekaze odpowiednig informacje telefonicznie na numer ..................
lub drogg elektroniczng na adres .......ccoceeveveveeiennee. z wyprzedzeniem co najmniej pieciu (5) dni
roboczych.

4. W przypadku checi wykonywania Planowanych prac w innych niz wskazane terminy w punkcie 2.
Wykonawca dokona indywidualnych uzgodnien z Zamawiajgcym.

§8
Zamawiajgcy moze udostepni¢ facze innym jednostkom publicznym dziatajgcym non-profit,
mieszczagcym sie w budynkach wskazanych w §1 ust. 2 niniejszej umowy, co nie spowoduje
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podniesienia wartosci abonamentu i nie pociggnie tez zadnych dodatkowych kosztéw dla
Zamawiajgcego.
§9

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 10% jednej
miesiecznej optaty abonamentowej danego przytgcza, ktéra to opfata jest wymieniona w
zatgczniku do niniejszej umowy, za kazdorazowe niedotrzymanie:

1) parametrow tgcza internetowego (przepustowosci i/lub czasu opdznienia),
mierzonych w sposéb zdefiniowany w punkcie 2 formularza ofertowego
stanowigcego integralng czes¢ niniejszej umowy. Kara umowna liczona zostanie za
kazdg rozpoczeta godzine ponad gwarantowany czas usuniecia usterki;

2) terminu usuniecia awarii; Kara umowna liczona zostanie za kazdg rozpoczety godzine
ponad gwarantowany czas usuniecia usterki;

3) gwarantowanej miesiecznej dostepnosci mierzonej w sposdb zdefiniowany tresci
zapytania ofertowego stanowigcego integralng czes¢ niniejszej umowy, rozliczana na
koniec miesigca. Kara umowna liczona zostanie za kazdg rozpoczety godzine ponizej
gwarantowanej dostepnosci miesiecznej;

4) terminu wykonania prac, o ktérych mowa w § 4, przy czym kara naliczana bedzie za
kazdy dzien zwtoki w wysokosci 10% jednej miesiecznej optaty abonamentowe;j
danego przytacza.

2. Kary umowne bedga naliczane po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie not
ksiegowych lub faktur korygujacych, przy czym postepowania reklamacyjne wynikte w toku
realizacji umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia
24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz. 284).

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ stosowania kar umownych w wysokosci 50% jednej
miesiecznej optaty abonamentowej za
1) odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn za ktére odpowiedzialnosé
ponosi Wykonawca;
2) odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn za ktére odpowiedzialnosé
ponosi Wykonawca.

4. Kary umowne nie wyfaczaja mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych.
Wysokos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody przez
Zamawiajgcego.

5. Kary umowne nie beda naliczane w przypadku naruszenia parametréw badZz wymagan
okreslonych w §6 jesli spowodowane beda:

1) planowymi pracami zwigzanymi z konserwacjg i utrzymaniem Ustugi okreslonymi w §7
niniejszej umowy;

2) przyczynami lezgcymi po stronie urzgdzen, okablowania lub sieci Zamawiajgcego, nie
objetych ustugg, a takze warunkami Srodowiskowymi w pomieszczeniach
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Zamawiajgcego, w ktorych zlokalizowane zostang urzadzenia Wykonawcy, takimi jak:
zasilanie elektryczne, temperatura, wilgotnos¢;

3) braku zasilania elektrycznego w pomieszczeniach Zamawiajgcego, w ktorych
zlokalizowane zostang urzadzenia Wykonawcy;

4) nieudzieleniem Wykonawcy dostepu do pomieszczen, w ktdrych zlokalizowane zostang
urzgdzenia Wykonawcy, w celu usuniecia awarii;

5) sitg wyzsza;

§10

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych
z niniejszej umowy, stronom przystuguje prawo odstgpienia od umowy. Odstgpienie musi byc
poprzedzone wyznaczeniem drugiej stronie 7-dniowego terminu do wywigzania sie ze
zobowigzania z zastrzezeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu terminu strona bedzie
uprawniona do odstgpienia od umowy.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy Zamawiajgcy
moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania czeSci umowy.

§11
Zamawiajacy zastrzega sobie opcjonalng mozliwo$¢ zmiany przepustowosci tacza o 1 Mbit/s (w ,gore
i w,,dét”) ze skutkiem na koniec kazdego miesigca, przy czym koszt 1 Mbit/s wyliczany bedzie wprost
proporcjonalnie do zaoferowanej ceny miesiecznej danego przytgcza. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos$¢é niezaleznej zmiany przepustowosci poszczegdlnych przytgczy, przy czym koszty
zwiekszenia lub zmniejszenia parametréw nie moga przekroczy¢é 50% wartosci umowy. Warunki
finansowe zostang okreslone aneksem do niniejszej umowy.

§12
Zapytanie ofertowe wraz z formularzem ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 1 do zapytania
ofertowego z dnia ................. stanowi integralng czesc¢ niniejszej umowy.

§13

W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
obowigzujgcej ustawy prawo zamédwien publicznych.

§14
Ewentualne spory powstate na tle realizacji umowy strony poddaja rozstrzygnieciu Sadu wtasciwego
dla siedziby Zamawiajacego.

§15

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa przeznaczone s3 dla
Zamawiajgcego, a jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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