
 
 
 

Zapytanie ofertowe (w sprawie OR-VII-O.1330.1.2017.) 
na zakup usług telefonii komórkowej 

o wartości szacunkowej poniżej 30 000 euro netto 
 
 
Zamawiający  
Województwo Kujawsko-Pomorskie  
Plac Teatralny 2  
87-100 Toruń  
 
I. Opis przedmiotu zamówienia:  
 
Przedmiotem zapytania jest świadczenie Zamawiającemu usług w zakresie telefonii komórkowej do dnia 
30.06.2017. w zakresie : 
 
A. 

1) Dostarczenie 78 sztuk abonamentów A z nie mniej niż 10 GB miesięcznego transferu (po 
przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane 
dodatkowe opłaty. 

2) Dostarczenie 269 sztuk abonamentów B 5 z nie mniej niż 5 GB miesięcznego transferu (po 
przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane 
dodatkowe opłaty. 

3) Dostarczenie  490 sztuk abonamentów C 1 GB z nie mniej niż 1 GB miesięcznego transferu (po 
przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane 
dodatkowe opłaty) 

1.W ramach umowy Operator zapewni bez żadnych dodatkowych opłat: 
1) bezpłatne krajowe połączenia głosowego do wszystkich sieci telefonii komórkowych 

i stacjonarnych niezależnie od pory dnia lub tygodnia, 
2) bezpłatne krajową wiadomość SMS i MMS zapewniając jednocześnie standardową ilość znaków 

w jednej wiadomości dla swojej sieci, 
3) zachowanie dotychczas używanych przez Usługobiorcę numerów telefonów z jednoczesną 

wymianą wszystkich kart SIM (proces dostarczenia kart podkładowych i przeniesienia numerów 
nie może trwać dłużej niż 10 dni od podpisania umowy maksymalnie do dnia 25.03.2017r), 

8) aktywację nowych numerów telefonów, 
9) pocztę głosową, 
10) identyfikację numeru dzwoniącego, 
11) na żądanie Usługobiorcy szczegółowe wykazy (bilingi) wykonanych połączeń numerów 

objętych niniejsza umową w formie papierowej, 
12) blokadę wychodzących połączeń głosowych z numerami specjalnymi - tzn. taryfikowanymi wg 

cen wyższych niż standardowa opłata za połączenie, 
13) na żądanie Usługobiorcy aktywowanie i dezaktywowanie następujących usług: 

a) rozmów międzynarodowych – roamingu, 
b)  zastrzeżenie identyfikacji numeru, 
c)  blokowanie/odblokowywanie kart SIM. 



 
14) pakiet aktywnych usług tj.: połączenie oczekujące, blokowanie połączeń, zawieszanie 

połączenia, rozmowa konferencyjna, połączenia z numerami alarmowymi, wymiana wadliwej 
karty SIM. 

2. Operator zapewni bezpłatne wsparcie w przypadku konieczności usunięcia simlock-a na 
posiadanym przez Usługobiorcę urządzeniu 

 
B. 

1) Dostarczenie 201 sztuk abonamentów dostępowych do Internet A z nie mniej niż 10 GB 
miesięcznego transferu (po przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest 
wyłączona i nie są naliczane dodatkowe opłaty) .   

2) Dostarczenie 24 sztuki abonamentu dostępu do Internet B z nie mniej niż 15 GB 
miesięcznego transferu (po przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest 
wyłączona i nie są naliczane dodatkowe opłaty. 
 

1. W ramach umowy Operator zapewni bez żadnych dodatkowych opłat: 
1) zachowanie dotychczas używanych przez Usługobiorcę numerów lub ich wymianę z 

dostarczeniem nowych kart SIM, proces przeniesienia usług nie może trwać dłużej niż 10 dni 
od podpisania umowy maksymalnie do dnia 25.03.2017r), 

2) aktywację nowych numerów. 
 

Usługobiorca zastrzega sobie prawo pomniejszenia zamówienia o nie więcej niż 15%. 

Umowę zostanie zawarta na czas określony do 30 czerwca  2017 roku z możliwością skrócenia czasu 
trwania umowy o jeden miesiąc. 
 
II. Termin i miejsce wykonania zamówienia:  
Miejsce wykonania zamówienia: Województwo Kujawsko-Pomorskie.  
 
III. Kryteria wyboru oferty:  
 
Cena: 100% - kryterium oznacza najniższą cenę.  
 
IV. Termin związania ofertą i płatność  
 
Termin związania ofertą upływa po 10 dniach od daty terminu składania ofert.  
Płatność w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy (od dnia skutecznego dostarczenia faktury),  
Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez podania przyczyn. 
 
V. Miejsce, sposób i termin składania ofert:  
 
Oferty należy składać w terminie do dnia: 03 marca 2017 r, do godziny 10.00.  
Oferta złożona powinna zostać z podaniem tytułu „Oferta na telefonię komórkową”:  
 
- osobiście: Departament Organizacyjny, Urząd Marszałkowski Województwa Kujawsko-Pomorskiego, ul. Plac 
Teatralny 2, 87-100 Toruń, Biuro Podawczo-Kancelaryjne  



 
- przesłana na adres: Departament Organizacyjny, Urząd Marszałkowski Województwa Kujawsko-
Pomorskiego, ul. Plac Teatralny 2, 87-100 Toruń,  

- za pośrednictwem poczty elektronicznej email: k.cerecki@kujawsko-pomorskie.pl  
 
Osoba uprawniona do kontaktów w sprawie oferty:  
 
Karol Cerecki 
Departament Organizacyjny, Wydział Informatyzacji  
Urząd Marszałkowski Województwa Kujawsko-Pomorskiego  
Tel. 56 62 18 476 
 
VI. Opis warunków udziału w postępowaniu:  
 
Oferta powinna co najmniej zawierać:  
 
- Nazwa, dane teleadresowe oferenta;  

- Potwierdzenie do reprezentowania podmiotu składającego ofertę;  

- Wypełnioną tabelę ofertową : 

Lp Składniki ceny Ilość Cena 
jednostkowa 

/brutto/ 

wartość ( zł ) 

1  -  abonament A 
 

78   

2   – abonament B        
                                    

269   

3   – abonament C                                   
           

490   

3   -  abonament - internet A 
                                             

201   

4   – abonament - internet B 
 

24   

Łączna wartość oferty :  
 

- Datę sporządzenia oferty.  
 
  



 
Wzór umowy 

 

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG TELEFONICZNYCH/....... /2017 

zawarta w dniu ..........................2017 roku 

pomiędzy 

Województwem Kujawsko - Pomorskim z siedzibą w Toruniu Pl. Teatralny 2, 

reprezentowanym przez: 

1. Piotra Całbeckiego - Marszałka Województwa 

2. ……………………………   - …………………………………… 

zwanym dalej „Usługobiorcą” 

           

a 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

zwany dalej „Operatorem”  

 

§ 1 

 

Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej, Internetu 
bezprzewodowego oraz łączy telefonii stacjonarnej dla Urzędu Marszałkowskiego Województwa 
Kujawsko-Pomorskiego i  jednostek wykazanych w załączniku A zwanych dalej łącznie 
„Usługobiorcą” 

 

§ 2 

 

2. Strony zgodnie ustalają stały i niezmienny abonament miesięczny dla każdego objętego niniejsza 
umową numeru telefonu w wysokości : 



 
4) 78 sztuk abonamentów A z nie mniej niż 10 GB miesięcznego transferu (po przekroczeniu 

którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane dodatkowe opłaty);   
……………………………….zł. brutto. 

5) 269 sztuk abonamentów B 5 z nie mniej niż 5 GB miesięcznego transferu (po przekroczeniu 
którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane dodatkowe opłaty);   
;   ……………………………….zł. brutto. 

6) 490 sztuk abonamentów C 1 GB z nie mniej niż 1 GB miesięcznego transferu (po 
przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane 
dodatkowe opłaty);   ;   ……………………………….zł. brutto. 

3.W ramach niniejszej umowy Operator zapewni bez żadnych dodatkowych opłat: 
1) bezpłatne krajowe połączenia głosowego do wszystkich sieci telefonii komórkowych 

i stacjonarnych niezależnie od pory dnia lub tygodnia, 
2) bezpłatne krajową wiadomość SMS i MMS zapewniając jednocześnie standardową ilość znaków 

w jednej wiadomości dla swojej sieci, 
3) zachowanie dotychczas używanych przez Usługobiorcę numerów telefonów z jednoczesną 

wymianą wszystkich kart SIM (proces dostarczenia kart podkładowych i przeniesienia numerów 
nie może trwać dłużej niż 10 dni od podpisania umowy lub do dnia 25.03.2017r), 

8) aktywację nowych numerów telefonów, 
9) pocztę głosową, 
10) identyfikację numeru dzwoniącego, 
11) na żądanie Usługobiorcy szczegółowe wykazy (bilingi) wykonanych połączeń numerów 

objętych niniejsza umową w formie papierowej, 
12) blokadę wychodzących połączeń głosowych z numerami specjalnymi - tzn. taryfikowanymi wg 

cen wyższych niż standardowa opłata za połączenie, 
13) na żądanie Usługobiorcy aktywowanie i dezaktywowanie następujących usług: 

a) rozmów międzynarodowych – roamingu, 
b)  zastrzeżenie identyfikacji numeru, 
c)  blokowanie/odblokowywanie kart SIM. 

14) pakiet aktywnych usług tj.: połączenie oczekujące, blokowanie połączeń, zawieszanie 
połączenia, rozmowa konferencyjna, połączenia z numerami alarmowymi, wymiana wadliwej 
karty SIM. 

3. Operator zapewni bezpłatne wsparcie w przypadku konieczności usunięcia simlock-a na 
posiadanym przez Usługobiorcę urządzeniu 

 
§ 3 

 

1. Strony zgodnie ustalają dla usługi Internetu bezprzewodowego stały i niezmienny abonament 
miesięczny dla każdego objętego niniejsza umową numeru w wysokości  

3) 201 sztuk abonamentów dostępowych do Internet A z nie mniej niż 10 GB miesięcznego 
transferu (po przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są 
naliczane dodatkowe opłaty) ;   ……………………………….zł. brutto. 

4) 24 sztuki abonamentu dostępu do Internet B z nie mniej niż 15 GB miesięcznego transferu 
(po przekroczeniu którego, szybkość dostępu maleje ale nie jest wyłączona i nie są naliczane 
dodatkowe opłaty);   ……………………………….zł. brutto. 

2. W ramach niniejszej umowy Operator zapewni bez żadnych dodatkowych opłat: 



 
3) zachowanie dotychczas używanych przez Usługobiorcę numerów lub ich wymianę z 

dostarczeniem nowych kart SIM, proces przeniesienia usług nie może trwać dłużej niż 10 dni 
od podpisania umowy lub do dnia 25.03.2017r), 

4) aktywację nowych numerów. 
§ 4 

 

1.Usługobiorca zastrzega sobie prawo pomniejszenia zamówienia o nie więcej niż 15% 
2.Umowę niniejszą zawarto na czas określony od ……………….. 2017 roku do 30 czerwca  2017 

roku z możliwością skrócenia czasu trwania umowy o jeden miesiąc. 
 

§ 5 

 

Do kontaktów bezpośrednich w sprawach niniejszej umowy strony wyznaczają następujące osoby: 

 Ze strony Usługobiorcy …………………………… 

 Ze strony Operatora ……………………………….. 

 

§ 6 

1. Usługobiorca zobowiązuje się do zapłaty Operatorowi wszelkich należności finansowych 
wynikających z niniejszej umowy w wysokości i na zasadach określonych w niniejszej umowie. 

2.Usługobiorca zobowiązuje się do comiesięcznego uregulowania należności z tytułu abonamentu, o 
którym mowa w § 2 i § 3. 

3. Należności, o których mowa w ust. 2 płatne będą przelewem na rachunek bankowy Operatora za 
każdy miesiąc z góry, w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury VAT, przy czym 
Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć fakturę w ciągu 7 dni od daty jej wystawienia.. 

4. Wysokość abonamentu w zakresie telefonii komórkowej za niepełny miesiąc stanowić będzie 
iloczyn 1/30 stawki wynikającej z § 2 ust. 1 i ilości dni faktycznego wykorzystania danego numeru 
telefonu w danym miesiącu. 

5. Wysokość abonamentu za usługi Internetu bezprzewodowego za niepełny miesiąc stanowić będzie 
iloczyn 1/30 stawki wynikającej z § 3 ust. 1 i ilości dni faktycznego wykorzystania danego numeru 
w danym miesiącu. 

6. Operator naliczać będzie należności z tytułu abonamentu od dnia, w którym Usługobiorca mógł 
faktycznie korzystać z numeru, którego abonament dotyczy. 

7. Operator wystawiać będzie oddzielne faktury za należności, o których mowa w §2 i §3 
dla wskazanych przez Usługobiorcę grup numerów. 



 
8. Faktury wystawione będą odrębnie dla Urzędu Marszałkowskiego i na poszczególne jednostki, o 

których mowa w załączniku A, za usługi na ich rzecz w tym dla „Jednostek Budżetowych Woj. 
Kuj-Pom.” według wzoru: 

nabywca - Województwo Kujawsko-Pomorskie / siedziba -  Pl. Teatralny 2, 87-100 Toruń / NIP -  
9561969536 / płatnik -   nazwa i adres jednostki budżetowej (bez NIP-u danej jednostki) / adres 
dostarczenia – zgodny z adresem płatnika. 
 

9. Za dzień dokonania zapłaty strony uznają dzień, w którym środki wpłyną na rachunek bankowy 
Usługobiorcy. 

§ 7 

 

1. Stronom przysługuje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem czternastodniowego 
okresu wypowiedzenia. 

2. Wypowiedzenie umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
 

§ 8 

 

1. Usługobiorca może żądać od Operatora kary umownej za każdą pełną dobę podczas, której 
Usługobiorca z powodów niezawinionych przez niego nie mógł korzystać z jakiejkolwiek usługi 
wynikającej z niniejszej umowy w wysokości 2 % abonamentu należnego za dany numer telefonu. 

2. Kara umowna nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych. 
 

§ 9 

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2.  W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2016 r.  2164 z poz. zm.) oraz ustawy z dnia 16 lipca 
2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2016 r.  poz. 1489 ze zm.). 

3. Spory Strony poddają pod rozstrzygnięcia sądu właściwego dla siedziby Usługobiorcy. 

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze 
dla Usługobiorcy i jeden dla Operatora. 

 

 
 
 

            Operator       Usługobiorca 


