
 
 

Zgodnie z pkt 6.5.2 ust. 3 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach Europejskiego 

Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 

2014-2020 z dnia 10 kwietnia 2015 r. przed formalnym wszczęciem postępowania w trybie z wolnej ręki na 

podstawie art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a i b ustawy Prawo zamówień publicznych, w celu zagwarantowania 

wszystkim potencjalnym wykonawcom odpowiedniego poziomu upublicznienia informacji o zamiarze 

udzielenia zamówienia publicznego, Zamawiający publikuje poniższą informację. 

 

Informacja o zamówieniu publicznym dla zadania pn.:
 

Usługa świadczenia serwisu i bieżącej konserwacji oprogramowania aplikacyjnego systemu KSAT2000i 

oraz wdrożenie nowego submodułu, pn. „Portal sprawozdawczy – Deklaracja VAT-7” aktualizacja 

środowiska Oracle Virtual Machine, Oracle Enterprise Linux, Oracle Database oraz konfiguracja bazy 

danych systemu KSAT2000i do współpracy z systemem archiwizacji danych AVAMAR, rozszerzenie 

algorytmu limitowania odsetek systemu KSAT2000i. 

Tryb udzielenia zamówienia 

Zamawiający niniejszym informuje, iż zamierza wszcząć procedurę w trybie z wolnej ręki na usługę 

świadczenia serwisu i bieżącej konserwacji oprogramowania aplikacyjnego systemu KSAT2000i oraz 

wdrożenia nowego submodułu, pn. „Portal sprawozdawczy – Deklaracja VAT-7”, aktualizacji środowiska 

Oracle Virtual Machine, Oracle Enterprise Linux, Oracle Database oraz konfiguracji bazy danych systemu 

KSAT2000i do współpracy z systemem archiwizacji danych AVAMAR i rozszerzenia algorytmu limitowania 

odsetek systemu KSAT2000i. 

 

1. Nazwa oraz adres Zamawiającego: 

Urząd Marszałkowski Województwa Kujawsko-Pomorskiego 

Plac Teatralny 2 

87-100 Toruń 

 

2. Opis przedmiotu zamówienia: 

Usługa serwisu i bieżącej konserwacji oprogramowania aplikacyjnego systemu KSAT2000i oraz wdrożenia 

nowego submodułu, pn. „Portal sprawozdawczy – Deklaracja VAT-7”, aktualizacji środowiska Oracle Virtual 

Machine, Oracle Enterprise Linux, Oracle Database oraz konfiguracji bazy danych systemu KSAT2000i 

do współpracy z systemem archiwizacji danych AVAMAR i rozszerzenia algorytmu limitowania odsetek 

systemu KSAT2000i.  

1) zadanie I - wdrożenie w module Zintegrowanego Systemu Zarządzania KSAT2000i, – „Planowanie i 

Monitorowanie Budżetu”, nowego submodułu, pn. „Portal sprawozdawczy – Deklaracja VAT-7”,  

2) zadanie II - aktualizacja środowiska Oracle Virtual Machine, Oracle Enterprise Linux, Oracle Database oraz 

konfiguracja bazy danych systemu KSAT2000i do współpracy z systemem archiwizacji danych AVAMAR.  

3) zadanie III - rozszerzenie algorytmu limitowania odsetek systemu KSAT2000i.   

I. Zakres świadczonych usług serwisu i bieżącej konserwacji 

1. W ramach usług serwisowych Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości funkcjonowania Systemu, a w 

szczególności do: 

1) dostosowywania Systemu do zmian prawnych wynikających ze zmiany powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa. 



 
 

2) informowania Zamawiającego, z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem o terminach i zakresie prac, o których 

mowa w pkt 1; 

3) usuwania zgłoszonych błędów Systemu; 

4) szkolenia w siedzibie Zamawiającego lub Wykonawcy liderów wydziałowych i administratorów lub przekazywania 

drogą elektroniczną materiałów szkoleniowych oraz dokumentacji  

2. Postanowieniom podlega wyłącznie aktualny zakres Umowy. Nie obejmuje on adaptacji Systemu do uregulowań 

prawnych wykraczających poza jego aktualny zakres funkcjonalny z wyjątkiem przypadków, w których uregulowania 

te są związane z funkcjami Systemu w sposób niebudzący wątpliwości, a formuła informatyczna stanowi jedyny 

sposób ich wdrożenia. 

3. Realizacja usług odbywać się będzie poprzez aktualizację Systemu/Modułu. 

4. W przypadku błędów krytycznych Wykonawca może zaproponować procedurę zastępczą, która umożliwi 

przywrócenie ciągłości funkcjonowania Systemu informując o tym fakcie Zamawiającego. Oznacza to zmianę kategorii 

błędu z kategorii krytyczny na wysoki. 

5. W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązuje się ponadto do: 

1) udzielania Użytkownikom Systemu telefonicznej pomocy konsultacyjnej i doradczej („hot-line”) związanej 

z funkcjonowaniem Systemu w związku z uprzednio przesłanymi zgłoszeniami serwisowymi lub błędami 

Systemu w dni robocze, w godzinach od 8:00 do 16:00 z zastrzeżeniem, że Użytkownik: 

• zapoznał się z dostarczoną przy zakupie dokumentacją; 

• posiada podstawową wiedzę dotyczącą obsługi komputera; 

• posiada wiedzę na temat Systemu i wiedzę merytoryczną; 

2) aktualizacji Systemu/Modułu do najnowszej wersji, zgodnie z przyjętą przez Wykonawcę polityką wersjonowania. 

O możliwości aktualizacji Systemu/Modułu Zamawiający zostanie poinformowany z siedmiodniowym 

wyprzedzeniem. Zamawiający ma prawo do korzystania z pełnej funkcjonalności nowej wersji Systemu/Modułu, 

za wyjątkiem tzw. opcji dodatkowych (submodułów), o których zostanie poinformowany podczas aktualizacji 

Systemu/Modułu. Korzystanie przez Zamawiającego z opcji dodatkowych będzie możliwe po wykupieniu licencji; 

3) pomocy w formie konsultacji, w usuwaniu problemów w funkcjonowaniu systemu, jako zdarzeń niezależnych od 

systemu  oraz błędów spowodowanych przez algorytmy Systemu. 

 

3. Kryteria oceny ofert wstępnych – 100 % cena 

 

4. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania ocen tych warunków: 

W postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają 

warunki, dotyczące posiadania odpowiednich praw autorskich niezbędnych do ingerencji w system 

KSAT2000i oraz odpowiedniej wiedzy i zdolności technicznych do ingerencji w ten system. 

Wykonawca spełni warunek przedkładając dokumenty (np. licencje) z których jednoznacznie wynika, 

iż posiadają prawo do ingerencji w chronioną prawami autorskimi warstwę przedmiotowego systemu 

oraz doświadczenie i zdolności techniczne do ingerencji w ten system.   

Ocena spełniania tego warunku zostanie dokonana według formuły spełnia – nie spełnia. 

 

Niespełnienie powyższego warunku skutkuje odrzuceniem oferty 

 

5. Oferta wstępna musi zawierać: 

1) cenę brutto za realizację przedmiotu zamówienia, 

2) dokumenty (np. licencje) z których jednoznacznie wynika, iż posiadają prawo do ingerencji w 

chronioną prawami autorskimi warstwę przedmiotowego systemu oraz doświadczenie i zdolności 

techniczne do ingerencji w ten system, 

Dokumenty potwierdzające Wykonawca prześle w formie skanu. 



 
 

 

6. Miejsce i termin składania ofert wstępnych: 

Ofertę należy dostarczyć do dnia 21 października 2016 r. drogą elektroniczną na adres: 

w.openchowski@kujawsko-pomorskie.pl – decyduje data otrzymania maila na ww. adres. 

 

W celu dodatkowych informacji dotyczących przedmiotu zamówienia proszę kontaktować się z 

Włodzimierzem Openchowskim tel. 56 62 18 272. 


