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1. Wstep

Roczny plan dziatah informacyjnych i promocyjnych dla Strategii komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 (zwany dalej Rocznym
planem dziatan, w skrécie RPD) jest dokumentem o charakterze operacyjnym, przygotowanym przez
Instytucje Zarzadzajgcg RPO WK-P (1Z RPO WK-P) we wspélpracy z Instytucjg Posredniczaca (IP),
na potrzeby realizacji w 2017 r. zapiséw ww. Strategii komunikaciji.

Dokument okresla podstawy i sposoby realizacji zadar informacyjnych i promocyjnych, poswieconych
Regionalnemu Pogramowi Operacyjnemu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020,
wymienia i opisuje najwazniejsze dziatania komunikacyjne prowadzone przez 1Z RPO WK-P (Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego) oraz IP (Wojewddzki Urzad Pracy w Toruniu),

ich cele, ramy czasowe oraz szacunkowy budzet.

Dane kontaktowe do podmiotu odpowiedzialnego za sporzgadzenie RPD:

Departament Promocji

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego
Plac Teatralny 2

87-100 Torun

e-mail: pw.sekretariat@kujawsko-pomorskie.pl

tel. 56 62 18 477

osoba do kontaktu: Anna Kacprzak
e-mail: a.kacprzak@kujawsko-pomorskie.pl
tel. 56 62 18 282

-

2. Podstawy opracowania Rocznego planu dziata n

2.1.Kluczowe dokumenty

a) Wytyczne w zakresie informaciji i promocji programéw operacyjnych polityki spojnosci na lata
2014-2020,

b) Strategia komunikacji polityki spdjnosci na lata 2014-2020,

c) Strategia komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020,

2.2.Cel strategiczny programu oraz cel nadrz  edny i cele szczeg6towe
Strategii komunikaciji

Gitébwne cele rozwojowe wojewddztwa kujawsko-pomorski ego to uczynienie regionu
konkurencyjnym i innowacyjnym regionem Europy oraz poprawa jako s$ci zycia jego

mieszka ncow.

Komunikacja Funduszy Europejskich wspomaga wykorzys tanie s$rodkéw z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Kujawsko-Pomorski ego na lata 2014-2020 dla realizacji

powy zszych celéw poprzez:



a) aktywizacj @ mieszkancow wojewodztwa kujawsko-pomorskiego w ubieganiu si e
0 wsparcie z Funduszy Europejskich w ramach program u,

b) wspieranie beneficjentéw programu w realizacji p rojektéw,

c) zapewnienie mieszka ncom wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego informacji na temat
projektéw wspétfinansowanych z Funduszy Europejskic h,

d) zapewnienie szerokiej akceptacji mieszka ncow dla dziata h rozwojowych realizowanych

przy pomocy Funduszy Europejskich w wojewédztwie ku jawsko-pomorskim.

2.3.Wyniki bada n i analiz

a) Badanie efektow dziatan informacyjnych i promocyjnych na temat Funduszy Europejskich dla
spoteczenstwa oraz analiza spotecznego odbioru tych dziatan. Edycja 2014, Realizacja Sp.
z0.0,2014r.,

b) Analizy systemu informacji i promocji Funduszy Europejskich oraz efektéw dziatan informacyjno-
promocyjnych (sprawozdania), a takze doswiadczen z lat ubiegtych.

c) Badanie trackingowe 2015, monitorujgce podstawowe wskazniki s$wiadomosci, znajomosci
i poziomu wiedzy nt. Funduszy Europejskich, TNS Polska S.A., 2015 r., badania sierpien
2015.

Prawie wszyscy mieszkancy wojewodztwa kujawsko-pomorskiego styszeli o mozliwosci korzystania ze
srodkow unijnych i potrafia wskaza¢ przynajmniej jeden przyktad podmiotu, ktéry moze sie ubiegac
o dofinansowanie z Funduszy Europejskich. Najczesciej (49%) wymieniajg rolnikdw, prywatne firmy

(42%) oraz placéwki edukacyjne i wtadze samorzadowe (po 36%).

Wsréd mieszkancédw wojewddztwa utrzymuje sie jednak wcigz przekonanie, ze nie wszyscy
uprawnieni do ubiegania sie o dofinansowanie z Funduszy Europejskich majg réwne szanse w tym
zakresie. Uwaza tak nieco ponad 40 % mieszkancow wojewddztwa. 30% osOb uwaza, ze wszyscy

majg takie same szanse w otrzymaniu dofinansowania.

Jednoczesnie az 42% o0s6b uwaza, ze uzyskanie dofinansowania jest sprawa trudng. Niska ocena
dostepnosci do srodkéw z UE, po czesci wynika z niskiego procenta os6b zamierzajgcych ubiegaé sie
o dotacje z Funduszy Europejskich. Gtéwnym powodem nieubiegania sie o Fundusze jest brak takiej

potrzeby.

Mieszkancy wojewddztwa kujawsko-pomorskiego nisko oceniajg dostep do rzetelnych i doktadnych

informacji o Funduszach Europejskich. 36% uwaza, ze jest to do$¢ lub bardzo trudne.

Gtéwnym zrédiem informacji o Funduszach Europejskich jest dla mieszkancéw regionu telewizja.

Kolejne to: prasa, reklama, ulotki i Internet.

Mieszkancy kujawsko-pomorskiego najchetniej dowiedzieliby sie o0: szkoleniach, kursach
finansowanych z Funduszy Europejskich, kto, na co i jak moze uzyska¢ dotacje z Funduszy

Europejskich oraz gdzie szuka¢ blizszych informacji o Funduszach Europejskich.



W zwigzku z powyzszym w dziataniach informacyjno-promocyjnych zostanie potozony nacisk na
informowanie mieszkancéw wojewddztwa oraz potencjalnych beneficjentbw o mozliwosciach

i formach dofinansowania, przy jednoczesnym zapewnieniu tatwego dostepu do tych informaciji.

Znajomos¢ pojecia ,Fundusze Europejskie” w wojewodztwie kujawsko-pomorskim jest stosunkowo
dobra. Ponad polowa mieszkancow nie tylko zna tg nazwe ale rOwniez rozumie co ona oznacza.

Niemniej jednak, w dalszym ciggu duzy odsetek os6b nie rozumie co sie pod nig kryje.

Zdecydowana wiekszos$¢ mieszkancéw dostrzega pozytywne zmiany w wojewddztwie po wstapieniu
Polski do Unii Europejskiej. Blisko 2/3 mieszkancow (65%) wojewodztwa kujawsko-pomorskiego
zauwazyto zmiany w ich najblizszym otoczeniu dzieki wykorzystaniu Funduszy Europejskich,

a 61% uwaza, ze osobiscie korzysta z FE lub ze zmian, jakie dzieki nim zachodza.

Nadal najbardziej widoczna kategorig wsparcia jest infrastruktura, a w szczegdlnosci budowa drog
i rozwoj komunikacji. Dlatego tez promocja i informowanie o funduszach europejskiech powinna
opiera¢ sie na informacjach praktycznych, ktére utatwig dostrzezenie zmian w otoczeniu dzieki

Srodkom unijnym.

Mniej niz potowa mieszkancéw kujawsko-pomorskiego ma swiadomosé tego, ze w ramach Funduszy
Europejskich zostaly zagwarantowane specjalne srodki dla ich wojewédztwa, a okoto jedna czwarta
sposrdd nich jest przekonana, ze nie ma zadnych specjalnych srodkéw przeznaczonych z funduszy

UE dla ich wojewodztwa.

W 2017 roku bedg wiec prowadzone dzialania majace poszerzyé sSwiadomos¢é mieszkancow

nt. istnienia i roli Funduszy Europejskich w rozwoju wojewddztwa.

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim grupy najbardziej niedoinformowane to w szczegdlnosci osoby
po 65. roku zycia, stabiej wyksztatcone oraz niepracujace (bezrobotni, emeryci i rencisci). To takze
grupy bardziej sceptycznie nastawione do efektéw obecnosci Polski w UE. Chcac do nich dotrzeg,
nalezy wykorzystywa¢ takie kanaty komunikacyjne, ktére wzbudzajg ich zaufanie, czesciej

wykorzystywaé kontakty bezposrednie (jak Dni Otwarte Funduszy Europejskich).

3. Najwazniejsze zadania do realizacji w roku 2017

Ponizsze zadania wynikajg z dokumentéw, materiatéw i celéw wymienionych w punkcie 2. RPD:
a) informowanie  potencjalnych  beneficientéw o prowadzonych naborach  wnioskéw
o dofinansowanie projektow,
b) informowanie oraz edukowanie beneficjentow w zakresie zasad wtasciwej i skutecznej realizacji
projektéw w ramach RPO WK-P,
c) przeprowadzenie Dni Otwartych Funduszy Europejskich, w ramach cyklicznej akgcji
informacyjno-promocyjnej, realizowanej we wspOtpracy z Ministerstwem Rozwoju,

Wojewddzkim Urzedem Pracy i beneficjentami.



4. Kierunki i priorytety dziata A informacyjnych i promocyjnych na rok 2017

W zwigzku z realizacjg powyzszych zadan, aby osiggnaé¢ efekt synergii w komunikacji w regionie,

nalezy wzig¢ pod uwage ponizsze wytyczne:

a)

b)

d)

f)

)}

dziatania dla potencjalnych beneficjentow koncentrujg sie na zadaniach zwigzanych
z prowadzonymi naborami wnioskéw o dofinansowanie w ramach RPO WK-P,

dziatania dla beneficjentéw koncentrujg sie na wspieraniu ich w realizacji projektow. IZ RPO
WK-P i IP informuje i edukuje beneficjentdw o zasadach wiasciwej i skutecznej realizacji
projektéw w ramach RPO WK-P,

dziatania dla potencjalnych uczestnikébw projektéw koncentrujg sie na informowaniu
0 mozliwosciach, jakie dla nich istniejg w ramach realizowanych projektéw. 1Z RPO WK-P i IP
informujg o wsparciu i /lub bezptatnych ustugach $wiadczonych przez beneficjentéw danego
RPO WK-P,

IZ RPO WK-P gromadzi przykfady projektow spetniajgcych kryteria europejskiej wartosci
dodanej w celu wykorzystania ich do promocji efektow polityki spdjnosci, zaréwno w Polsce jak
i zagranica,

IZ RPO WK-P i IP aktywnie wigczy sie w horyzontalne dziatania i akcje koordynowane przez
MR, w tym m.in. w organizacje w regionie akcji Dni Otwarte Funduszy Europejskich,

IZ RPO WK-P i IP dbajg, aby jezyk dokumentdéw i komunikatéw materiatdw byt zrozumiaty,
zgodnie z poradnikiem ,Prosto o konkursach FE” oraz dostosowanym do okreslonych grup
odbiorcow,

podczas organizacji wydarzen informacyjnych w celu dotarcia do szerszej grupy odbiorcow,
IZ RPO WK-P oraz IP wspélpracuje z partnerami, w tym partnerami spotecznymi

i gospodarczymi, jednostkami samorzadu terytorialnego oraz srodowiskami opiniotwérczymi.



Tabela 1 Szczegétowy opis dzialepodejmowanych w ramach RPO w roku 2017.

1. Koordynacja, w tym badania i ewaluacja, wymiana

doswiadcze n

Koordynacja Dziatanie wspierajgce | Instytucje Dziatania koordynacyjne (w tym wspétpraca 1Z RPO WK-P I-1V kwartat 0zt
systemu realizacje Strategii zaangazowane |inadzor nad IP), takie jak:
informaciji we wdrazanie | a) aktualizacja dokumentu planistycznego (Strategii
i promociji, programu na komunikaciji),
w tym edukacji poziomie b) przygotowywanie oraz aktualizacja we wspoétpracy
regionu z IP dokumentu operacyjnego (rocznego planu dziatan
informacyjnych i promocyjnych),
c) przygotowywanie sprawozdan rocznych i okresowych
z dziatan informacyjnych i promocyjnych,
d) nadz6r nad dziataniami informacyjnymi i promocyjnymi IP,
e) konsultacje dokumentéw programowych
przygotowywanych przez Ministerstwo Rozwoju.
Udziat w grupach | Dziatanie wspierajgce | Cztonkowie Grupa Steruj gca ds. informacji i promocji Funduszy IK NSRO/IK UP I-1V kwartat 0z
realizacje Strategii Grupy Europejskich:
Sterujgcej ds. Dziatanie obejmuje wymiane informacji i doswiadczen m.in.
Informaciji poprzez:
i Promocji a) udziat w spotkaniach Grupy,
b) udziat w szkoleniach/warsztatach.
Dziatanie wspierajgce Instytucje Grupa robocza : 1Z RPO WK-P I-1V kwartat 15 000 z
realizacje Strategii zaangazowane Dziatanie obejmuje:

we wdrazanie
programow na
poziomie
regionu

a) planowanie imprez informacyjnych i promocyjnych RPO,

b) koordynacje dziatan informacyjno-promocyjnych na
poziomie wojewddztwa,

¢) wyznaczanie ogolnych kierunkéw w zakresie informacji
i promociji,

d) przeprowadzenie szkolen dla cztonkéw grupy, niezbednych
do skutecznego promowania Funduszy Europejskich,

e) spotkania grupy z przedstawicielami innych programoéw
oraz beneficjentéw i partneréw, w tym partneréw
spotecznych i gospodarczych istotnych z punktu widzenia
prowadzonych w biezgcym czasie dziatan promocyjnych i
informacyjnych. Spotkania grupy odbywac sie bedg wedtug
potrzeb. Ich celem bedzie wymiana informacji oraz
wspoOtpraca przy koordynacji dziatan informacyjnych
i promocyjnych, prowadzonych w ramach réznych




programoéw wspoffinansowanych z Funduszy Europejskich.

2. Dziafania informacyjne

System
informacji - sie €
PIFE

Sie¢ PIFE w wojewodztwie kujawsko-pomorskim prowadzona jest w ramach umowy o numerze DIP/BDG-II/POPT/100/14 miedzy MIiR a Wojewodztwem

Kujawsko-Pomorskim. W wojewddztwie funkcjonujg dwa gtéwne punkty w Toruniu oraz Bydgoszczy i trzy punkty lokalne w nastepujgcych

miejscowosciach: Grudzigdz, Inowroctaw i Wioctawek.

Szczegobtowe plany realizacji tego dziatania na dany rok sg przedstawiane we Whniosku o przyznanie dotacji celowej na 2017 r.

Dziatanie jest realizowane w ciggu calego roku w $cistej wspétpracy z Ministerstwem Rozwoju. Adresatami sg beneficjenci, potencjalni beneficjenci, ogot
spoleczenstwa i partnerzy spoteczno-gos

odarczy.

publicznych, oceny oddziatywania na srodowisko
a takze z rozliczania projektow.

Ostatecznie tematyka szkolen bedzie dostosowana do
grupy odbiorcOw oraz pojawiajgcych sie w procesie
wdrazania RPO WK-P kwestii problemowych.

Szkolenia bedg organizowane w miejscach dostosowanych
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, tj. bez barier
architektonicznych),

b) zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjnych dla
uczestnikéw szkolen, wizyt (m.in. notesow, teczek

Portale i serwisy 1,2,3,4 Mieszkancy Dziatanie obejmuje: 1Z RPO WK-P, IP | Caly rok 10 000 zt
internetowe wojewodztwa, | 5y prowadzenie serwisu internetowego www.rpo.kujawsko-
potencjalni pomorskie.pl (administrowanie, rozwoj, ewentualna
beneficjenci, przebudowa serwisu pod katem dostosowania do lepszej
beneficjenci, funkcjonalnosci),
potencjalni . . - -
uczestnicy b) umieszczanie przez IP tresm.dotyczqcych realizacji RPO
projektow WAK-P na stronie internetowej www.wup.torun.pl,
¢) umieszczanie informaciji dotyczacych RPO na Portalu
Funduszy Europejskich oraz w Wyszukiwarce Dotacji,
Mapie Dotacji i Bazie Wiedzy.
Inne 3 Potencjalni Promocja RPO WK-P na telebimach umieszczonych IP Caly rok 0z
beneficjenci, w siedzibie Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Toruniu (IP) oraz
beneficjenci, Powiatowych Urzedow Pracy z terenu wojewddztwa
potencjalni kujawsko-pomorskiego.
uczestnicy
projektow
3. Dziatania edukacyjne
Szkolenia dla 2 Beneficjenci Planowane jest: 1Z RPO WK-P Caly rok 102 000 z
beneficjentow a) zorganizowanie szkolen dla ok. 500 oséb, m.in. (1Z RPO
z zakresu kwalifikowalnos$ci wydatkéw, zaméwien WK-P)




papierowych, dlugopiséw, pendrive-6w).

Planowane jest:

a) zorganizowanie szkolenia dwudniowego dla ok. 40
beneficjentéw (nocleg, wynajem sal, wyzywienie) oraz 3
szkolen jednodniowych dla ok. 70 osdb,

b) zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjnych dla

uczestnikéw szkolen (m.in. noteséw, teczek papierowych,
toreb bawetnianych, pendrive-6w).

Caly rok

21 060 zt

Szkolenia dla
potencjalnych
beneficjentéw

Potencjalni
beneficjenci

Planowane jest:

a) zorganizowanie szkolen dla ok. 1 600 oséb, dotyczgcych
zagadnien zwigzanych z aplikowaniem o $rodki unijne
w ramach ogtaszanych naboréw, w tym, np. z zakresu
generatora wnioskoéw o dofinansowanie, kwalifikowalnosci
wydatkéw, zamoéwien publicznych.

Ostatecznie tematyka szkolen bedzie uzalezniona
od zapotrzebowania zgtaszanego przez potencjalnych
beneficjentow oraz od terminéw ogtaszanych konkursow

Szkolenia bedg organizowane w miejscach dostosowanych
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, tj. bez barier
architektonicznych).

b) zorganizowanie zagranicznych wizyt studyjnych dla ok. 50
potencjalnych beneficjentéw podczas takich wydarzen, jak
m.in. Green Week, Open Days w Brukseli,

¢) zapewnienie materiatléw informacyjno-promocyjnych dla
uczestnikdéw szkolen, wizyt (m.in. noteséw, teczek
papierowych, dtugopiséw, pendrive-6w).

1Z RPO WK-P

1Z RPO WK-P

Caly rok

I — IV kwartat

350 000 zt

120 000 zt

Planowane jest:

a) zorganizowanie 2 spotkan informacyjno-szkoleniowych dla
ok. 50 potencjalnych beneficjentéw na temat mozliwosci
aplikacyjnych w ramach RPO WK-P, w tym w zakresie
poprawnego przygotowywania wniosku o dofinansowanie
projektu,

b) zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjnych dla
uczestnikéw szkolen (m.in. notesow, teczek papierowych,
toreb bawetnianych, pendrive-6w).

Caly rok

8 690 z

10



Webinary,
tutoriale

1,2

Beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci

Planuje sie:
a) realizacje krotkich, praktycznych webinaréw, poswieconych
istotnym zagadnieniom dla potencjalnych beneficjentéw

i beneficjentdow oraz umieszczanie nagran w serwisie
internetowm programu,

b) realizacje tutoriali pomagajgcych w zrozumieniu

i wypetnieniu wymaganych procedur zwigzanych

z ubieganiem sie o fundusze europejskie.

1Z RPO WK-P

Caly rok

20 000 zt

Inne

1,2

Beneficjenci,
potencjalni
beneficjenci

Organizacja spotkania poswieconego potencjatom
rozwojowym regionu tzw. inteligentnym specjalizacjom dla ok.
50 os6b. Spotkanie ma na celu promowanie idei specjalizaciji
oraz umozliwienie nawigzania wspotpracy pomiedzy naukg

a biznesem w kontekscie wsparcia ze srodkéw RPO WK-P.
Uczestnicy spotkania - prelegenci, to zaréwno przedstawiciele
administracji samorzadowej, regionalnej nauki, instytuciji
otoczenia biznesu, jak i regionalnych przedsiebiorstw
prowadzgcych dzialalnosé B+R, lub planujgcych jg rozpoczaé.

IZ RPO WK-P

Il kwartat

10 000 zt

Oorganizacja regionalnego forum innowacji,

w ramach ktérego odbeda sie panele tematyczne dot.
Inteligentnych specjalizacji. Celem Forum jest
upowszechnianie i promowanie wiedzy i informacji dot.
szeroko pojetej innowacyjnosci,promowaniu gospodarki
opartej na wiedzy, wspotpracy sektora biznesu, nauki

i administracji w kontekscie wsparcia ze srodkow RPO WK-P.
Planuje sie potgczenie wydarzenia z konkursem ,Innowacyjna
Marka Regionu. InnoMaRe Made in Kujawsko-Pomorskie”.
Przewidywana liczba uczestnikéw to 200 os6b. Dodatkowo

w ramach ww. przedsiewziecia zostang zorganizowane
minimum 2 spotkania poswiecone specjalizacjom regionu,
promujgce wspétprace miedzy naukg a biznesem.

1Z RPO WK-P

IV kwartat

40 000 zt

4. Dziatania promocyjne, takie jak wspotpraca z med

iami i dziatania w Internecie

Kampanie

promocyjne

informacyjno-

Potencjalni
beneficjenci

Kampania informacyjno-promocyjna Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata
2014-2020 — Szczegoty w tabeli 3.

1Z RPO WK-P

11-IV kwartat

680 000 zt

Telewizja
(audycje,
reklamy)

1,2,3

Potencjalni
beneficjenci,
beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektéw

Dziatania w telewizji bedg prowadzone w ramach innych
dziatan promocyjnych, takich jak m.in. DOFE, kampania
informacyjno-promocyijna.

1Z RPO WK-P

Caly rok

W ramach
innych dziatan
promocyjnych
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Radio (audycje,

1,2,3,4

Mieszkancy

Dziatania w radiu bedg prowadzone w ramach innych dziatan

1Z RPO WK-P

Caly rok

W ramach

reklamy) wojewodztwa, | promocyjnych, takich jak m.in. DOFE, kampania informacyjno- innych dziatan
potencjalni promocyjna. promocyjnych
beneficjenci
i beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektow
Prasa (artykuty, 1,2,3,4 Mieszkancy Dziatanie obejmuje publikowanie artykutéw prasowych oraz | 1Z RPO WK-P Caly rok 10 000 zt
ogtoszenia, wojewddztwa, | ogtoszen o charakterze informacyjnym i promocyjnym, w tym
reklamy) potencjalni m.in. o konkursach i naborach wnioskéw w gazetach
beneficjenci regionalnych nie zaplanowanych w ramach kampanii
i beneficjenci informacyjno-promocyjnej.
Dziatania w prasie bedag prowadzone réwniez w ramach
innych dziatan promocyjnych, takich jak m.in. DOFE,
kampania informacyjno-promocyjna.
Internet (portale, 1,2,3, 4 Mieszkancy W Internecie prowadzone beda dziatania wspierajgce 1Z RPO WK-P, IP | Caly rok W ramach
media wojewddztwa, | dziatania informacyjne i promocyjne prowadzone innych dziatan
spoteczno sciowe, potencjalni w pozostatych kanatach. promocyjnych
publikacje beneficjenci
w internecie) i beneficjenci,
potencjalni
uczestnicy
projektow
5. Imprezy otwarte i inne
Konferencja RPO |1, 3,4 Beneficjenci, Dziatanie obejmuje organizacje konferencji poswieconej 1Z RPO WK-P | kwartat 50 000 zt
WK-P 2014-2020 potencjalni programowi, na ktérej zaproszeni goscie zostang zapoznani
beneficjenci, z m.in. mozliwosciami uzyskania dofinansowania w ramach
liderzy opinii naboréw przewidzianych na 2017 rok. Uczestnikami
publicznej, konferencji beda przedstawiciele jednostek smaorzadu
media terytorialnego, samorzgdowych jednostek organizacyjnych,
jednostek naukowych, przedsiebiorcow, organizacji
pozarzgdowych, medidw oraz liderzy opinii. Planuje sie udziat
ok. 300 os6b. Kazdy otrzyma materiaty informacyjno-
promocyjne.
Dni Otwarte 3,4 Mieszkancy Dziatanie obejmuje wspétprace w ramach kolejnej edyciji 1Z RPO WK-P, IP | Maj 200 000 zt
Funduszy wojewodztwa ogdlnopolskiej akcji promujgcej efekty wdrazania Funduszy
Europejskich Europejskich. Dziatanie, koordynowane przez Instytucje

Koordynujgcg UP, realizowane bedzie przez 1Z RPO WK-P
i IP w formie zapewnienia dni otwartych oraz atrakcji
towarzyszacych u beneficjentéw RPO WK-P. Zostanie
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réwniez zapewniona regionalna promocja Dni Otwartych
Funduszy Europejskich.

Dodatkowo zostanie zorganizowane seminarium, podczas
ktorego planuje sie prezentacje projektéw z Europy, bedacych
przyktadem dobrych praktyk we wdrazaniu funduszy
europejskich, w tym w szczegolnosci projektow
nominowanych do nagrody Regio Stars. Do udziatu

w seminarium zostang zaproszeni potencjalni beneficjenci

i beneficjenci z jednostek samorzadu terytorialnego.

Konferencje 2,3 Beneficjenci Dziatanie obejmuje uroczyste podpisywanie uméw 1Z RPO WK-P Caly rok 5000 z
prasowe, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Sniadania Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.
prasowe, wyjazd
prasowy,
uroczyste
podpisanie
umowy itp.
Udziat 1,4 Potencjalni Dziatanie obejmuje promocje RPO WK-P podczas 1Z RPO WK-P I-1l kwartat 61 500 zt
w regionalnym beneficjenci, regionalnego festiwalu naukowego - innowacyjne projekty
festiwalu mieszkancy wsrod naukowcow, studentdw i mtodziezy uczestniczacej
naukowym wojewodztwa w festiwalu. Celem dziatania jest wspieranie miodych,
zdolnych naukowcéw oraz popularyzowanie i rozwijanie
dobrych praktyk firm, organizacji i instytucji opierajgcych sie
na nauce, nowych technologiach i innowacjach. W ramach
festiwalu planuje sie udziat okoto 400 os6b. W ramach
promocji programu zostanie m.in. zapewniony udziat
przedstawiciela Instytucji Zarzadzajgcej RPO WK-P
w spotkaniu dotyczacym tgczenia wspétpracy nauki
Z biznesem, przygotowana prezentacja dotyczgca programu
oraz posty dotyczagce RPO WK-P na portalu
spotecznosciowym (facebook). Dodatkowo podczas festiwalu
zostanie wystawione stoisko informacyjne, gdzie bedzie
mozna uzyskac¢ informacje na temat ogtoszonych konkurséw.
Beda rowniez przeprowadzone konkursy wiedzy dotyczgce
programu.
Wymiana Dziatanie wspierajgce | Instytucje Dziatanie obejmuje spotkanie przedstawicieli Instytuciji 1Z RPO WK-P Listopad 20 000 zt
doswiadcze n realizacje strategii zaangazowane | Zarzadzajgcych regionalnymi programami operacyjnymi na
w zarzadzanie | lata 2014-2020 celem wymiany do$wiadczen w zakresie
i wdrazanie wdrazania programu.
Funduszy
Europejskich
w Polsce
Inne 3 Potencjalni W ramach dziatania planuje sie zorganizowanie stoiska IP Caly rok 0z
beneficjenci, informacyjno-promocyjnego dot. RPO WK-P podczas targéw
beneficjenci, pracy organizowanych przez IP.
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potencjalni

uczestnicy
projektow
6. Konkursy
Konkursy 3,4 Instytucje Dziatanie obejmuje organziacje 6smej edycji 1Z RPO WK-P IV kwartat 100 000 z
promocyjne zaangazowane | konkursu Fundusze Europejskie w kadrze. Celem konkursu
w zarzgdzanie |jest wymiana doswiadczen pomiedzy pracownikami
i wdrazanie administracji publicznej zaangazowanymi we wdrazanie
Funduszy Funduszy Europejskich i promowanie dobrych praktyk
Europejskich w zakresie informowania spoteczenstwa, za pomocg
w Polsce przekazéw audiowizualnych, o korzysciach spotecznych
i gospodarczych zwigzanych z wykorzystywaniem Funduszy
Europejskich. Identyfikacja dobrych praktyk pozwoli na
podnoszenie poziomu produkcji audiowizualnych nt.
Funduszy Europejskich oraz przyczyni sie do dalszej
profesjonalizacji dziatan informacyjnych i promocyjnych w tym
zakresie. W ramach konkursu profesjonalne jury oceni
zgtoszone na konkurs spoty, filmy promocyjne reklamujgce
Fundusze Europejskie. Ocena zgtoszonych materiatéw wraz
z opinig cztonkdw jury zostang zaprezentowane podczas
ogtoszenia wynikéw konkursu. Zaplanowano réwniez
drukowane i elektroniczne materiaty promocyjne, takie jak
plakaty i katalogi. Konkursowi beda towarzyszyly warsztaty
dotyczgce tematyki promocyjno-reklamowej.
7. Publikacje, materiaty wystawiennicze i wsparcie dziatan informacyjno-promocyjnych
Publikacje 1,2,3,4 Potencjalni W ramach dziatania zostang wydane broszury tematyczne 1Z RPO WK-P Il kwartat 20 000 zt
(drukowane beneficjenci dot. m.in. zagadnien kwalifikowalnosci wydatkow
i elektroniczne) i beneficjenci dostarczajgce potencjalnym beneficjentom, beneficjentom
oraz pozostalym zainteresowanym wiedzy w ww. zakresie.
Planuje sie wydruk ok. 5 000 sztuk broszur, ktére bedg
dystrybuowane poprzez Punkty Informacyjne oraz podczas
szkolen, spotkan informacyjnych.
Publikacje takie, jak m.in. plakaty, ulotki zostang przewidziane
w ramach innych dziatan informacyjno-promocyjnych, takich
jak konkursy, DOFE, kampania informacyjno-promocyjna.
3 Potencjalni W ramach dziatania planuje sie zakup 1 000 sztuk ulotek IP Il kwartat 250 zt
beneficjenci, informacyjnych oraz ich dystrybucje m.in. podczas
beneficjenci, organizowanych spotkan dla beneficjentéw oraz
potencjalni potencjalnych beneficjentow.
uczestnicy
projektéw
Materiaty 4 Mieszkancy W ramach dziatania przewiduje sie produkcje m.in.: 1Z RPO WK-P Caly rok 200 000 zt
promocyjne typu wojewodztwa a) kalendarzy ksigzkowych i kieszonkowych (ok. 2 000
gadzety potencjalni sztuk) opisujgcych mozliwosci wsparcia
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beneficjenci,
beneficjenci,
media

w ramach programu kalendarzy $ciennych (ok. 1 000
sztuk)) na potrzeby akcji promocyjnych,

b) drobnych materiatéw promocyjnych ktére bedg
dystrybuowane podczas konferencji i szkolen oraz
ogolnodostepnych spotkan informacyjnych.

Jednoczesnie produkcja materiatéw informacyjnych

i promocyjnych zostanie przewidziana w ramach

poszczegdlnych dziatan informacyjno-promocyjnych,

w tym m.in. na potrzeby DOFE, kampanii informacyjno-

pormocyjne;.

Materiaty
brandingowe
i wystawiennicze,

np. rollupy,
scianki

Dziatania wspierajgce
realizacje
Strategii

Grupy
docelowe
wydarzenh

W ramach dziatania zostanie zamoéwionych 5 stojakéw
reklamowych (roll-upy) na potrzeby planowanych konferencji,
szkolen i spotkan dotyczacych perspektywy finansowej 2014-
2020.

1Z RPO WK-P

| kwartat

1500 zt

Inne

Dziatania wspierajgce
realizacje
Strategii

W ramach pozostatych dziatan zrealizowane zostang m.in.:
a) ustugi graficzne,

b) cateringi,

c) ustugi doradcze i eksperckie,

d) ustugi transportowe,

e) ustugi fotograficzne.

Zaplanowano réwniez zakup aparatu fotograficznego wraz
ze statywem oraz dyktafonu do dokumentowania spotkan
informacyjnych, konferencji i wszelkich wydarzen
informacyjno-promocyjnych poswieconych RPO WK-P.

1Z RPO WK-P

Caly rok

45 000 zt

£ ACZNIE BUDZET NA DZIALANIA W DANYM ROKU

2090 000 zt
w
2 060 000 zt
(1Z RPO WK-
P)
30 000 zt
(IP)
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5. Wskazniki realizacji celow Strategii komunikaciji

UWAGA: WSKAZNIKI ZAMIESZCZONE W TABELI 2 POWINNY BYC TOZSAME ZE WSKAZNIKAMI ZAMIESZCZONYMI W STRATEGI KOMUNIKACJI PO / RPO

Tabela 2 Wskazniki realizacji celéw Strategii komunikacji RPOwr  oku 2017
Cel szczeg6towy Nazwa wska znika Warto ¢ | Warto $é Warto ¢ Warto$é¢ | Warto$é Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢
Strategii bazowa docelowa | docelowa | docelowa | docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
komunikacji w2014 r. | narok na rok na rok Josiagnieta | /osiagnieta | /0Siagnieta | /osiagnieta | /osiagnieta | na ok
2015 2016 2017 na rok na rok il L S L 2l 2023
2018 2019 2020 2021 2022
Komunikacja Liczba odwiedzin portalu 0| 300000 | 900000 | 1700000 5 000 000
Funduszy !nformacyjnego/sermsu
Europejskich Internetowego i
aktywizuje Liczba d;laian informacyjno- 0 1 2 3 3
mieszkancow promocyjnych
wojewddztwa 0 szerokim zasiegu nt.
kujawsko- mozliwosci finansowania
pomorskiego w wojewddztwie kujawsko-
w ubieganiu sig pomorskim _
0 wsparcie Znajomos¢ w wojewodztwie 35% R 36% R 44%
z Funduszy kujawsko-pomorskim grup
Europejskich potencjalnych beneficjentdw,
w ramach programu | Ktorzy mogg realizowac
przedsiewzigcia z Funduszy
Europejskich
Liczba uczestnikéw szkolen dla 0 700 2 340 3940 4 200
potencjalnych beneficjentéw
w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim
w ramach programu
Liczba UdZielOnyCh kOnSUltaCji 0 17 285 36 285 Dane 112 285
w ramach punktéw 2z MR
informacyjnych na terenie
wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego dot. mozliwosci
dofinansowania
i procesu aplikacyjnego
Komunikacja Liczba udzielonych konsultacji 0 130 260 Dane 780
Funduszy w ramach punktow zMR
Europejskich informacyjnych na terenie
w wojewddztwie wojewddztwa kujawsko-
kujawsko- pomorskiego dot. realizacji
pomorskim wspiera projektow
beneficjentéw w Liczba uczestnikéw szkolen dla 0 100 370 980 2 700
programu w beneficjentéw programu
realizacji projektow w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim
Ocena przydatnosci form 4 _ 4 4 4
szkoleniowych dla
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Cel szczeg6towy Nazwa wska znika Warto ¢ | Warto $é Warto ¢ Warto$é | Warto$é Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢ Warto ¢
Strategii bazowa docelowa | docelowa | docelowa | docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa docelowa
komunikacji w2014r. | narok na rok na rok losiagnieta | /osiagnieta | /0Siagnieta | /osiagnieta | /osiagnieta | na rok
2015 2016 2017 na rok na rok 1l e L S L 2l 2023
2018 2019 2020 2021 2022
beneficjentow
Komunikacja Liczba dziatan informacyjno- 0 1 1 3
Funduszy promocyjnych o szerokim
Europejskich zasiegu nt. osiggnie¢
zapewnia programu operacyjnego
mieszkancom w wojewoddztwie kujawsko-
wojewodztwa pomorskim
kujawsko- Znajomosé¢ pojecia ,Fundusze 87 % 88% - 91%
pomorskiego Europejskie”
informacje na temat
projektow Znajomos¢ celow, obszarow 34% 35 04 R 43%
wspdtfinansowanych | |ub dziatan, na ktére
z Funduszy przeznaczane sg FE
Europejskich w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim
Swiadomos$é obszaréw lub 65% 66% ~ 74%
projektéw wspieranych
z FE w najblizszym otoczeniu
respondenta wsrod
mieszkancow wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego
Komunikacja Odsetek mieszkancow 83% 85 % _ 90%
Funduszy dostrzegajacych wptyw FE na
Europejskich rozwéj wojewoddztwa kujawsko-
zapewnia szerokg pomorskiego
akceptacje Odsetek mieszkancow 61% 62 % - 66%

mieszkancow
wojewodztwa
kujawsko-
pomorskiego dla
dziatan rozwojowych
realizowanych przy
pomocy Funduszy
Europejskich w
wojewodztwie
kujawsko-
pomorskim

wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego uwazajgcych, ze
osobiscie korzystajg oni z
Funduszy Europejskich
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6. Szczego6towy opis dziatania informacyjno-promocyj

Tabela 3 Szczegotowy opis dziatania informacyjno-pr

nego o szerokim zasi egu

omocyjnego o szerokim zasi egu

1. Podmiot odpowiedzialny
za realizacj e dziatania

IZ RPO WK-P

2. Nazwa dziatania

Kampania informacyjno-promocyjna Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020.

3. Gléwny komunikat

Poinformowanie o naborach wnioskéw o dofinansowanie w ramach Programu
planowanych w 2017 roku.

4. Planowane rezultaty (co
zostanie osiggniete)

Cel kampanii: wzrost liczby os6b poinformowanych o organizowanych naborach
wnioskéw o dofinansowanie w ramach RPO WK-P 2014-2020, upowszechnienie
wiedzy na temat korzysci ptynagcych z wykorzystania FE.

5. Opis dziatania

a) Skrotowy opis dziatania

W kampanii nacisk potozony zostanie na przekazanie grupie docelowej informacji dot.
naboréw wnioskéw o dofinansowanie w ramach RPO WK-P (w tym m.in.: rodzajéw
konkurséw, sposobach ubiegania sie o aplikowanie po $rodki). Dodatkowym,
uzupetniajgcym elementem kampanii bedzie informacja o zrédtach informacji o FE ze
szczegb6lnym uwzglednieniem strony internetowej RPO WP oraz Sieci PIFE
funkcjonujgcej w regionie.

b) Grupa docelowa

Kampania jest adresowana do réznych typéw potencjalnych beneficjentow.

c) Zasieg terytorialny
dziatania

Wojewodztwo Kujawsko-Pomorskie

d) Narzedzia oraz
szczegotowy budzet

Wykonawca wytonionony w trakcie przetargu przedstawi zatozenia do kampanii:
strategie marketingowag, proponowane narzedzia oraz opracuje media plan do
realizacji wybranej kreacji.

W ramach kampanii bedg wykorzystywane media o zasiegu regionalnym/lokalnym,
w przypadku Internetu i outdooru zasieg kampanii bedzie geotargetowany na
wojewddztwo kujawsko-pomorskie.

W zwigzku z powyzszym ostateczny dobdr kanatéw i narzedzi komunikacji oraz
szczegOtowy budzet zostang okreslone po wyborze wykonawcy.

BUDZET LACZN|E okoto 680 000 zt

e) Termin realizaciji

Il kwartat - IV kwartat 2017

f) Intensywnos¢ (planowane
do osiggniecia wskazniki
mediowe)

Ostateczny dob6r narzedzi komunikacji i estymacje wskaznikow zostang okreslone po
wyborze wykonawcy.

6. Uzasadnienie dziatania

Cel ze Strategii komunikacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, ktéry realizujg te dziatania:

Cel 1: Aktywizacja mieszka nAcOw regionu w ubieganiu si e 0 wsparcie
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddz  twa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020 poprzez dziatania info  rmacyjno-promocyjne

Uzasadnienie w nawigzaniu do zasad prowadzenia dziatan (rozdziat 6.3 Strategii
komunikacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020)

v Zasada zgodno $ci komunikacyjnej grupy docelowej z grup
programu, dziatania lub projektu.
Dziatania realizowane przez 1Z RPO WK-P w ramach kampanii skierowane bedg
do potencjalnych beneficjentéw.

v Zasada zgodno $ci zasi egu projektu z zasi egiem narz edzia komunikacji
Kampania bedzie prowadzona poprzez media regionalne/lokalne, gwarantujgce
dotarcie do grupy docelowej.

v Zasada najni zszego kosztu dotarcia do grupy docelowej
Media regionalne sg najtanszym i najskuteczniejszym kanatem dotarcia
z informacjag do grupy docelowej z uwagi na ich najwiekszy zasieg. Dzieki temu
jednostkowy koszt dotarcia jest niski.

v’ Zasada najwy zszej reprezentatywno $ci w grupie docelowej
Dobor czasu antenowego oraz powierzchni reklamowych zostanie zrealizowany
w najlepszych czasach antenowych i lokalizacjach w zaproponowanych mediach.

g docelow a
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v Zasada realizacji mechanizmu komunikacyjnego

Dobor narzedzi komunikacji oraz przekazywanych tresci w ramach kampanii

Zacheca¢ beda do skorzystania ze wsparcia z Funduszy Europejskich
w ramach RPO WK-P.

v/ Zasada uzupetniania si e komunikatow
Komunikaty wykorzystywane w kampanii bedg uzupetnia¢ komunikaty

emitowane przez IK NSRO/IK UP w sposéb zapewniajgcy spojng wizje Funduszy
Europejskich.

Utatwienia dla o0s6b z niepetnosprawnosciami - w przypadku zgtoszonego

zapotrzebowania cze$¢ materiatdw informacyjnych zostanie dostowanych do potrzeb
0s6b z niespetnosprawnosciami.

7. Osoba do kontaktu

Imie i nazwisko: Anna Kacprzak
Numer telefonu: 56 62 18 282

Adres mailowy: a.kacprzak@kujawsko-pomorskie.pl, j.zakrzewska@kujawsko-
pomorskie.pl
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