WZP-272.16.2016 Torun, 28 lipca 2016 roku

Informuje, iz w toku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na objgciu ochrong
ubezpieczeniowa pracownikow wojewodztwa Kujawsko-pomorskiego oraz cztonkéw ich rodzin

wptynely pytania, ktore wraz z odpowiedziami na nie przedstawiam ponize;j:

I Tura — pytan/ odpowiedzi

Pytanie 1

SIWZ, Dziat Il - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze okres wykonania zamowienia tj. okres na jaki
zawarta bedzie umowa grupowego ubezpieczenia na zycie wynoszacy 36 miesiecy bedzie konczyt
sie z koricem ostatniego dnia 36-go miesigca.

Odpowiedz 1:

Zamawiajacy potwierdza, ze okres wykonania zamdwienia to 36 miesiecy i konczyt bedzie sie
z koncem ostatniego dnia 36-go miesigca.

Pytanie 2

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Karencje” pkt 1 ppkt 5 — Zamawiajgcy wskazat w punkcie
obowigzek zniesienia karencji w okresie 3 pierwszych miesiecy liczagc od dnia ,, powrotu z urlopu
macierzynskiego/ojcowskiego, = wychowawczego oraz bezptatnego przez pracownika,
wspotmatzonka/partnera zyciowego, petnoletnie dziecko”. Wykonawca zwraca sie z uprzejma
prosbg o wykreslenie z tego warunku wspotmatzonka/partnera i petnoletnie dziecko. Przebywanie
tych oséb na wymienionych urlopach nie ma zwigzku z przystgpieniem do ubezpieczenia, nie
znajduje zatem uzasadnienia obejmowanie ich okresem bezkarencyjnym. Ubezpieczenie tych oséb
zalezne jest jedynie od momentu zgtoszenia ich przez pracownika. Dodatkowo, Wykonawca nie ma
mozliwosci weryfikowania takich faktéw w odniesieniu do 0sob nie bedgcych pracownikami
ubezpieczajgcego (z praktyki Wykonawcy wynika, iz inni niz Zamawiajgcy pracodawcy
wspoétmatzonkéw / partneréw / petnoletnich dzieci czesto odmawiajg wydania dokumentéw
poswiadczajgcych date powrotu z urlopu, co stawia strony Umowy w bardzo trudnej sytuaciji).

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy cytuje powotywany zapis Zatgcznika nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Karencje” pkt 1:
»1. Zamawiajgcy wymaga braku karencji dla 0séb obecnie ubezpieczonych oraz nowo zgtoszonych,
jezeli przystgpity one do ubezpieczenia poprzez ztozenie deklaracji uczestnictwa przed uptywem
3-ch miesiecy liczonych od daty:

1) rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej okreSlonej w polisie lub dokumencie umowy
ubezpieczenia,



2) nawigzania stosunku prawnego, jezeli stosunek prawny ubezpieczanego z ubezpieczonym powstat
po rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowej,

3) zawarcia zwigzku matzenskiego,

4) ukonczenia 18-go roku zycia (dotyczy dziecka pracownika),

5) powrotu z urlopu macierzynskiego/tacierzynskiego.,,

Cytujac powyzsze zamawiajgcy wskazuje iz pytanie jest niezrozumiate.

Pytanie 3:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Definicje” pkt 10 — Czy Zamawiajgcy wyrazitby zgode na
to, aby pod pojeciem ,tescidw” rozumiano matke lub ojca aktualnego wspotmatzonka
ubezpieczonego?

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy wyraza zgode na to by pod pojeciem ,tescidw” rozumiano matke lub ojca aktualnego
wspodtmatzonka ubezpieczonego.

Pytanie 4:

Zatacznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,,Definicje” pkt 13 — Czy Zamawiajgcy wyrazitby

zgode na to, aby definicja ta nie obejmowata krwotokdéw pourazowych?

Odpowiedz 4:

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 5:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat , Definicje” pkt 15 i 16 — Wykonawca zwraca sie z uprzejmg
prosbg o mozliwo$¢ zastosowania, jako roéwnowaznych, nastepujacych definicji (zdaniem
Wykonawcy bardziej dopasowanych do parametréw ryzyka ,powazne zachorowanie” i
doprecyzowujgcych wzgledem innych jednostek chorobowych, ujetych w katalogu powaznych
zachorowan oferowanych przez Wykonawce):

15. Zakrzepica zyt gtebokich — tylko taka, ktora dotyczy zyty podkolanowej, udowej, biodrowej lub
zyty gtéwnej dolnej. Rozpoznanie musi by¢ postawione na podstawie obecnosci bolu i obrzeku
konczyny oraz badania obrazowego charakterystycznego dla uktadu zylnego, w ktérym stwierdza sie
$wiezg zakrzepice w opisanych wyzej lokalizacjach. Powyzsze kryteria muszg by¢ spetnione tgcznie.
16. Niedokrwienie konczyn dolnych — zesp6t objawow klinicznych zwigzanych ze znacznym
pogorszeniem ukrwienia konczyny dolnej definiowane jako:

a) Ostre niedokrwienie kofczyny dolnej — ktdre oznacza przeprowadzenie chirurgicznego zabiegu
udroznienia tetnicy biodrowej, udowej, podkolanowej lub tetnic ponizej kolana z powodu ostrego
niedokrwienia konczyny w przebiegu zatoru, zakrzepicy pierwotnej, zakrzepicy w pomoscie lub
naczyniu rewaskularyzowanym. Definicja obejmuje wykonanie chirurgicznych zabiegéw
wewnatrznaczyniowych, klasycznych i hybrydowych, natomiast nie obejmuje podawania lekdw
trombolitycznych.

b) Krytyczne niedokrwienie konczyny dolnej — ktére oznacza przeprowadzenie chirurgicznego
zabiegu udroznienia tetnicy biodrowej udowej, podkolanowej lub tetnic ponizej kolana z powodu



krytycznego niedokrwienia konczyny u osoby z rozpoznang miazdzycg zarostowg tetnic konczyn
dolnych. Definicja obejmuje wykonanie chirurgicznych zabiegéw wewnatrznaczyniowych,
klasycznych i hybrydowych, natomiast nie obejmuje podawania lekéw trombolitycznych.

W przypadku ostrego niedokrwienia konczyny dolnej oraz krytycznego niedokrwienia konczyny
dolnej zostanie wyptacone $wiadczenie wylgcznie z tytutu wystgpienia tylko jednej z wymienionych
choraob.

W przypadku utraty konczyny wskutek choroby, bedacej nastepstwem ostrego niedokrwienia
konczyny dolnej albo krytycznego niedokrwienia konczyny dolnej, zostanie wyptacone Swiadczenie
tylko za ostre niedokrwienie konczyny dolnej albo krytyczne niedokrwienie konczyny dolnej.

Odpowiedz 5:

Zamawiajacy nie przyjmuje propozycje zastosowania powyzszych definicji. Odpowiedz na pytanie 5
zostata uszczegdtowiona i nalezy ja czytac tacznie z odpowiedzig nr 12.

Pytanie 6:

Zatacznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Swiadczenia podstawowe i obligatoryjne”, pkt 23 oraz
Klauzula fakultatywna nr 7 — Czy w zwigzku z faktem przedstawienia klauzuli fakultatywnej nr 7
Wykonawca moze zatozy¢, ze w zakresie obligatoryjnym Zamawiajgcy dopuszcza do stosowania
zasady zawarte w ogdlnych warunkach Wykonawcow, zgodnie z ktdrymi za pobyty w szpitalu
powyzej 15 dnia — bez wzgledu na ich przyczyne - Swiadczenie bedzie réwne Swiadczeniu z tytutu
pobytu w szpitalu spowodowanego chorobg?

Odpowiedz 6:

Zamawiajacy w zwigzku z przedstawieniem Klauzuli fakultatywnej nr 7 dopuszcza zapisy zawarte
w ogdlnych warunkach Wykonawcy, zgodnie z ktorymi za pobyty w szpitalu powyzej 15 dnia — bez
wzgledu na ich przyczyne - $wiadczenie bedzie réwne $wiadczeniu z tytutu pobytu w szpitalu
spowodowanego choroba.

Pytanie 7:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Dopuszczalne oraz jedyne wytaczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci”, pkt 1 — Wykonawca prosi o przywrdcenie mozliwosci stosowania wytgczenia
odpowiedzialnosci w razie samobdjstwa ubezpieczonego, z uwagi na zapis w art. 833 kc ,,Przy
ubezpieczeniu na zycie samobojstwo ubezpieczonego nie zwalnia ubezpieczyciela od obowigzku
$wiadczenia, jezeli samobojstwo nastgpito po uptywie lat dwdch od zawarcia umowy ubezpieczenia.
Umowa lub ogdlne warunki ubezpieczenia mogg skroci¢ ten termin, nie bardziej jednak niz do 6
miesiecy.”

Odpowiedz 7:

Zamawiajacy w jasny sposob okresla zapisy dotyczace S$mierci samobdjczej, cyt. ,Klauzula
odpowiedzialnosci z tytutu zgonu ubezpieczonego w wyniku samobodjstwa.

Jezeli samobdjstwo ubezpieczonego nastgpito po uptywie 6 miesiecy od momentu przystapienia do
ubezpieczenia, Wykonawca wyptaci $wiadczenie z tytutu zgonu ubezpieczonego. — dotyczy osdb,
ktdre nie posiadajg zachowanej zasady ciggtosci ubezpieczenia.



Wykonawca odstgpi od ograniczenia odpowiedzialnosci wzgledem ubezpieczonych z tytutu Smierci
samobdjczej od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia — dotyczy oséb, ktdre byly objete ochrong
ubezpieczeniowg z tytutu wczesniejszych uméw ubezpieczenia, (dotyczy wszystkich wczesniej
ubezpieczonych w jednostkach podlegtych Samorzadowi Wojewddztwa przez okres co najmniej 2
lat. ,,Powyzsza klauzula uwzglednia zapisy KC i nie skraca tego terminu ponizej 6 miesiecy.

Pytanie 8:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Dopuszczalne oraz jedyne wytgczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci”, pkt 6 — Wykonawca prosi o potwierdzenie, Zze tytut dziatu powinien brzmiec:
~Trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku zawatu serca lub krwotoku srédmdzgowego”.

Odpowiedz 8:

Zamawiajgcy potwierdza, ze tytut dziatu powinien brzmie¢: , Trwaty uszczerbek na zdrowiu w wyniku
zawatu serca lub krwotoku srodmdzgowego”.

Pytanie 9:

Zatacznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Dopuszczalne oraz jedyne wytgczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci”, pkt 2 ppkt 8 i pkt 8 ppkt 7, — czy Zamawiajacy wyrazitby zgode, aby oprocz
zabiegdw leczniczych z odpowiedzialnosci Wykonawcy wytgczone zostaty réwniez — w ramach tego
podpunktu — zabiegi diagnostyczne?

Odpowiedz 9:

Zadane pytanie dotyczace Dzialu ,Dopuszczalne oraz jedyne wylgczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci”, pkt 2 ppkt 8 i pkt 8 ppkt 7,jest nie precyzyjne.

Powyzsze punkty brzmig nastepujaco: ,uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz zabiegami
leczniczymi lub diagnostycznymi, bez wzgledu na to przez kogo byly wykonane, chyba ze chodzito
o leczenie bezposrednich nastepstw nieszczesliwego wypadku.”

Pytanie 10

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat ,Dopuszczalne oraz jedyne wytaczenia i ograniczenia

odpowiedzialnosci”, pkt 10, — czy Zamawiajgcy wyrazitby zgode, aby Wykonawca mdgt stosowac

wystepujgce w jego standardowych ogdinych warunkach dodatkowe wytgczenia odpowiedzialnosci,

zgodnie z ktérymi nie odpowiadatby z tytutu operacji chirurgicznej:

- co do ktdrej nie istniaty wskazania medyczne warunkujace koniecznos¢ jej wykonania w celu

wyleczenia lub zmniejszenia objawdw choroby albo zmniejszenia skutkdéw nieszczesliwego wypadku;

- stomatologicznej, z wyjatkiem operacji chirurgicznej niezbednej do usuniecia nastepstw

nieszczesliwego wypadku zaistniatego w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy;

- wykonanej w celach diagnostycznych;

- zwigzanej z usunieciem ciata obcego metoda endoskopowa;

- zwigzanej z wymiang wszczepionego na state urzadzenia, sztucznego narzadu lub czesci sztucznego

narzadu;

- ktéra jest kolejng operacjy chirurgiczng tego samego narzadu, pozostajgcg w zwigzku
przyczynowo-skutkowym z pierwszg operacjg chirurgiczng, wykonang w ramach leczenia tego
samego stanu chorobowego lub skutkdw tego samego nieszczesliwego wypadku (reoperacja).



Odpowiedz 10

Zamawiajgcy wyraza zgode na wigczenie ponizszych wytgczen dotyczacych operacji chirurgicznych:
- zwigzanej z wymiang wszczepionego na state urzadzenia, sztucznego narzadu lub czesci sztucznego
narzadu;

- ktéra jest kolejng operacjg chirurgiczng tego samego narzadu, pozostajgcg w zwigzku
przyczynowo-skutkowym z pierwszg operacjg chirurgiczng, wykonang w ramach leczenia tego
samego stanu chorobowego lub skutkdw tego samego nieszczesliwego wypadku (reoperacja).

Pozostate wylgczenia zaproponowane przez Wykonawce nie zostang witgczone do programu i beda

obowigzywaty wytgczenia wskazane w Zafgczniku nr 2, Zadanie 1, Dopuszczalne oraz jedyne

wytgczenia Odpowiedzialnosci pkt 10.

Pytanie 11:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Klauzula fakultatywna nr 12 — Czy wykonawca, ktéry w zakresie
swoich wytgczen ma brak odpowiedzialnosSci wytgcznie w razie zdarzen, w ktdrych ubezpieczony brat
czynny udziat w aktach terroru (co oznacza, ze brat udziat w aktach terroru jako ich sprawca i/ lub
wykonawca), spetni warunki omawianej klauzuli?

Odpowiedz 11:

Tak, spetni warunki omawianej klauzuli

Pytanie 12:

Zatacznik nr 2 do SIWZ, Zadanie 1, Dziat , Definicje” pkt 15 i 16 — Wykonawca zwraca sie z uprzejma
prosbg o mozliwo$¢ zastosowania, jako rownowaznych, nastepujacych definicji (zdaniem
Wykonawcy bardziej dopasowanych do parametrédw ryzyka ,powazne zachorowanie” i
doprecyzowujgcych wzgledem innych jednostek chorobowych, ujetych w katalogu powaznych
zachorowan oferowanych przez Wykonawce):

»15. Zakrzepica zyt gtebokich — tylko taka, ktéra dotyczy zyty podkolanowej, udowej, biodrowej lub
zyty gtownej dolnej. Rozpoznanie musi by¢ postawione na podstawie obecnosci bolu i obrzeku
konczyny oraz badania obrazowego charakterystycznego dla uktadu zylnego, w ktérym stwierdza sie
$wiezg zakrzepice w opisanych wyzej lokalizacjach. Powyzsze kryteria muszg by¢ spetnione tgcznie.
16. Niedokrwienie konczyn dolnych — zespdt objawow klinicznych zwigzanych ze znacznym
pogorszeniem ukrwienia konczyny dolnej definiowane jako:

a) Ostre niedokrwienie kofczyny dolnej — ktdre oznacza przeprowadzenie chirurgicznego zabiegu
udroznienia tetnicy biodrowej, udowej, podkolanowej lub tetnic ponizej kolana z powodu ostrego
niedokrwienia konczyny w przebiegu zatoru, zakrzepicy pierwotnej, zakrzepicy w pomoscie lub
naczyniu rewaskularyzowanym. Definicja obejmuje wykonanie chirurgicznych zabiegdéw
wewnatrznaczyniowych, klasycznych i hybrydowych, natomiast nie obejmuje podawania lekdw
trombolitycznych.

b) Krytyczne niedokrwienie konczyny dolnej — ktére oznacza przeprowadzenie chirurgicznego
zabiegu udroznienia tetnicy biodrowej udowej, podkolanowej lub tetnic ponizej kolana z powodu
krytycznego niedokrwienia konczyny u osoby z rozpoznang miazdzycg zarostowq tetnic konczyn



dolnych. Definicia obejmuje wykonanie chirurgicznych zabiegdw wewnatrznaczyniowych,
klasycznych i hybrydowych, natomiast nie obejmuje podawania lekéw trombolitycznych.

W przypadku ostrego niedokrwienia konczyny dolnej oraz krytycznego niedokrwienia konczyny
dolnej zostanie wyptacone $wiadczenie wylgcznie z tytutu wystgpienia tylko jednej z wymienionych
choréb.

W przypadku utraty konczyny wskutek choroby, bedacej nastepstwem ostrego niedokrwienia
konczyny dolnej albo krytycznego niedokrwienia konczyny dolnej, zostanie wyptacone Swiadczenie
tylko za ostre niedokrwienie konczyny dolnej albo krytyczne niedokrwienie konczyny dolnej.”

W przypadku braku zgody na powyzsze zapisy, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie z SIWZ
pkt. 15 i 16 Definicje.

Odpowiedz 12:

Pytanie to powtarza sie w swym zakresie merytorycznym z pytaniem nr 5. Zamawiajgcy nie wyraza
zgody na zmiane definicji co skutkuje przez Zamawiajgcego usunieciem z SIWZ zat. 2. Zadanie 1,
Dziat Definicje zapisow pkt. 15 i 16 oraz wymienione jednostki chorobowe (Zylna choroba
zakrzepowo-zatorowa, Niedokrwienie konczyn dolnych) zostang usuniete z zakresu ryzyka
Powaznego Zachorowania Ubezpieczonego oraz Powaznego Zachorowania Matzonka.

Pytanie 13:

Zat. nr.2 do SIWZ Realizacja umowy pkt 2 -Czy w zakresie wymagania zawartego w pkt. 2 oraz
poprzez punkt obstugi likwidacji szkdd, zamawiajgcy rozumie punkt obstugi ubezpieczonych,
klientdw i innych oséb, w ktorym mozna dokona¢ zgtoszenia roszczenia, dostarczy¢ dokumentacje,
zasiegnac¢ informacji na temat ubezpieczenia oraz statusu juz zgtoszonych szkdd, ztozy¢ reklamacje
itd.?

Odpowiedz 13:
Tak, Zamawiajacy potwierdza interpretacje pkt 2 Realizacja Umowy zatgcznika nr 2 do SIWZ.

Pytanie 14:

Zat. nr.2 do SIWZ Inne postanowienia pkt 3 Czy zamawiajgcy zgodzi sie aby ten pkt zostat przyjety
W ponizszym brzmieniu: ,Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zaocznego orzekania na podstawie
przedstawionej kompletnej dokumentacji medycznej. W przypadku braku akceptacji wysokosci
orzeczonego w ten sposdb trwatego uszczerbku na zdrowiu, ubezpieczonemu, na uzasadniony
whniosek, przystuguje prawo do ponownej weryfikacji medycznej przed komisjg lekarska. Za komisje
lekarskg w rozumieniu niniejszych zapisow, uznaje sie réwniez badanie lekarskie”

Odpowiedz 14:

Zamawiajacy wyraza zgode na zamiane pkt 3 Inne postanowienia zat. nr.2 do SIWZ wg propozycji
na: Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zaocznego orzekania na podstawie przedstawionej
kompletnej dokumentacji medycznej. W przypadku braku akceptacji wysokosci orzeczonego w ten
sposob trwatego uszczerbku na zdrowiu, ubezpieczonemu, na uzasadniony wniosek, przystuguje
prawo do ponownej weryfikacji medycznej przed komisjg lekarska. Za komisje lekarskg w rozumieniu
niniejszych zapiséw, uznaje sie rowniez badanie lekarskie”



Pytanie 15:

Umowa Generalna par 6 pkt 6) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na ponizszy zapis .."wyptata
$wiadczenia nastgpi maksymalnie w ciggu 7 dni roboczych od stwierdzenia uprawnien do
$wiadczenia, jednak nie dtuzej niz 30 dni od dnia zgtoszenia zdarzenia. W przypadku, gdy
wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Wykonawcy w stosunku do ubezpieczonego albo wysokosci zobowigzania okazato sie niemozliwe,
Wykonawca wykonuje zobowigzanie w ciggu 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, z tym ze cze$¢ bezsporna $wiadczenia
zostanie wypfacona w terminie 30 dni od zgtoszenia.”

Odpowiedz 15:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzszg propozycje zmiany zapisu pkt 6) par 6 Umowy Generalnej.

Pytanie 16:

Zadanie nr 2, Czy Zamawiajacy przewiduje, ze w ramach oferty Wykonawcy mogg proponowac
warunki na wdrozenie ubezpieczenia, tj. minimalng partycypacje?

Odpowiedz 16:

Tak, Wykonawca moze zaproponowa¢ minimalng partycypacje na poziomie 30,01%. Minimalna
partycypacja odnosi sie do umowy generalnej, czyli weryfikacja poziomu partycypacji odnosi¢ sie
bedzie do wszystkich wskazanych Jednostek Organizacyjnych globalnie (liczba zadeklarowanych
0sob w stosunku do wskazanej struktury zatrudnienia tj. do 3128 osob).

Pytanie 17:

Zadanie nr 2 Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy zapisu, mOwigcego
o minimalnej partycypacji w wysokosci 30,01% w kazdej z zawartych polis w brzmieniu?
W przypadku, gdy w okresie 3 miesiecy liczagc od daty zawarcia ubezpieczenia, ilo$¢ ubezpieczonych
w danej jednostce bedzie nizsza niz 30,01% zatrudnionych Pracownikéw, kazda ze Stron moze
rozwigzac polise z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia?”.

Odpowiedz 17:

Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie do umowy generalnej (Zadanie 2) zapisu, méwigcego
o minimalnej partycypacji w wysokosci 30,01%: ,W przypadku, gdy w okresie 3 miesiecy liczac od
daty zawarcia ubezpieczenia, ilo$¢ ubezpieczonych facznie tj.

pracownikdw Wojewddztwa Kujawsko — Pomorskiego wraz z Jednostkami Organizacyjnymi —
wskazanymi w pkt. 8 rozdziatu XVI SIWZ bedzie nizsza niz 30,01% zatrudnionych Pracownikdéw
wskazanych w SIWZ, kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia. W zwigzku z wprowadzeniem minimalnej partycypacji dla Zadania 2, umowa gtéwna
bedzie zawarta wylgcznie na Urzad Marszatkowski wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego jako
Ubezpieczajgcego. Niniejszg odpowiedz nalezy czyta¢ wraz z odpowiedzig 24.

Pytanie 18

Zadanie nr 2 Czy Zamawiajacy zagwarantuje minimalng partycypacje? Jezeli tak, prosze o podanie
wysokosci partycypacji jakg Zamawiajgcy zagwarantuje?



Odpowiedz 18:

Zamawiajgcy wskazat minimalng partycypacje dla zadania nr 2 30,01%. Niniejszg odpowiedz nalezy
czyta¢ wraz z odpowiedzig 17.

Pytanie 19:

W przypadku pozytywnej odpowiedzi na pytanie nr 18, czy Zamawiajacy wyraza zgode
na wprowadzenie do umowy zapisu méwigcego o minimalnej partycypacji w wysokosci jaka
zagwarantuje Zamawiajacy, w kazdej z zawartych polis w brzmieniu? ,W przypadku, gdy w okresie
3 miesiecy liczac od daty zawarcia ubezpieczenia, ilos¢ ubezpieczonych w danej jednostce bedzie
nizsza niz (tu minimalna partycypacja jaka zagwarantuje Zamawiajacy) zatrudnionych Pracownikow,
kazda ze Stron moze rozwigzac polise z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia?”.

Odpowiedz 19:

Zamawiajacy wskazuje minimalng partycypacje dla calej umowy w zwigzku z
powyzszym wskazywanie minimalej partycypacji dla polisy jest bezprzedmiotowe i

sprzeczne z pytania i odpowiedzig 17 i 18

Pytanie 20

Czy Zamawiajacy rozwazy mozliwos¢, aby skladka za ubezpieczenie zdrowotne stata
sie obligatoryjng czescig ubezpieczenia ochronnego na zycie. Uzasadnienie: Pozwoli to zapewnic¢
ubezpieczonemu pracownikowi kompleksowg ochrone jego zycia i zdrowia.

Odpowiedz 20:

Zamawiajacy docenia propozycje, natomiast ochrona zycia i zdrowia stanowi¢ ma dwa dobrowolne
programy, co za tym idzie sktadka za ubezpieczenie zdrowotne nie moze byc¢ obligatoryjng czescig
ubezpieczenia ochronnego na zycie.

Pytanie 21

Zatgcznik nr 2 do SIWZ zadanie nr 1 ubezpieczeni pkt 7 Ubezpieczony ma prawo w kazdym
momencie trwania umowy ubezpieczenia grupowego zrezygnowac z ubezpieczenia sktadajgc
ubezpieczajgcemu pisemne o$wiadczenie o rezygnacji. Czy Zamawiajacy potwierdza, iz rezygnacja
nastepowac bedzie z ostatnim dniem miesigca za jaki zostata przekazana sktadka.

Odpowiedz 21:
Zamawiajacy potwierdza iz rezygnacja nastepowac bedzie z ostatnim dniem miesigca za jaki zostata
przekazana sktadka.

Pytanie 22

Zatacznik nr 2 do SIWZ zadanie nr 1 sktadka pkt 8 i zadanie nr 2 sktadka pkt 8 Nieoptacenie przez
Zamawiajgcego sktadki w catosci lub czesci przewidzianym w terminie nie powoduje ustania
odpowiedzialnosci Wykonawcy ani zawieszenia udzielanej ochrony ubezpieczeniowej pod
warunkiem, ze sktadka za ubezpieczenie grupowe zostanie przekazana do konca miesigca za ktory



jest nalezna. W przypadku braku sktadki do korica miesigca, odpowiedzialnosSci na polisie zostaje
zawieszona, a Wykonawca takim przypadku: 1) Informuje Zamawiajgcego o zaistniatej sytuacji w
sposob bezposredniego kontaktu telefonicznego i mailowego. 2) wzywa Zamawiajgcego do
uzupetnienia zalegto$ci wskazujgc co najmniej 14-dniowy dodatkowy termin zaptaty sktadki.
Powyzszy zapis nie dotyczy pierwszej skfadki, ktorej wptata w terminie niezbedna jest do
prawidtowego nadania poczatku odpowiedzialnosci. W nawigzaniu do powyzszego zapisu oraz w
zwigzku z rekomendowaniem przez Zamawiajgcego obstugi ubezpieczenia w elektronicznym
systemie informatycznym, czy zatem Zamawiajgcy zgodzi sie aby informacja o powstatej zalegtosci
przekazywana byta za posrednictwem wskazanego wyzej systemu do ktérego Zamawiajacy bedzie
miat dostep, pozwoli to na szybsze uzyskanie informacji o saldach widniejgcych na polisach.

Odpowiedz 22:

Tak, zamawiajgcy wyraza zgode aby informacja o powstatej zalegtosci przekazywana byla za
posrednictwem elektronicznego sytemu informatycznego stuzgcego do obstugi polis.

Pytanie 23:

Zatacznik nr 2 do SIWZ zadanie nr 2 sktadka pkt 6 Pierwsza i kolejna skfadka ptatna jest nie pdzniej
niz do 25 dnia miesigca kalendarzowego, poprzedzajgcego miesigc, za ktdry jest nalezna ochrona.
Jezeli termin ptatnosci przypada na dzien wolny od pracy, nalezno$¢ wymagana jest dnia kolejnego.
Zatgcznik nr 6B do SIWZ Umowa § 9 pkt 2 Skfadki miesieczne bedg ptatne najpdzniej do 15-go dnia
kazdego miesigca za dany miesigc na konto podane przez Wykonawce. W przypadku, gdy tak
okreslony dzien ptatnosci przypadnie w dzien Swigteczny lub wolny od pracy u Zamawiajgcego,
realizacja nastgpi w najblizszym dniu roboczym nastepujgcym po tym terminie. W zwigzku
Z rozbieznymi zapisami dotyczacymi terminu przekazywania sktadek, czy Zamawiajacy zgodzi sie na
ujednolicenie zapisow, iz pierwsza oraz kolejne skfadki przekazywane bedg do 25 dnia miesigca
kalendarzowego, poprzedzajgcego miesiac, za ktdry jest nalezna ochrona. Jezeli termin ptatnosci
przypada na dzien wolny od pracy, nalezno$¢ wymagana jest dnia kolejnego.

Odpowiedz 23:

Tak w celu ujednolicenia zapisow Zamawiajgcy wyraza zgode by pierwsza oraz kolejne sktadki
przekazywane beda do 25 dnia miesigca kalendarzowego, poprzedzajgcego miesigc, za ktory jest
nalezna ochrona. Jezeli termin ptatnosci przypada na dzien wolny od pracy, nalezno$¢ wymagana
jest dnia kolejnego.

Pytanie 24:

SIWZ Zad. nr 1 pkt 8 i 10 — Wykonawca zdaje sobie sprawe, ze zamawiajgcemu jest trudno okresli¢
poziom partycypacji dla poszczegdlnych jednostek z uwagi na niewielkg liczbe zatrudnionych w
poszczegdlnych jednostkach, a takze z uwagi na sprawng i szybka realizacje Umowy wykonawca ze
swej strony proponuje nastepujgce rozwigzanie: utrzymanie mozliwosci zaoferowania 7 opcji
ubezpieczenia, jesli Zamawiajgcy wyrazi zgode na zawarcie polis wytgcznie na Urzad Marszatkowski
wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego lub, alternatywnie, wprowadzenie nastepujacej zasady
partycypacji: 1 opcja ubezpieczenia — dla zaktadéw do 30 osdb, 2 opcje ubezpieczenia — dla zaktadow
od 30-60 osdb, 3 opcje ubezpieczenia dla zaktadow od 60- 120 osdb, 4 opcje dla zaktadéw od 120-



200 os6b oraz 5-7 opcji dla zaktadow powyzej 200 oséb. Wybor konkretnej opcji bedzie w gestii
danej jednostki.

Odpowiedz 24:

Zamawiajacy przyjmuje propozycje utrzymania 7 opcji ubezpieczenia z zawarciem umowy gtdwnej
(Zatacznik 6A do SIWZ) na Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko -Pomorskiego jako
Ubezpieczajacego.

Ponadto w celu ujednolicenia zasad dla Zadania nr 2 obowigzywac bedzie rdwniez taka sama zasada.
Umowa gtéwna (Zatacznik 6A i 6B do SIWZ) bedzie zawarta wytgcznie na Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego jako Ubezpieczajgcego. Po zebraniu deklaracji przystgpienia
do przedmiotowego ubezpieczenia od ubezpieczonych, Wykonawca potwierdzi ten fakt poprzez
wystawienie polisy, ktéra bedzie integralng czescig umowy gtéwne;j.

II Tura — pytan/ odpowiedzi

Pytanie 1:

sprawa dot. Ubezpieczajacy

Jednostki organizacyjne wymienione w rozdziale XVI SIWZ w wiekszosci nie sg podmiotami
posiadajgcymi osobowos¢ prawng, dlatego nie mogg by¢ stronami umowy ubezpieczenia. W mojej
opinii to zamawiajacy powinien by¢ jedynym ubezpieczajgcym (a tym samym podmiotem
zobowigzanym do zapfaty sktadki), a ubezpieczonymi pracownicy zamawiajgcego i wskazanych
jednostek organizacyjnych. W zwigzku z tym wydaje sie konieczne dokonanie nastepujacych zmian:
a. wykreslenie Zadanie 2, Warunki szczegdlne, pkt 9 (Zatacznik 2 — opis przedmiotu
zamowienia),

b. zmiana Zadanie 2, Definicje, pkt 3 (Zatacznik 2 — opis przedmiotu zamowienia) na:
~Ubezpieczony — osoba fizyczna, pracownik Zamawiajgcego Ilub jednostki organizacyjnej
Zamawiajgcego, jego wspdtmatzonek, partner zyciowy lub dziecko (uprawnieni), ktorzy sg objeci
ochrong ubezpieczeniowg”,

C. zmiana Zadanie 2, Definicje, pkt 4 (Zatacznik 2 — opis przedmiotu zamodwienia) na:
~Ubezpieczajgcy — Zamawiajacy”,
d. zmiana §4 ust. 5 Umowy generalnej (Zatgcznik 6B) na: ,,Ochrong ubezpieczeniowg w ramach

umowy ubezpieczenia mogg by objeci wytgcznie pracownicy Ubezpieczajgcego lub jednostek
organizacyjnych Ubezpieczajacego (...)",
e. wykreslenie §7 ust. 2 i 3 Umowy generalnej (Zatgcznik 6B).

Odpowiedz 1.

W zwigzku z zaproponowanym wymogiem minimalnej partycypacji we wczesniejszych pytaniach
zostanie podpisana umowa gtdwna, gdzie ubezpieczajgcym bedzie Zamawiajgcy a ubezpieczonymi
pracownicy zamawiajacego i wskazanych jednostek organizacyjnych.
Odpowiedz nalezy czytac tgcznie z Odpowiedzig 17 i 24 1 tury pytan.

Pytanie 2:
Skutki nieoptacenia sktadki



Art. 814 k.c. (przepis bezwzglednie obowigzujgcy) nie przewiduje skutku nieoptacenia skfadki
w postaci zawieszenia ochrony ubezpieczeniowej. W zwigzku z tym sugerujemy dokonanie
nastepujacych zmian:

a. zmiana Zadanie 2, Skladka, pkt 8 (Zatacznik 2 — opis przedmiotu zamodwienia) na:
~Nieoptacenie kolejnej raty sktadki w terminie powoduje ustanie odpowiedzialnosci Wykonawcy, gdy
kolejna rata skfadki nie zostanie optacona w terminie, a Wykonawca po uptywie terminu ptatnosci
kolejnej raty skfadki wezwat Zamawiajgcego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
14 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.”

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy nie dokona zmiany zapisu pkt 8 dziatu Sktadka Zadania 2.

Pytanie 3:

Wzér deklaracji przystapienia

Z uwagi na fakt, ze ubezpieczeni finansujg sktadke nalezy zapewni¢ ztozenie na deklaracjach
przystgpienia oswiadczen o otrzymaniu OWU. W zwigzku z tym konieczne jest dokonanie
nastepujacych zmian:

a. zmiana Zadanie 2, Definicje, pkt 5 (Zatacznik 2 — opis przedmiotu zamowienia) na:
~Deklaracja przystgpienia — pisemne o$wiadczenie woli pracownika Zamawiajgcego lub jednostki
organizacyjnej zamawiajgcego, o przystapieniu do ubezpieczenia, zgodne ze wzorem Wykonawcy.

(...)"
Odpowiedz 3:

Zamawiajacy dokona zmiany zapisu Definicji , pkt 5 Zadanie 2, na ponizsza definicje:

Deklaracja przystgpienia - pisemne o$wiadczenie woli pracownika jednostki organizacyjnej
Zamawiajgcego, o przystgpieniu do ubezpieczenia. Deklaracja przystgpienia zawiera podstawowe
dane osoby deklarujgcej che¢ przystgpienia do ubezpieczenia, ze wskazaniem uposazonych
(gdy taka jest wola sktadajgcych deklaracje), bez wymogu wypetnienia szczegdtowej deklaracji
o0 przebytych chorobach i innych danych o charakterze Pracownik ma prawo ztozy¢ deklaracje
przystgpienia do ubezpieczenia, w kazdym czasie trwania umowy. Poczatek odpowiedzialnosci
wykonawcy nastepuje pierwszego dnia nastepnego miesigca po miesigcu, w ktérym pracownik ztozyt
deklaracje. Pozostate elementy dokumentu deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia zgodne
ze wzorem Wykonawcy.

Pytanie 4:

Obowigzki ubezpieczajacego

Z uwagi na tres¢ art. 17 oraz 19 UDUIR oraz fakt, ze ubezpieczeni finansujg sktadke nalezy zapewnic
ztozenie na deklaracjach przystgpienia o$wiadczen o otrzymaniu OWU. W zwigzku z tym konieczne
jest dokonanie nastepujacych zmian:

a. Dodanie w Zadanie 2, Inne postanowienia, pkt 3 (Zatgcznik 2 — opis przedmiotu zamdwienia):
»9) doreczat Ubezpieczonym OWU i udzielat niezbednych informacji dotyczacych ochrony
ubezpieczeniowej,

h) informowat Ubezpieczonego na jego Zzadanie o sposobie obliczania i opfacania sktadki
ubezpieczeniowej oraz dostarczat Ubezpieczonemu postanowienia umowne w zakresie stanowigcym



0 jego prawach i obowigzkach, przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na finansowanie
sktadki ubezpieczeniowej. Informacje powinny zawiera¢ takze opis obowigzkdw Ubezpieczajgcego i
Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego,

i) przekazywat osobom zainteresowanym przystgpieniem do umowy ubezpieczenia informacje,
0 ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przed
przystgpieniem przez te osobe do umowy ubezpieczenia, na piSmie, lub jezeli osoba zainteresowana
przystgpieniem do umowy ubezpieczenia wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku
w rozumieniu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.”

Odpowiedz 4.

Zamawiajacy przychyla sie do powyzszej sugestii i dokona zmian dla Zadania 2, Inne postanowienia
pkt 3 na ponizszy zapis:

Zamawiajacy bedzie wykonywat obowigzki ubezpieczajacego wynikajgce z umowy grupowego
ubezpieczenia zdrowotnego zawartej z wybranym Wykonawcg, w ramach czego Zamawiajacy
poprzez wyznaczonych przez siebie imiennie pracownikdéw do obstugi tej umowy bedzie wykonywat
w szczegdlnosci nastepujgce czynnosci:

a) rzetelnie informowat pracownikdw o mozliwosci przystgpienia do grupowego ubezpieczenia
zdrowotnego,

b) udostepniat na zadanie osdb uprawnionych do przystgpienia do programu deklaracje grupowego
ubezpieczenia zdrowotnego,

c) zbierat od pracownikéw wypetnione i podpisane deklaracje przystapienia do grupowego
ubezpieczenia zdrowotnego,

d) sporzadzat wykaz os6b po raz pierwszy przystepujgcych do grupowego ubezpieczenia
zdrowotnego,

e) sporzadzat wykaz osdb, za ktdre ubezpieczajgcy zaprzestat przekazywania sktadek w danym
miesigcu,

f) udzielat zainteresowanym pracownikom informacji o procedurze realizacji $wiadczen z umowy
grupowego ubezpieczenia zdrowotnego, a takze o wymaganych w tym celu dokumentach.
g) doreczat Ubezpieczconym OWU i udzielat niezbednych informacji dotyczgcych ochrony
ubezpieczeniowej,

h) informowat Ubezpieczonego na jego Zzadanie o sposobie obliczania i optacania skiadki
ubezpieczeniowej oraz dostarczat Ubezpieczonemu postanowienia umowne w zakresie stanowigcym
0 jego prawach i obowigzkach, przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na finansowanie
skfadki ubezpieczeniowej. Informacje powinny zawiera¢ takze opis obowigzkdw Ubezpieczajgcego
i Ubezpieczyciela wzgledem Ubezpieczonego,

i) przekazywat osobom zainteresowanym przystgpieniem do umowy ubezpieczenia informacje,
0 ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przed
przystgpieniem przez te osobe do umowy ubezpieczenia, na piSmie, lub jezeli osoba zainteresowana
przystgpieniem do umowy ubezpieczenia wyrazi na to zgode, na innym trwatym nosniku
W rozumieniu ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.

Pytanie 5:

Brak mozliwosci zawarcia uméw cywilnoprawnych dot. wykonywania czynno$ci administracyjnych i
wyptacania wynagrodzenia ubezpieczajgcemu za czynnosci administracyjne.



Z uwagi na brzmienie art. 18 UDUIR Ubezpieczyciel nie moze zobowigzac sie do zawarcia umoéw
cywilnoprawnych dot. wykonywania czynnosci administracyjnych i wyptacania wynagrodzenia
ubezpieczajgcemu za czynnosci administracyjne. W zwigzku z tym konieczne jest dokonanie
nastepujacych zmian:

a. wykreslenie Zadanie 2, Inne postanowienia, pkt 4 i 5 (Zatacznik 2 — opis przedmiotu
zamowienia),
b. zmiana rozdziat XII SIWZ, pkt a, ¢ d — wykreslenie zobowigzania do pokrywania kosztow

obstugi umowy ubezpieczenia na rzecz Zamawiajgcego.

Odpowiedz 5:

Powotujgc sie na pkt 3 art 18 Ustawy z dnia 11 wrze$nia o DziatalnoSci Ubezpieczeniowej i
Reasekuracyjnej Zamawiajacy nie dokona sugerowanych zmian zapiséw w siwz.

Pytanie 6:

Ograniczenie mozliwosci dokonywania cesji

Z uwagi na charakter dziatalnosci Ubezpieczyciela nie jest rekomendowane zrzekanie sie catkowicie
prawa do dokonywania cesji praw i obowigzkdw z umowy ubezpieczenia. W zwigzku z tym prosimy
o dokonanie nastepujacych zmian:

a. zmiana §12 Umowy generalnej (Zatgcznik 6B) na: ,Wykonawca nie jest uprawniony do
przenoszenia praw lub obowigzkdéw wynikajacych z niniejszej umowy na jakiekolwiek osoby trzecie
bez zgody Zamawiajgcego, z wytgczeniem wierzytelnosci z tytutu zaptaty sktadki ubezpieczeniowej i
regresow dochodzonych na podstawie art. 828 k.c.”

Odpowiedz 6:

Zamawiajacy nie dokona zmiany zapisu §12 Umowy generalnej (Zatgcznik 6B)

Pytanie 7

Wiasciwos$¢ sadu — zmiana §13 Umowy generalnej (Zatgcznik 6B) na tre$¢ zgodng z art. 10 ust. 2
UDUIR:

~Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o
wihasciwosci  ogdlnej albo przed sad wilasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia. Powddztwo o
roszczenie wynikajagce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢é wedtug przepisow o wiasciwosci
ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego Iub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia”

Odpowiedz 7:

Zamawiajgcy dokona zmian zapisow §13 Umowy generalnej (Zatgcznik 6B i Zatgcznik 6A)
na sugerowany powyzszy zapis.

Pytanie/ Wniosek 8

Wykonawca wnioskuje o wykreslenie wymogu opisanego w §6 ust. 1 pkt. 3 Umowy generalnej
mowigcego o koniecznosci zapewnienia przez Zamawiajgcego, od pierwszego dnia obowigzywania



umowy ubezpieczenia bezptatnego dostepu (za posrednictwem Internetu) do elektronicznego
systemu obstugi ubezpieczenia, bedgcego przedmiotem oferty ztozonej przez Wykonawce.

Odpowiedz 8

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

Pytanie 9

Wyjasnienie niescistosci zawartych w Umowie generalnej(,Umowa”) tj. §4 ust. 5 Umowy méwi, iz
ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy ubezpieczenia mogg by¢ objete petnoletnie dzieci,
dodatkowo Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia réwniez w ,,Warunkach szczegdlnych” Zadania
2 w pkt. 1 moéwi iz przedmiot zamdwienia dotyczy miedzy innymi petnoletnich dzieci. Natomiast w
pozycji ,Ubezpieczeni” Zadania 2 jest zapis, iz Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia do
ubezpieczenia dzieci do 26 roku zycia. Definicja dziecka réwniez méwi o dzieciach do 26 roku zycia
za wyjatkiem dzieci z catkowitg niezdolnoscig do pracy. Czy ubezpieczenie bedzie zatem dotyczyto
petnoletnich dzieci, czy tez niepetnoletnich do 26 roku zycia za wyjatkiem dzieci z catkowitg
niezdolnoscig do pracy?

Odpowiedz 9

Ubezpieczenie dotyczyto bedzie dzieci do 26 roku zycia za wyjatkiem dzieci z catkowitg niezdolnoscig
do pracy. Zamawiajacy poprawi §4 ust. 5 Umowy generalnej, co stanowi Zatacznik 6B oraz pkt 1
dziatu Warunki szczegdlne Zadania 2.

Pytanie 10

Czy wszystkie polisy, o ktorych mowa w §7 ust. 1 zostang wystawione w tym samym dniu z okresem
36 miesiecznym?

Odpowiedz 10

Wszystkie polisy zostang wystawione w tym samym dniu z okresem odpowiedzialnosci wynoszgcym
36 miesiecy.
Odpowiedz nalezy czytac tgcznie z odpowiedzig nr 1

Pytanie 11

Wykonawca wnioskuje o wyjasnienie daty zapfaty sktadki ubezpieczeniowej. Zgodnie ze
Szczegotowym opisem przedmiotu zamowienia, czes¢ ,Sktadka” pkt. 6 mowi iz pierwsza i kolejna
sktadka ptatna jest nie pdzniej niz do 25 dnia miesigca kalendarzowego, natomiast Umowa w §9
mowi o zaptacie w innym terminie. Uprzejmie prosimy o ujednolicenie zapisow i wprowadzenie do
Umowy postanowien ze Szczegdtowego opisu przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz 11
Odpowiedz na powyzsze pytanie nalzy odczyta¢ z Odpowiedzi 23 I tury pytan.



Pytanie 12

Wykonawca wnioskuje o Wykreslenie ze Szczegdtowego opisu zamdwienia postanowienia pkt. 7 z
sekcji Termin $wiadczenia ustug medycznych moéwigcego o zobowigzaniu iz ,ewentualny czas
opdznienia nie przekroczy 30 minut”.

Odpowiedz 12

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

Pytanie 13

Wykonawca wnioskuje o ograniczenie $wiadczen konsultacji lekarza psychologa i psychiatry do 2 w
ciggu 12 miesiecznego okresu ochrony.

Odpowiedz 13

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

Pytanie 14

Wykonawca wnioskuje o zmiane postanowien Specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia Rozdziat
IV ust. 1.2 poprzez zobowigzania do potwierdzenia wykonania co najmniej 3 ustug w zakresie
»~dobrowolnego grupowego ubezpieczenia medycznego zawartego z pracodawcg, grupg kapitatowg
na rzecz Spotek wchodzacych w sktad Grupy, ze stowarzyszeniem lub zwigzkiem obejmujgce
ochrong ubezpieczeniowg co najmniej 1 tys. osob”.

Odpowiedz 14

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

Pytanie 15

Wykonawca wnioskuje o ustalenie, czy w przypadku uméw zawartych w okresie ostatnich 3 lat,
ktorych okres ubezpieczenia sie zakonczyt istnieje obowigzek przedtozenia zaswiadczenia, ze ustugi
te byly wykonywane nalezycie. Rozdziat V ust. 1.8 sugeruje, ze takie zaswiadczenie w powyzszym
przypadku nie jest wymagane.

Odpowiedz 15

Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 16

Wykonawca wnioskuje o wprowadzenie zapisdbw dotyczacych obowigzku ztozenia deklaracji
przystgpienia przez wszystkie osoby ubezpieczone, nie tylko przez pracownikéw.

Odpowiedz 16

Zamawiajacy odnosnie sktadania deklaracji przyjmuje zasady Wykonawcy, deklaracje przystgpienia
skfadajg wszyscy ubezpieczeni. Odpowiedz nalezy czyta tacznie z Odpowiedzig 3



Pytanie 17

Wykonawca wnioskuje o usuniecie ze Szczegdtowego opisu przedmiotu zamodwienia postanowienia
z rozdziatu ,Zakres $wiadczonych ustug” postanowienia okreslonego w pkt. 9, o brzmieniu ,Suma
Ubezpieczenia w przypadku zgonu Ubezpieczonego wynosi 100,00 zt.”

Zapis taki ogranicza mozliwo$¢ skfadania ofert przez Zaktady Ubezpieczen prowadzacych dziatalnosé
z Dziale 1II, ktére mogg oferowac ubezpieczenia zdrowotne, jednak nie mogg oferowac $wiadczen w
przypadku zgonu Ubezpieczonego.

Zgodnie z Ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych Art. 22 ust.
2 Zamawiajgcy nie moze okresla¢ warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia w
sposob, ktéry mogtby utrudniac uczciwg konkurencje.

Wprowadzenie powyzszego zapisu takg konkurencje ogranicza.

Dodatkowo istotnym ograniczeniem konkurencji jest wprowadzenie do SIWZ zapiséw, o ktdrych
usuniecie lub modyfikacje wnioskowaliSmy tj. obowigzku zapewnienia przez Zamawiajgcego, od
pierwszego dnia obowigzywania umowy ubezpieczenia bezptatnego dostepu (za posrednictwem
Internetu) do elektronicznego systemu obstugi ubezpieczenia, bedacego przedmiotem oferty
ztozonej przez Wykonawce oraz zobowigzania do potwierdzenia wykonania co najmniej 3 ustug w
zakresie dobrowolnego grupowego pracowniczego ubezpieczenia medycznego dla grupy min. 1.000
0sob dla kazdej wykazanej ustugi.

Odpowiedz 17

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy.

Pytanie 18

Czy jakimkolwiek zakresie pracodawca bedzie partycypowat w kosztach pakietdw medycznych (jesli
tak, do jakiej wysokosci i dla jakiej grupy pracownikdw?), czy sg one w catosci finansowane przez
pracownikéw?

Odpowiedz 18

Zamawiajacy nie bedzie partycypowat w kosztach skfadki pakietow medycznych. Catos$¢ Pakietdw
medycznych finansowana jest przez zadeklarowanego Ubezpieczonego Pracownika.

Pytanie 19

Czy jest mozliwo$¢ wprowadzenia zmian do SIWZ dotyczacych:

a. Ilosci specjalistycznych konsultacji logopedy, seksuologa, androloga z wymaganych 4 do 3 w ciggu
roku polisowego

b. Ilosci wizyt domowych z wymaganych 4 do 3 w ciggu roku polisowego

c. Wysokosci rabatu na badania diagnostyczne z wymaganych 20% do 10%

d. Wysokosci rabatu na ustugi stomatologiczne z wymaganych 30% do 15%

Odpowiedz 19

Nie ma mozliwosci dokonania zmian w cytowanych powyzej zagadnieniach SIWZ,
Zapisy te wykraczajg ponad standard co jednoznacznie pozwala oceni¢ program jako ponadczasowy.



Pytanie 20

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie zapiséw SIWZ: czy dopuszczalne jest ztozenie oferty
wytgcznie w zakresie Zadania nr 2. (To z uwagi na zapis SIWZ ktéry mozna zrozumiec
niejednoznacznie: ,Zamawiajgcy dopuszcza ziozenie oferty jednoczesnie w zakresie
Zadania 1 jak i Zadania 2.”)

Odpowiedz 20

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie ofert na obydwie czesci przedmiotowego zaméwienia jak
i ztozenie oferty tylko na jedng wybrang przez wykonawce czes¢ zamowienia.

Pytanie 21

Uprzejmie prosimy o uzupetnienie informaciji : czy pracownicy Zamawiajgcego dotychczas
byli objeci ochrong w zakresie ubezpieczenia zdrowotnego. Jezeli tak, to czy mozemy
uzyska¢ dane dotyczace:

szkodowosci,

liczby osbb objetych ubezpieczeniem zdrowotnym.

Odpowiedz 21
Pracownicy zamawiajgcego nie byli objeci grupowym ubezpieczeniem zdrowotnym, gdzie
ubezpieczajgcym byt Zamawiajgcy.

Niniejszym prostuje rowniez oczywistg omytke pisarskg zaistniatg w stopce zatgcznika nr 2
do SIWZ gdzie wskazano nieprawidtowy numer sprawy w miejscu tym winno widnie¢
»Znak sprawy nr: WZP.272.16.2016”

Przewodniczacy Komisji Przetargowej
Olgierd Sobkowiak



