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ODPOWIEDZI NA PYTANIA | MODYFIKACAJA ZAPYTANIA O CENE

1. Zamawiajacy w zapytaniu ofertowym okreslit termin realizacji zamowienia na 30 dni
od dnia podpisania umowy. Wykonawca zwraca uwage, iz termin ten jest stanowczo
zbyt krotki. Czas na realizacje zamodwienia powinien by¢ oszacowany w taki sposéb,
aby umozliwi¢ wszystkim potencjalnym Wykonawcom ztozenie rzetelnej oferty na
przedmiot zamdwienia. Zamawiajgcy winien wzig¢ pod uwage, iz ustugi stanowigce
przedmiot zamowienia sg ustugami dedykowanymi tylko dla Zamawiajgcego i
powinien liczy¢ sie z tym, ze dostep z sieci wykonawcy do konkretnej lokalizacji moze
wymagaé inwestycji. Biorgc pod uwage powyisze przedstawienie przez
Zamawiajgcego warunku rozpoczecia swiadczenia ustug w terminie 30 dni od dnia
podpisania umowy powoduje, iz wiekszo$¢ wykonawcow nie bedzie mogto ztozyc
swojej oferty, a zawezenie grona potencjalnych wykonawcéw odbedzie sie ze szkodg
dla Zamawiajgcego, ktéry ograniczajgc konkurencje zmniejsza swoje szanse na
optymalizacje wykorzystania s$rodkéw budzetowych na realizacje przedmiotu
zamoéwienia. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane
zapisOw tresci SIWZ w taki sposdb, aby termin realizacji ustugi ustali¢ na 60 dni od daty
podpisania umowy?

Tak, Zamawiajgcy wyraza zgode i ustala termin realizacji ustugi na 60 dni od daty
podpisania umowy

2. Zamawiajacy w par. 5 ust. 2 wzoru umowy wymaga wystawiania faktur na koniec
kazdego miesigca. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z pytaniem czy
Zamawiajgcy dopuszcza, by pfatnosci abonamentowe byly realizowane z goéry w
kazdym miesigcu?

Przyczyng ztozenia powyziszego zapytania jest okolicznos¢, iz w sytuacji w ktorej
wysokos¢ optaty nie jest ustalona jako pochodna wygenerowanego na danym taczu
ruchu i jest znana z géry, systemy stosowane przez operatoréw telekomunikacyjnych
sg przystosowane do wystawiania faktur z géry. Wylaczenie obstugi przedmiotowej
umowy z ogdlnie stosowanego systemu rozliczeniowego moze generowac po stronie
Wykonawcy wysokie koszty i utrudnia¢ obstuge umowy. Ponadto, za przyjeciem
systemu rozliczania postulowanego przez Wykonawce przemawiajg réwniez wzgledy
prawne. Do umoéw w sprawach zamoéwien publicznych stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego. Przepisy te w przypadku umoéw wzajemnych przewidujg obowigzek
jednoczesnego spetniania SwiadczeA. Skoro zatem Zamawiajgcy ma dostep do



Swiadczenia Wykonawcy z géry, poniewaz moze korzystac z ustugi od pierwszego dnia
jej $wiadczenia, to Swiadczenie wzajemne w postaci zaptaty abonamentu takze
powinno by¢ realizowane z géry (art.188 § 1 kc).

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w zakresie objetym zapytaniem.

. Zamawiajgcy w § 5 ust. 4 wzoru umowy okreslit termin ptatnosci na 21 dni od
otrzymania faktury VAT przez Zamawiajgcego. Okreslenie takiego terminu przez
Zamawiajgcego powoduje, iz Wykonawca bedzie zmuszony odprowadzi¢ nalezny
podatek zgodnie z art. 19a ust. 5 pkt. 4) lit. b ustawy z dnia 11.03.2004 r. o podatku od
towardw i ustug (Dz.U. Nr 54 poz.535 z pdzn.zm.) od dnia wystawienia faktury VAT.
Wobec czego dtuzszy termin pfatnosci powoduje, ze Wykonawca bedzie zmuszony
odprowadzi¢ nalezny podatek jeszcze przed faktycznym uregulowaniem zobowigzania
wynikajgcego z faktury przez Zamawiajgcego. Dodatkowo Wykonawca informuje, ze
taki sposob fakturowania wymusza na Wykonawcy wliczenie do projektu dodatkowych
kosztow odmiennego fakturowania, co moze podrozy¢ koszt cato$ciowy projektu. Dla
Wykonawcy standardowy sposéb wystawiania faktur generuje termin pfatnosciliczony
od dnia wystawienia faktury VAT. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy wyrazi
zgode na zmiane terminu ptatnosci faktur liczonego od dnia wystawienia faktury w
terminie 30 dni, z zastrzezeniem, ze faktura nie moze wptynag¢ do Zamawiajgcego
pdzniej niz w przeciggu 14 dni od daty jej wystawienia?

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w zakresie objetym zapytaniem.

. Zgodnie z § 5 ust. 6 wzoru Umowy, za termin zaptaty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Nalezy zwrdcié
uwage, ze postanowienie to w obecnym brzmieniu jest niezgodne z powszechng
zasadg oraz linig orzecznictwa Sadu Najwyzszego (por. uchwata SN z dn. 4 stycznia
1995 r. sygn. CZP 164/94), w mysl ktorych za dzien spetnienia $wiadczenia pienieznego
w postaci bezgotéwkowe] uwaza sie dziel uznania rachunku bankowego wierzyciela
(tu Wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku bankowego dtuznika (tu
Zamawiajgcego). Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane
powyzszego zapisu i uzna dniem zapfaty dzied uznania rachunku bankowego
Wykonawcy?

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w zakresie objetym zapytaniem.

. Zamawiajgcy w par. 2 ust. 1 wzoru umowy zastrzega, ze umowa ma byc¢ zawarta na

okres 12 miesiecy z 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia. Wykonawca zwraca
uwage, ze z zasady umowy w zamowieniach publicznych sg zawierane na czas
oznaczony, a Swiadczenie wykonawcy winno by¢ toisame ze sSwiadczeniem
okresSlonym w sktadanej przez niego ofercie. Wszelkie zapisy zezwalajgce na
rozwigzanie umowy mogg spowodowaé, ze projekt dla Wykonawcy stanie sie
nierentowny. Wykonawca chcac zrealizowaé¢ zamdéwienie musi ponie$é koszty



instalacyjne, ktdére sg zazwyczaj wkalkulowane w miesieczne optaty abonamentowe i
roztozone na wszystkie miesigce trwania umowy (co sam Zamawiajgcy postawit jako
wymég w formularzu ofertowym), zatem kazda mozliwosé wczesniejszego rozwigzania
umowy rodzi ryzyko nierentownosci projektu. Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy
wykresli powyzszy zapis z tresci wzoru umowy?

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w zakresie objetym zapytaniem.

. Zamawiajgcy w par. 8 ust. 1 pkt 4 wzoru umowy przewidziat obcigzenie Wykonawcy

karg umowag za "opdinienie" w oddaniu przedmiotu umowy, za kazidy dzien
opd6znienia. Wykonawca zwraca sie z prosbg o zastgpienie wyrazenia ,,0p0znienie”
wyrazeniem ,,zwtoka”. Opdinienie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci, natomiast "zwioka" to kwalifikowane
opd6znienie, ktérego dopuszcza sie, tylko ten podmiot, ktéry nie wykonat umowy w
terminie z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢, czyli od niego zaleznych. Zatem
uzasadnieniem dla takiej zmiany jest potrzeba wykluczenia interpretacji, iz wykonawca
bedzie obcigzony dotkliwymi sankcjami w postaci kar umownych i odstgpienia od
umowy nawet w sytuacji, gdyby wykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
nastgpito wskutek okolicznosci niezaleznych od wykonawcy (np. bezprawnych dziatan
lub zaniechan osdb trzecich). Trzeba mie¢ tu bowiem na uwadze w szczegdlnosci wyrok
SN z dnia 20 marca 1968 roku (sygn. akt Il CR 419/67) jezeli niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktdre
strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 Kc), kary umownej nie
nalicza sie.

Zamawiajgcy wprowadza zmiane we wzorze umowy w par. 8 ust. 1 pkt 4.

. Zamawiajgcy w par. 8 ust. 1 wzoru umowy naktada na Wykonawce kary umowne za

sytuacje wskazane w pkt. 1)-4) w wysokosci 10% miesiecznej optaty za kazdg godzine.
W naszej ocenie kary w zaproponowanej wysokosci sg zbyt wygdrowane i
niewspoétmierne zaréwno do ,winy” wykonawcy, jak i do wartosci zamoéwienia. W
skrajnym przypadku moze doprowadzi¢ do bezpodstawnego wzbogacenia sie
zamawiajgcego. Juz kilka godzin przerwy na przyktad w dziataniu ustugi moze
doprowadzi¢ do wyrdwnania optaty abonamentowe] do zera lub tez jg przewyiszyé.
Tak razgco wygérowane kary mozna podwazyé na drodze sgdowej. Zgodnie bowiem z
trescig art. 484 § 2K.C. ,Jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane,
dtuznik moze zgdac zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara
umowna jest wygérowana”. Taka mozliwo$é podwazenia wysokosci katy umownej nie
tylko narazi strony umowy na koszty postepowania sgdowego, ale wigze sie z
niepewnoscig, co do praw i obowigzkdw stron. Wykonawca zwraca sie z zapytaniem
czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane powyzszego zapisu w taki sposéb, aby kara
umowna byta w wysokosci 0,4% wartosci miesiecznej optaty abonamentowej za tgcze,
na ktérym sytuacja nastapita, za kazdg godzine.



Zamawiajacy podtrzymuje wysokos¢ kar okreslonych w par. 9 wzoru umowy.
Zamawiajacy podkresla, iz kara umowna w wysokosci 10% miesiecznej optaty liczona
bedzie optaty abonamentowej danego przytacza. Zaproponowana w zapytaniu
wysokos$¢ kary umownej na poziomie 0,4% jest nieadekwatna do oczekiwanego
poziomu $wiadczenia ustugi i okreslenie jej na tak niskim poziomie moze stanowi¢
czynnik wptywajacy na opodinienia po stronie Wykonawcy w przywroceniu
wymaganych parametrow ustugi.

W wymaganiach technicznych ponadto okreslony zostat czas przeznaczony na
usuwanie awarii przez serwis Wykonawcy: w ciggu 8 godzin od momentu zgtoszenia
oraz miesieczna dostepnos¢ ustugi na poziomie 99,8%.

Ponadto Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowane w pytaniu nr 10 oraz 11
niniejszego dokumentu wprowadzajac stosowne zapisy do wzoru umowy, wskazujac
okolicznosci po zaistnieniu ktérych kary umowne nie bedg naliczane.

. Zamawiajagcy w par. 8 ust. 2 wzoru umowy wymaga zgody na potracanie kar

umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwage, iz
kary umowne winny by¢ dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie
reklamacyjnym. Natomiast nieprawidiowosci dotyczgce ptatnosci zawsze s3a
regulowane fakturami korygujgcymi lub tez notami ksiegowymi po rozpatrzeniu
ztozone] reklamacji. Zamawiajgcy nie ma podstawy prawnej do samodzielnego
potracania naleznosci z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. W wyniku zawartej
przez Strony umowy powstaje stosunek zobowigzaniowy, na podstawie ktérego
wierzyciel ( operator) ma prawo oczekiwaé, ze dtuznik spetni obcigzajace go
Swiadczenie, to znaczy, ze zachowa sie zgodnie z trescig zobowigzania ( umowy),
zaspokajajgc jednoczesdnie okreslony w jego tresci interes wierzyciela. Zatem czy
Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane umowy poprzez dodanie zapisu o tym, ze kary
umowne beda naliczane po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez
wystawianie not ksiegowych lub faktur korygujgcych, przy czym postepowania
reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy bedg prowadzone na zasadach i
warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz.
284)?

Zamawiajgcy wprowadza odpowiednie zapisy we wzorze umowy.

. Zamawiajgcy w par. 8 ust. 4 wzoru umowy zastrzega, ze w przypadku, gdy kary

umowne nie bedg pokrywaty poniesionych szkdd, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
dochodzenia roszczen odszkodowawczych na zasadach ogdlnych. Wykonawca zwraca
sie z prosbg o doprecyzowanie, ze wysokos¢ odszkodowania nie moze przekroczyé
wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody przez Zamawiajgcego. Celem takiego
doprecyzowania jest wytgczenie z interpretacji sytuacji dochodzenia odszkodowania
za utracone korzysci Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zmienia brzmienie par. 8 ust. 4 wzoru umowy na:



4. Kary umowne nie wylgczajg mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogodlnych. Wysokosc¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ wartosci rzeczywiscie
poniesionej szkody przez Zamawiajgcego.

10. Zamawiajagcy w postanowieniach zapytania ofertowe oraz wzorze umowy nie
przewidziat przeprowadzania prac planowych przez Wykonawce. Wykonawca
informuje, ze w celu prawidtowego swiadczenia ustug infrastruktura wymaga
przeprowadzenia przez Operatora prac planowych. Czy wobec powyiszego
Zamawiajgcy zmodyfikuje zapisy umowy poprzez dodanie paragrafu dotyczgcego
przeprowadzania takowych prac zgodnie z ponizszg propozycjg? 1. Wykonawca moze
w razie potrzeby przeprowadzaé Planowane prace zwigzane z konserwacjg i
utrzymaniem Ustugi, moggce mie¢ wptyw na dostepnosc¢ Ustugi u Zamawiajacego. 2.
Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby Planowane prace wykonywane byty poza
normalnymi godzinami pracy Zamawiajgcego, w czasie najnizszej eksploatacji Ustugi.
3. W przypadku wykonywania Planowanych prac w godz. od 00:00 do 04:00, nie
czesciej niz 2 razy w miesigcu, Wykonawca przekaze odpowiednig informacje
telefonicznie Na NUMET ......evvviieeiiei e lub drogg elektronicznag
(0T I Yo [T PSR z wyprzedzeniem co najmniej pieciu (5)
dni roboczych. 4. W przypadku checi wykonywania Planowanych prac w innych niz
wskazane terminy w punkcie 2. Wykonawca dokona indywidualnych uzgodnien z
Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy wprowadza odpowiednie zapisy we wzorze umowy.

11. Zamawiajacy w tresci zapytania ofertowego okreslit sposéb naliczania kar umownych
nie precyzujac sytuacji, w ktérych kary umowne nie powinny by¢ naliczane z uwagi na
niezawinione przez Wykonawce sytuacje. Wnosimy wobec tego o modyfikacje wzoru
umowy poprzez doprecyzowanie, ze kary umowne nie beda naliczane z nizej
wskazanych powoddw:

1. Z winy abonentdw lub jego kontrahentéw

2. Planowanej konserwaciji sieci, prac planowych

3. Sity wyiszej

4. Opodinien w usunieciu awarii wyniktych z faktu, ze Abonent nie udostepnit
wykonawcy lub jego podwykonawcom pomieszczen witasnych lub nalezgcych
do o0s6b trzecich

v

Braku zasilania urzadzen, za ktére winy nie ponosi Wykonawca

6. Przyczynami lezgcymi po stronie sprzetu, okablowania lub sieci Abonenta, nie
objetych ustuga, a takze warunkami srodowiskowymi w siedzibie abonenta tj.
zasilanie elektryczne, klimat lub wtasciwosci budynkdw lub pomieszczen

Zamawiajgcy wprowadza odpowiednie zapisy we wzorze umowy.

12. Zamawiajgcy w par. 8 wzoru umowy naktada na Wykonawce kary umowne.
Wykonawca przystepujgc do realizacji zamdwienia musi ponies¢ pewne koszty a



13.

14.

projekt powinien byc¢ takze rentowny. Wykonawca chcac zabezpieczy¢ swéj zysk na
realizacji projektu musi mieé¢ mozliwo$é ograniczenia kar umownych do pewnej
wysokosci. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajagcy dopusci, aby wysokos¢
naliczonych kar umownych w trakcie realizacji zamdwienia nie przekroczyta wysokosci
30% catkowitej wartosci zamowienia.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajgcy w par. 6 pkt 5) wymaga rocznej dostepnosci ustugi na poziomie 99,8%,
natomiast w par. 8 ust. 1 pkt 3) naktada na Wykonawce kare umowng za
niedotrzymanie miesiecznej dostepnosci ustugi. Zwracamy uwage, ze zapisy te sg
niespdjne. Prosimy o zmiane wymogu rocznej dostepnosci ustugi i zmiane zapisu par.
6 pkt 5) na miesieczng dostepnosé ustugi.

Zamawiajgcy zmienia brzmienie w par. 6 pkt 5) na:
5) gwarancja miesiecznej dostepnosci ustugi na poziomie 99,8% (tj. 1 godzina 30 minut w
ciggu miesigca);

Wykonawca informuje, iz wyznaczony termin na przygotowanie oferty jest zbyt krétki
w stosunku do przedmiotu zamdwienia. Nie jest to termin, ktéry umozliwi weryfikacje
mozliwosci technicznych oraz podjecie innych czynnosci niezbednych do przedtozenia
oferty w sposéb rzetelny. Ponadto tak kroétki termin powoduje ograniczenie ilosci
Wykonawcéw, ktorzy bedg mogli ztozy¢é oferty, a to stoi w sprzecznosci z
podstawowymi zasadami udzielania zamoéwien publicznych tj. zasadg réwnego
traktowania wykonawcow oraz zasadg uczciwej konkurencji. Ponadto ograniczenie
konkurencji dziata na niekorzys¢ Zamawiajgcego, gdyz ogranicza to mozliwos¢ wyboru
najkorzystniejszej dla Zamawiajgcego oferty. Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy
dopuszcza przesuniecie terminu sktadania ofert na dzien 20.04.2016r.?

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane terminu oraz okresla termin sktadania ofert
na dzien 21.04.2016r.



