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Stanistaw Pawlak
Radny Wojewodztwa
Kujawsko-Pomorskiego

Szanowny Panie Radny,

odnoszac sie do interpelacji z dnia 18 wrzesnia 2023 r. w sprawie biezacego funkcjonowania
Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego we Wtoctawku i podejmowania dziatan w celu
doskonalenia jego pracy, na podstawie wyjasnien ztozonych przez Wojewddzki Szpital
Specjalistyczny im. btogostawionego ksiedza Jerzego Popietuszki we Wtoctawku (dalej: WSS

we Wtoctawku), uprzejmie informuje, co nastepuje:

1. ,Dlaczego po raz kolejny w tym roku wstrzymane sa przyjecia do Szpitala? Z czego to

wynika?”

WSS we Wtoctawku informuje o wstrzymaniu przyjec¢ na dany oddziat, jezeli ilos¢ pacjentow
przekracza ilos¢ stanowisk, ktére umozliwiaja obstuge medyczng pacjenta (wyposazonych

w gazy medyczne, sprzet i aparature medyczng) oraz mozliwosci fizyczne kadry medycznej.
Woadwczas szpital informuje Wydziat Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu
Wojewodzkiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego, Dyspozytornie, NFZ oraz okoliczne
podmioty lecznicze, ze wszystkie t6zka sg zajete i zwraca sie z prosha do pacjentéw

o zgtaszanie sie¢ w miare mozliwosci do innych jednostek udzielajacych $wiadczer w danym
zakresie. Brak wolnych tézek uniemozliwia przyjmowanie do danego oddziatu kolejnych

pacjentow.

2. ,Czy szpital wojewodzki we Wioctawku w latach 2021-2023 otrzymat kary za

wstrzymanie przejmowania pacjentéw do szpitala? Jezeli tak to w jakiej wysokosci?”

WSS we Wtoctawku realizuje swiadczenia zdrowotne na podstawie umowy zawartej

z Narodowym Funduszem Zdrowia. Przedmiotowe Swiadczenia realizowane sg zgodnie
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z zapisami kontraktu, zatem nie ma podstaw do naktadania na szpital kary i nie byty one

naktadane w latach 2021-2023.

Nadmieniam, ze pacjenci bedacy w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego kwalifikujacy sie
do Szpitalnego Oddziatu Ratunkowego sa przezen przyjmowani bez wzgledu na obtozenie
danego oddziatu. W przypadku przyjecia pacjenta na oddziat w sytuacji petnego ,obtozenia”
Narodowy Fundusz Zdrowia moze zakwestionowac leczenie pacjenta w warunkach

niezgodnych z wymaganiami NFZ (np. stawianie ,dostawek” czy tézek na korytarzach).

3. ,Czy potwierdza Pan, ze w szpitalu funkcjonowaty 3 oddziaty choréb wewnetrznych,

potem dwa a teraz tylko jeden! Z czego wynika ta zmiana?”

W WSS we Wtoctawku funkcjonuje jeden oddziat internistyczny pod nazwa Oddziat Choréb
Wewnetrznych i Nefrologii. Oddziat ten dysponuje 77 tézkami internistycznymi z dwoma
odcinkami - A (37 tézek) i B (40 t6zek). Odcinki wczesniej nazywane i traktowane byty jak
odrebne oddziaty, co w sytuacji koniecznosci przesuniecia pacjenta z jednego oddziatu na
drugi wymagato wypetnienia szeregu dokumentacji i uniemozliwiato elastyczne dysponowanie
wszystkimi tozkami internistycznymi w szpitalu. 1lo$¢ i wielochorobowos¢ pacjentéw
leczonych na oddziatach internistycznych jest tak zréznicowana, ze konieczna jest mozliwosé
elastycznego dysponowania jednoczesnie catym potencjatem t6zkowym i kadrowym oraz
dowolnego przesuwania pacjenta w obrebie oddziatu, co osiggnieto taczac oba

dotychczasowe oddziaty bez zmiany liczby tézek.

Powyzsza zmiana organizacyjna jest zgodna z docelowa koncepcja i projektem szpitala
opracowanymi na potrzeby trwajacej inwestycji, ktdra od poczatku zaktada istnienie jednego

zintegrowanego Oddziatu Choréb Wewnetrznych.

4. ,Dlaczego osoby trafiajace na SOR musz3 tak dtugo oczekiwac na pomoc o czym

rozpisywata sie lokalna prasa?”

Zgodnie z art. 3, pkt 9 ustawy z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie
Medycznym (Dz. U. z 2023 r. poz. 1541 z pdzn. zm.) szpitalny oddziat ratunkowy to komorka
organizacyjna szpitala w rozumieniu przepisoéw o dziatalnoci leczniczej, stanowiaca jednostke
systemu Paristwowego Ratownictwa Medycznego, udzielajaca $wiadczen opieki zdrowotnej
osobom w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego. Stan nagtego zagrozenia zdrowotnego jest
to stan polegajacy na nagtym lub przewidywanym w krétkim czasie pojawieniu sie objawow
pogarszania zdrowia, ktérego bezposrednim nastepstwem moze by¢ powazne uszkodzenie
funkcji organizmu lub uszkodzenie ciata lub utrata zycia, wymagajacy podjecia

natychmiastowych medycznych czynnosci ratunkowych i leczenia.
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W mysl § 2, ust. 1 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie
szpitalnego oddziatu ratunkowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1225 z pézn. zm.) szpitalny oddziat
ratunkowy udziela $wiadczer opieki zdrowotnej polegajacych na wstepnej diagnostyce oraz
podjeciu leczenia w zakresie niezbednym dla stabilizacji funkcji zyciowych oséb, ktére

znajduja sie w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego.

Zapisy wyzej wymienionego rozporzadzenia okreslaja sekwencje udzielanej pomocy oraz ramy
czasowe wyznaczane dla jej otrzymania przez pacjentéw. Kazdy pacjent poddawany jest
procesowi segregacji medycznej (tzw. , TRIAGE"), ktéry wyglada w taki sposéb, ze osoby
stawiajace sie na SOR:
— pobierajg w automacie biletowym bilet z oznaczeniem indywidualnego numeru oraz
czasu przybycia do oddziatuy;
— s rejestrowane na stanowisku rejestracji medyczne;j;
— sa niezwtocznie poddawane segregacji medycznej, w przebiegu ktorej ich stan zdrowia
jest oceniany pod wzgledem ustalenia priorytetu udzielania im $wiadczen zdrowotnych
i przypisania do jednej z kategorii pilnosci:
— oczekujg na pierwszy kontakt z lekarzem i kolejne etapy udzielenia im $wiadczen

zdrowotnych.

W razie potrzeby w ramach segregacji medycznej dodatkowo jest dokonywany pomiar

poziomu glukozy we krwi wtosniczkowej i temperatury ciata oraz badanie EKG.

Zgodnie z § 6, ust. 9 wyzej wymienionego rozporzadzenia czasy udzielania $wiadczen
zdrowotnych, ktére ustawodawca ustalit jako dopuszczalne ramy udzielenia pomocy,
ksztattujg sie w zaleznosci od nadanego kodu pilnosci i s3 nastepujace:

- kolor czerwony oznacza natychmiastowy kontakt z lekarzem:

— kolor pomararniczowy oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 10

minut;

— kolor zotty oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 60 minut:

— kolor zielony oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 120 minut:

— kolor niebieski oznacza czas oczekiwania na pierwszy kontakt z lekarzem do 240

minut.

Nadmieniam, ze zgodnie z § 6, ust. 11 wyZej wymienionego rozporzadzenia osoby, ktére
zostaty przydzielone do kategorii pilnosci oznaczonej kolorem zielonym lub niebieskim, moga
byc kierowane z oddziatu do miejsc udzielania $wiadczen zdrowotnych z zakresu

podstawowej opieki zdrowotnej.

2023 rokiem
Mikotaja Kopernika

w wojewddztwie kujawsko-pomarskim




WSS we Wihoctawku na biezaco analizuje wszelkie trudnoéci dziatania Szpitalnego Oddziatu
Ratunkowego oraz podejmuje sie szeregu dziatan, aby prace tejze jednostki usprawniac,

w tym przedktada liczne apele, aby nie traktowac SOR jak catodobowej przychodni
podstawowej opieki zdrowotnej i korzystac z poszczegélnych szczebli systemu ochrony
zdrowia zgodnie z ich przeznaczeniem i zaawansowaniem problemu zdrowotnego. Niestety
SOR kazdego dnia zalewany jest wrecz ogromng iloscia pacjentéw, ktorzy zgtaszaja sie ze
sprawami, ktére w zadnej mierze nie nadaja sie do zaopatrzenia na SOR - co wiecej, na
porzadku dziennym jest odsytanie pacjentéw na SOR przez lekarzy podstawowego
zabezpieczenia zdrowotnego, co skutkuje utrudnieniem i ograniczaniem dostepu do

Swiadczen w trybie nagtym.

5. ,Czy prawda jest ze sa problemy z kadra medyczna szpitala we Wioctawku? Czy istnieje

konflikt na linii Dyrekcja szpitala-lekarze?”

W publicznym systemie ochrony zdrowia braki kadrowe personelu medycznego to problem
szpitali w catym kraju, dotyka on nie tylko Wojewddzki Szpital Specjalistyczny we Wioctawku,
jednakze WSS we Wtoctawku doktada wszelkich starai w zakresie wzmacniania liczebnosci

kadry medycznej.

Ponadto Dyrektor szpitala oraz kierownicy oddziatéw staraja sie pozyskiwa¢ nowych lekarzy
do pracy w szpitalu. Jednakze sytuacja kadr medycznych w kraju powinna ulec poprawie za
5-7 lat, tj. przede wszystkim po ukoniczeniu przez obecnych studentéw kierunku lekarskiego,

takze na nowo otwartych uczelniach.

Wedtug wyjasnien przedstawionych przez Dyrektora WSS we Wioctawku nie ma konfliktu
pomiedzy dyrekcja a lekarzami, a Dyrektor szpitala pozostawata i pozostaje w dalszym ciagu

otwarta na rozmowy z personelem.

Ponadto w moich rozmowach z kadrg medyczna nie padty zarzuty o konflikcie, a takze nie
zostaty one potwierdzone w ankiecie przeprowadzonej przez Urzad Marszatkowski wéréd

kadry szpitala.

6. ,Jaka jest aktualna sytuacja organizacyjna Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego we

Wtoctawku?”

Struktura organizacyjna WSS we Wtoctawku zostata okre$lona w Regulaminie
Organizacyjnym Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego im. btogostawionego ksiedza
Jerzego Popietuszki we Wtoctawku stanowiacym zatacznik do Zarzadzenia Wewnetrznego
Nr 166/2019 z dnia 18 wrzeénia 2019 r. (tekst jednolity wprowadzony Zarzadzeniem
Wewnetrznym Nr 75/2021 z dnia 29 lipca 2021 r. z p6zn. zm.).
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7. ,Jakie sa efekty programu stazowego dla mtodych lekarzy po studiach w szpitalu we
Wioctawku i ich wsparciu np. w wynajmowaniu mieszkar ? llu byto takich lekarzy iilu

zdecydowato sie podjac prace we wioctawskim szpitalu.”

W ramach programu ,Medyk Jutra” realizowanego w WSS we Wtoctawku w roku 2022 staz
rozpoczeto 6 lekarzy stazystéw, z ktdrych 5 deklaruje che¢ dalszego ksztatcenia w szpitalu

a 1 wspotprace ze szpitalem, planujac rezydenture z psychiatrii.

W roku 2023 staz rozpoczeto 11 lekarzy stazystow w, w tym 9 z programu ,Medyk Jutra”.
Ponadto w roku 2024 dodatkowo jeden lekarz ze wspomnianego programu rozpocznie

rezydenture.

W obecnej chwili w WSS we Wtoctawku pracuje 15 lekarzy z programu ,Medyk Jutra” oraz
zostaty podpisane umowy z 7 studentami medycyny. Program jest modyfikowany
w zaleznosci od dostepnych miejsc akredytacyjnych w WSS we Witoctawku, tzw. miejsc

rezydenckich.,

Nadmieniam, ze WSS we Wtoctawku wynajmuje lekarzom 4 mieszkania i pozyskat kolejne

2 oraz bedzie wnioskowat o kolejne w miare zgtaszanych potrzeb.

8. ,Jakie dziatania zamierza podjaé Dyrekcja szpitala aby wyeliminowac opisywane przez

mnie sytuacje.”

Dyrektor WSS we Wtoctawku na biezgco analizuje i reaguje na pojawiajgce sie sytuacje, co do

ktorych udzielono odpowiedzi w poszczegdinych pytaniach.

9. »Jakie dziatania podejmie Pan Marszatek aby zapewni¢ poziom pracy medycznej

odpowiadajacy wymogom specjalistycznego szpitala wojewédzkiego?”

Samorzad Wojewddztwa, dazac do poprawy jakosci $wiadczonych ustug zdrowotnych,
realizuje od roku 2016 projekt ,Podniesienie jakosci ustug zdrowotnych oraz zwiekszenie
dostepu do ustug medycznych w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym

im. btogostawionego ksiedza Jerzego Popietuszki we Whoctawku”. Efektem rzeczowym
realizowanego zadania ma by¢ podniesienie standardu diagnostyki i leczenia pacjentow, jak
rowniez stworzenie lepszych warunkéw pracy dla personelu szpitala. Jest to zadanie
dtugoterminowe i stanowi przedtuzenie oraz rozwiniecie dziatarn naprawczych

i modernizacyjnych. Rozbudowa i modernizacja szpitala jest konieczna nie tylko ze wzgledu
na stale wystepujacy niedostatek powierzchni, ale tez dostosowanie obiektéw do
nowoczesnego wyposazenia w sprzet i aparature medyczna, umozliwiajaca stosowanie

najnowoczesniejszych rozwigzan w medycynie oraz poprawe warunkéw pracy personelu.
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Zarzad Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na biezagco monitoruje sytuacje finansowa

szpitala oraz jest w statym kontakcie z Dyrektorem WSS we Wtoctawku.

Z wyrazami szacunku

O

Otrzymuja:
1. Adresat,
2. a/a.
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