Zatacznik do uchwaty Nr 31/1375/21 Zarzadu Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego z dnia 11 sierpnia 2021 r.

FORMULARZ ZGtOSZENIOWY DLA PROPOZYCJI PROJEKTU (wersja 21.07.2021 r.)

Opis projektu
Podmiot/Podmioty zgtaszajace: Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie
Departament Planowania  Strategicznego i Rozwoju
Gospodarczego
Nazwa projektu: »Przygotowanie i rozwdj pakietu ustug doradczych/
informacyjnych, w zakresie umiedzynarodowienia

dziatalnosci przedsiebiorstw z sektora MSP oraz pozyskania
dziatalnosci inwestycyjnej przez Kujawsko-Pomorskie
Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporterow”

Wskaz z7rédio potencjalnego finansowania -

program unijny:

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego na lata 2014-2020

Nr i nazwa osi priorytetowe;:

0$ Priorytetowa 1. Wzmocnienie
i konkurencyjnosci gospodarki regionu

innowacyjnosci

Nr i nazwa dziatania:

Dziatanie 1.5 Opracowywanie i wdrazanie nowych modeli
biznesowych dla MSP

Nr i nazwa podziatania:

Poddziatanie 1.5.2 Promocja gospodarcza regionu

Opis i cele projektu wraz z uzasadnieniem potrzeby
realizacji projektu Nalezy opisa¢ stan istniejacy,
z ktérego wynika potrzeba realizacji projektu oraz
wskaza¢ cele projektu. Opisa¢ jakiego rodzaju
problemy, potrzeby zostang rozwigzane,
zaspokojone na skutek jego realizacji. Przedstawic¢
zakres dziatan. Z opisu projektu powinny wynikac
efekty realizacji, grupy docelowe, miejsce realizacji
projektu i zasieg jego oddziatywania oraz sposdb
zaangazowania partneréw/

min. 1 strona, max. 2 strony

1. MIEJSCE REALIZACJI PROJEKTU (zgodnie z kryterium A.2):

Projekt bedzie realizowany na terytorium wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego.

2. TYP PROJEKTU (zgodnie z kryterium B.3)

1) Projekt dotyczy: wsparcia dla Kujawsko-Pomorskiego
Centrum _Obstugi _Inwestorow i Eksporterow _(K-PCOIE)
obejmujgceqgo _ przygotowanie __irozwdj  pakietu _ ustug

doradczych/ informacyjnych, promocyijnych, w zakresie:
1. umiedzynarodowienia __dziatalnosci __przedsiebiorstw  z
sektora MSP,
2. pozyskania dziatalnosci_inwestycyjnej, w tym m.in.:
e wsparcie w budowaniu polityki inwestycyjnej pomiedzy
jednostkami samorzqgdu terytorialnego i inwestorem,
e wsparcie proinwestycyjne i poinwestycyjne: np. pomoc
w zakresie zatatwiania spraw w zaleznosci od potrzeb
inwestora, negocjacjach, budowaniu oferty
inwestycyjnej,
e poszukiwanie nowych form pomocy dla inwestorow;
® sjeciowanie interesariuszy;
3. miedzynarodowej promocji gospodarczej regionu w kraju i
za_granicg, ze szczegdlnym uwzglednieniem promogji
oferty inwestycyjnej wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

3. CELE PROJEKTU (zgodnie z kryterium B.7)

Gtéwny cel projektu  umozliwi  zrealizowanie  celu
szczeg6towego Poddziatania 1.5.2, ktérym jest zwiekszony
poziom handlu zagranicznego sektora MSP.

Zaplanowane dziatania:

e przetoza sie na podejmowanie lub rozwijanie aktywnosci
gospodarczej regionalnych przedsiebiorstw na rynkach
zagranicznych (sprzedazy do panstw trzecich lub panstw

cztonkowskich  UE), promocje Ilub wyszukiwanie




partnerow na rynkach zagranicznych,

e przetozg sie na wzrost inwestycji w regionie, w tym
bezposrednich inwestycji zagranicznych,

e stuzg realizacji celdw projektu i w konsekwencji
prowadzg do osiggniecia celdw dziatania.

4. ZGODNOSC PROJEKTU Z ZASADA ZROWNOWAZONEGO

ROZWOJU | WYMAGANIAMI PRAWA OCHRONY
SRODOWISKA (zgodnie z kryterium B.6) ORAZ Z ZASADA
ROWNOSCI MEZCZYZN I KOBIET ORAZ

NIEDYSKRYMINACIJI (zgodnie z kryterium B.11)

Zadania przewidziane w ramach projektu zostang

zrealizowane zgodnie z:

e zasada zréwnowazonego rozwoju i wymaganiami prawa
ochrony srodowiska (zgodnie z kryterium B.6),

e zasadg réwnosci mezczyzn i kobiet oraz niedyskryminacji
(zgodnie z kryterium B.11) jak réwniez z ustawg z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. z 2020r. poz. 1062).

5. DOSWIADCZENIE WNIOSKODAWCY | INFORMACIJA O
DOTYCHCZAS SWIADCZONYCH UStUGACH NA RZECZ
PRZEDSIEBIORSTW (zgodnie z kryterium C.1.2)

Ponizsze informacje majg na celu pokazanie historycznych
uwarunkowan zwigzanych z misjg K-PCOIE, zakresem
bezptatnych ustug, profilem organizacyjnym i
doswiadczeniem K-PCOIE w zakresie podejmowanych do tej
pory dziatan na rzecz inwestorow i eksporteréw. Sg one
niezbedne dla zrozumienia zasadnosci koncepcji modernizacji
zakresu $wiadczonych dotychczas ustug.

K-PCOIE powstato w 2010 roku na podstawie Porozumienia

Ramowego w sprawie funkcjonowania na terenie

Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego Centrum  Obstugi

Inwestordw i Eksporterdw (K-PCOIE), ktére zostato zawarte na

lata 2010-2020 pomiedzy Ministrem Gospodarki a

Wojewddztwem Kujawsko-Pomorskim. W wyniku projektu

systemowego Ministra Gospodarki, realizowanego w ramach

Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata

2007-2013, Poddziatanie 6.2.1. ,Wsparcie dla sieci centréw

obstugi inwestorow i eksporteréw”, powstata krajowa sieé¢ 15

regionalnych Centréw Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw

(COIE). System wsparcia dla przedsiebiorcéw, powstaty w

ramach projektu, zaktadat wspodtprace sieci Wydziatéw

Promocji Handlu i Inwestycji (WPHI) Ambasad i Konsulatéw

RP, Ministerstwa Gospodarki i regionalnych placéwek sieci

COIE. Powyiszy projekt systemowy przewidywat swiadczenie

przez wszystkie jednostki sieci COIE do 2020 roku dwoch

typdw bezptatnych ustug informacyjnych:

e tzw. ustug ,pro-eksport”, oferowanych w zakresie
niezbednym do planowania i realizacji eksportu lub/i
sprzedazy na Jednolitym Rynku Europejskim, jak réwniez
inwestowania poza granicami Polski,

e tzw. ustug ,pro-biz”, polegajacych na informowaniu
inwestorow zagranicznych o warunkach podejmowania
dziatalno$ci gospodarczej i inwestowania Polsce.




Podczas 10 lat dziatalnosci K-PCOIE udato sie w sposéb
unikalny wypetni¢ luke na rynku ustug skierowanych dla
przedsiebiorcéw (eksporteréw i inwestoréw) oraz JST. K-

PCOIE jako instytucja o ugruntowanej pozycji, posiadajgca

doswiadczong, profesjonalng kadre, dotychczas jako jedyna w

regionie $wiadczyta bezptatne ustugi informacyjne dla

eksporteréw i inwestoréw, na podstawie szerokiego
wachlarza instrumentdw wsparcia przedsiebiorstw, z ktérych
cze$¢ byta niedostepna w ofercie pozostatych, regionalnych

IOB np.:

e aktualne analizy rynkéw zagranicznych, w tym szyte na
miare analizy branzowe na zamodwienie grup
przedsiebiorstw,

e symulacje prognozowanych trendédw konsumentéw
zagranicznych,

e aktualne dane statystyczne o handlu zagranicznym
wojewddztwa,

e statystyki rynkédw zagranicznych, najwieksza w regionie
baza zagranicznych ofert wspodtpracy dla eksporteréw
oraz baza ofert inwestycyjnych dla inwestordw,

e state wsparcie instytucjonalne Ministerstwa Gospodarki
oraz wsparcie merytoryczne WPHI  Ambasad i
Konsulatéw RP/ Zagranicznych Biur Handlowych PAIH w
obstudze zapytan regionalnych przedsiebiorstw,

e bezptatne konferencje z udziatem ekspertéw z instytucji
rzgdowych itp.).

Do 2021 K-PCOIE wudzielito 3738 ustug informacyjnych
proeksportowych ~w  standardzie okreSlonym  przez
Ministerstwo Gospodarki. Zorganizowato i obstuzyto 44
wydarzenia dedykowane tematyce eksportowej, w ktérych
udziat wzieto 1529 przedsiebiorcow. W tym samym okresie
sekcja inwestycyjna obstuzyta ponad 200 projektow
inwestycyjnych.

Dziatalnos¢ K-PCOIE okazata sie sukcesem, cieszac sie duzym
zainteresowaniem przedsiebiorcéw i samorzagdowcéw, czego
dowodem sg wyszczegdlnione powyzej statystyki. Wskazuja
one na bogate doswiadczenie K-PCOIE w zakresie obstugi
inwestorow i eksporteréw, a jednoczesnie dowodza, iz
istnieje state zapotrzebowanie na tego typu ustugi. Dziatajgc
w ramach rozbudowanej sieci powigzan i wspotpracujac z
wyspecjalizowanymi agendami rzgdowymi K-PCOIE oferowato
zakres ustug szczegdlnie potrzebny przedsiebiorcom z sektora
MSP oraz dostosowany do realnych potrzeb rynkowych
wynikajgcych z popytu na nie. Zgodnie z wynikami , Analizy
umiedzynarodowienia matych i $rednich przedsiebiorstw z
wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego”, ktorg przeprowadzita
Torunska Agencja Rozwoju Regionalnego (TARR) w 2017 roku,
K-PCOIE jest regionalng instytucjg, z ktdérej wsparcia
przedsiebiorcy korzystaja wg ankietowanych dwukrotnie
czesciej niz z ustug lokalnych izb przemystowo-handlowych i
gospodarczych.

Obecnie w K-PCOIE zatrudnienie znajduje 3 specjalistéw d.s.
eksportu i 3 specjalistéw d.s. inwestycji. Pracownicy K-PCOIE
sg specjalistami zrekrutowanymi wedtug wytyczonych przez




Ministerstwo Gospodarki wymogow (standardow),
posiadajgcymi doswiadczenie zawodowe i kompetencje (w
tym jezykowe) do realizacji ustug pro-eksport i pro-biz oraz
doswiadczenie projektowe, w tym w zakresie przygotowania,
prowadzenia irozliczania projektéw wspdtfinansowanych z
UE.

Ministerstwo  wifasciwe ds. gospodarki umozliwiato
pracownikom sieci COIE state poszerzanie wiedzy z zakresu
obstugi inwestoréw i eksporteréw, organizujgc obligatoryjne
szkolenia w kraju i za granicg (benchmarking). W zwigzku z
powyzszym w ramach projektu zaktadajgcego modernizacje
ustug planowana jest kontynuacja tej dziatalnosci i cykliczne
poszerzanie wiedzy i podnoszenie kompetencji pracownikéw z
zagadnien obejmujgcych m. in. eksport, inwestycje oraz
promocje gospodarczg. Korzysci z uczestnictwa w programie
podnoszenia kompetencji  zaowocujg  uzupetnieniem
specjalistycznej i praktycznej wiedzy, rozbudowg sieci
kontaktéw, wyzszg swiadomoscia roli urzedu w ksztattowaniu
regionalnego klimatu gospodarczego.

6. MONITORING SWIADCZONYCH UStUG | PROWADZENIE
BADAN SATYSFAKCJI ODBIORCY UStUG (zgodnie z
kryterium C.1.2)

W ramach swojej dziatalno$ci K-PCOIE prowadzi monitoring
Swiadczonych ustug, prowadzac , Ewidencje ustug pro-eksport
i pro-biz”, w oparciu o opracowane przez Ministerstwo
Gospodarki/ Rozwoju  Standardy swiadczenia  ustugi
informacyjnej Centrow Obstugi Inwestoréow | Eksporterow
(COIE). Jednostka na biezgco prowadzi badania satysfakgcji
odbiorcow ustug, np. za pomocg ankiet ewaluacyjnych,
rozpowszechnianych w ramach seminariow dla inwestorow i
eksporteréw. W trakcie i po realizacji projektu planuje sie
kontynuacje ww. dziatan monitorowania $wiadczonych ustug
w ramach planowanego, zaktadajgcego modernizacje ustug,
projektu.

W ramach elementu sieciowania interesariuszy, w tym MSP,
przewiduje sie elementy badania opinii i satysfakcji w zakresie
ustug sSwiadczonych na rzecz wsparcia handlu zagranicznego i
wzrostu inwestycji w regionie.

7. GRUPA DOCELOWA (zgodnie z kryterium C.1.3)

Grupe docelowg projektu stanowia:

a) sektor MSP,

b) interesariusze, czyli podmioty zainteresowane
kreowaniem strategii rozwoju i realizacjg dziatan na rzecz
pozyskania inwestycji zagranicznych do regionu
(jednostki samorzadu terytorialnego, przedsiebiorstwa —
MSP, 10B).

8. POTRZEBY GRUPY DOCELOWEJ W  ZAKRESIE
DOSTOSOWANIA UStUG DO REALNYCH POTRZEB
RYNKOWYCH WYNIKAJACYCH Z POPYTU NA OKRESLONE
UStUGl, POPARTE UDOKUMENTOWANYMI |
RZETELNYMI BADANIAMI LUB WSTEPNA ANALIZA
RYNKU, W TYM Z UWZGLEDNIENIEM INTELIGENTNYCH




SPECJALIZACJI DLA WOJEWODZTWA KUJAWSKO-
POMORSKIEGO (zgodnie z kryterium C.1.3)

Biezaca identyfikacja probleméw i potrzeb grupy docelowej
projektu wynika z wieloletniej wspdtpracy K-PCOIE z
przedsiebiorcami w formule bezptatnych ustug
informacyjnych  $wiadczonych na rzecz inwestorow i
eksporterédw oraz wsparcia oferowanego JST.

W ramach tej wspoétpracy K-PCOIE zidentyfikowato gtéwne

problemy grupy docelowej projektu, do ktérych nalezg m.in.:

e Dbrak bezptatnych, profesjonalnych informacji o rynkach
zagranicznych,

e brak bezptatnych narzedzi m.in. do weryfikacji
kontrahentéw zagranicznych i sporzadzania analiz
rynkowych,

e wysoki koszt uzyskania informacji o rynkach
zagranicznych,

e Dbrak danych statystycznych o handlu zagranicznym
wojewddztwa,

e duze ryzyko zwigzane z podejmowaniem dziatalnosci
eksportowej,

e Dbrak trwatego, spojnego systemu wsparcia eksportu,
obnizenie jakosci oferty inwestycyjnej JST,
niedostatek informacji o atrakcyjnosci inwestycyjnej
wojewddztwa,

e rozproszenie systemu instytucjonalnego tworzacego
wsparcie eksportowe i inwestycyjne.

Prognozuje sie, ze ogdlnoswiatowa pandemia COVID-19
przyczyni sie do recesji gospodarek w wiekszosci krajow i
spowoduje  zmiane trendow ogdlnoswiatowej wymiany
handlowej. Po wygasnieciu pandemii polski eksport bedzie
potrzebowat restrukturyzacji i dostosowania do nowej
rzeczywistosci.

W zwigzku z powyiszym konieczne bedzie zapewnienie
wsparcia informacyjnego majacego na celu animacje i
pobudzenie regionalnej gospodarki i funkcjonujacych w niej
podmiotéw stanowigcych grupe docelowg projektu.

Zdiagnozowane przez K-PCOIE (na bazie wieloletnich
doswiadczen) problemy i potrzeby zostaly poparte
udokumentowanymi i rzetelnymi badaniami
przeprowadzonymi na poziomie regionu w zakresie realnych
potrzeb grupy docelowej projektu wynikajgcych z popytu na
okreslone ustugi.

Do 2021 roku na poziomie regionalnym wykonano szereg
analiz otematyce eksportowej badz inwestycyjnej. Sg to
m.in.:

e ,Analiza spoteczno-gospodarczg sytuacji wojewédztwa”,

e ,Analiza eksportowg gospodarki wojewddztwa”,

e ,Analiza inwestycyjng gospodarki wojewédztwa”,

e Raport z audytu diagnostycznego wsréd 80 ST -
identyfikacja rozwigzan i narzedzi wykorzystywanych
przez gminy w procesie obstugi inwestora i promocji
gospodarczej gminy jako podstawa do wsparcia
szkoleniowo-doradczego, sporzadzony w  ramach
projektu POWER z dziatania 2.18. Wysokiej jakosci ustugi




administracyjne dotyczacy wprowadzania standardéw
obstugi inwestora w gminach,

e Projekt Programu Rozwoju Gospodarczego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Jednoczes$nie w ramach projektu planuje sie przeprowadzenie
audytu/analizy. Audyt/ analiza podsumowujgca efektywnosc¢
Swiadczonych ustug, ktéra w potaczeniu z wnioskami
wynikajgcymi z ww. biezgcych analiz gospodarczych, powinna
zidentyfikowad i zinwentaryzowad realne potrzeby i problemy
interesariuszy projektu w bardziej szczegétowym zakresie.

Realizowany projekt bedzie wpisywat sie w zatozenia
»inteligentnych  specjalizacji wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego” poprzez swéj wplyw na wzmacnianie
regionalnych marek poprzez wprowadzanie innowacyjnych
modeli  biznesowych i wspieranie internacjonalizacji
regionalnych firm, w efekcie czego doprowadzi do wzrostu
konkurencyjnosci wojewddztwa kujawsko-pomorskiego (m.in.
rozwoj eksportu, powstawanie nowych miejsc pracy i nowych
technologii, wzrost PKB regionu).

9. REALIZACJA UStUG INFORMACYJNYCH/ DORADCZYCH
NA BAZIE OPRACOWANYCH DLA SIECI COIE PRZEZ
MINISTERSTWO ROzZWOIJU ,STANDARDOW
SWIADCZENIA UStUGI INFORMACYINEJ COIE” LUB
CERTYFIKATAMI, AKREDYTACJAMI LUB NARZEDZIAMI
SWIADCZONYCH USLUG (zgodnie z kryterium C.1.5)

Swoje dziatania sie¢ COIE do 2020 roku miato obowigzek
realizowaé w oparciu o opracowane przez Ministerstwo
Gospodarki/ Rozwoju ,Standardy s$wiadczenia ustugi
informacyjnej Centréw Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw
(COIE)”. Przedmiotowy projekt bedzie nadal realizowany
zgodnie z giéwnymi zatozeniami opracowanych Standardéow
swiadczenia ustugi informacyjnej COIE, jednakie w wyniku
realizacji projektu (przeprowadzonego audytu/analizy) ww.
Standardy  ulegng  modyfikacji.  Standardy  zostang
dostosowane do audytu/analizy zaproponowanej przez
Wykonawce, przedstawiajgcej Sciezke rozwoju
zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych K-PCOIE.

10. MODEL WYPRACOWANIA WYSOKIEJ JAKOSCI USLUG I
SCIEZKA JEGO ROZWOJU (zgodhnie z kryterium C.1.5)

Model rozwoju wysokiej jako$ci ustug K-PCOIE bedzie opierat
sie na juz wypracowanym przez lata przez K-PCOIE modelu
obstugi przedsiebiorstw, obejmujgcym tzw. bezptatne ustugi
informacyjne/doradcze: ,pro-eksport” i ,pro-biz”. Ponadto
model bedzie zawierat dodatkowe, nowe rozwigzania
wynikajgce z rezultatdw przeprowadzonych do tej pory
w wojewddztwie badan i analiz rynku pod katem realnych
potrzeb interesariuszy, dostosowujac do nich dotychczasowa
oferte K-PCOIE skierowang do inwestoréw i eksporterdw.

W wyniku realizacji projektu wzmocniony zostanie istniejgcy
juz system obstugi i wspomagania inwestycji zagranicznych




i eksportu.

Rozwinieciem zaprezentowanego ponizej wstepnego opisu
zadan beda wyniki audytu/ analizy ustug K-PCOIE,
zrealizowanej w ramach planowanego projektu.

Sciezka rozwoju modelu wysokiej jakosci ustug K-PCOIE
bedzie obejmowata trzy dziatania:

Dziatanie nr 1:

Prowadzenie dziatan na rzecz przygotowania i rozwoju
zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych swiadczonych przez KPCOIE,

Dziatanie nr 1 bedzie polega¢ na przygotowaniu i rozwoju
zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych, w zakresie umiedzynarodowienia dziatalnosci
przedsiebiorstw z sektora MSP oraz pozyskania dziatalnosci
inwestycyjnej. W ramach projektu planowany jest rozwdj
wybranych instrumentédw wsparcia dotychczas oferowanych
przez K-PCOIE i poszerzenie ich o nowe propozycje ustug
doradczych/ informacyjnych, ktére dotychczas nie byty
realizowane a wynikng zaudytu/analizy zleconego we
wstepnej fazie realizacji projektu.

W ramach projektu planuje sie zadania zwigzane z
przygotowaniem zmodernizowanego pakietu ustug (ppkt ai b)
oraz rozwdj ustug obejmujacy ich testowanie, pilotaz (ppkt c,
d, e). Ponadto, planowane jest zatrudnienie personelu
bezposrednio  zaangazowanego w  realizacje  ustug
doradczych/ informacyjnych (ppkt f).

Planowane dziatania, koszty:

a) zlecenie przeprowadzenia analizy/audytu K-PCOIE
podmiotowi zewnetrznemu, wytonionemu w trybie
konkurencyjnym (w ramach przygotowania
zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych swiadczonych przez K-PCOIE).
Przeprowadzenie audytu/analizy ustug K-PCOIE, bedzie
obejmowato  ocene:  dotychczasowego  wsparcia,
realizowanego przez K-PCOIE ze wskazaniem na
mozliwos$é przygotowania i rozwoju zmodernizowanego
pakietu ustug doradczych/ informacyjnych, pod katem
zapotrzebowania na te ustugi wsrdod przedsiebiorcow/
samorzgdowcéw, ktére zostato stwierdzone i poparte
udokumentowanymi i rzetelnymi badaniami,
zrealizowanymi na poziomie regionalnym w ostatnich
latach, o ktérych mowa powyzej;

b) profesjonalizacja kadry — szkolenia dla pracownikow K-

PCOIE realizujgcych rozwdéj zmodernizowanego pakietu
ustug doradczych/ informacyjnych;
Koszty zwigzane z dostosowaniem kadry pracowniczej do
wprowadzonego/ rozwinietego modelu biznesowego nie
przekroczg 10 % wydatkéw kwalifikowalnych (zgodnie z
kryterium wyboru projektéow B.10);

c) organizacja i prowadzenie seminariow/szkolen dla
eksporterdw, inwestoréw, jst i innych interesariuszy
w dedykowanych i wynikajgcych z popytu tematach;

d) obstuga eksporterow i inwestoréow oraz pozostatych
interesariuszy z uzyciem (m.in. zakupionych w ramach




projektu od wyspecjalizowanych podmiotéw)
specjalistycznych  narzedzi dedykowanych  grupom
docelowym projektu — np. w formie szczegétowych Zrédet
informacji, analiz, raportéw oraz innych sprofilowanych
instrumentéow o charakterze proeksportowym
i proinwestycyjnym;

e) prowadzenie wydawnictw witasnych — katalogow,
przewodnikéw, informatoréw, poradnikéw, raportéw
i analiz dla interesariuszy projektu

f) finansowanie  wynagrodzen  personelu K-PCOIE,
odpowiedzialnego za przygotowywanie i rozwdj
zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych $wiadczonych przez K-PCOIE na rzecz
grupy docelowej projektu. W ramach projektu
zaplanowano zwiekszenie liczby etatéw, gdyz jest to
niezbedne do osiggniecia zaktadanych rezultatow
wsparcia, oraz zapewnienia rzetelnej i profesjonalnej
obstugi interesariuszy. Liczba etatéw w poszczegdlnych
latach zostata wyszczegdlniona w Zatgczniku nr 1 do
Formularza zgtoszeniowego.

Dziatanie nr 2:
przygotowanie nowej infrastruktury na potrzeby K-PCOIE
1. Dziatania zwigzane z przygotowaniem nowej siedziby K-

PCOIE w standardzie umozliwiajgcym s$wiadczenie ustug

na wysokim poziomie zapewnig wizerunkowy i

reprezentacyjny prestiz podejmowanym zadaniom.

Dziatanie obejmuje wykonanie kompleksowych prac

ogodlnobudowlanych (remontowych i konserwatorskich) w

kamienicy oraz w przylegtlym patio wraz z dostawg i

montazem, niezbednego do $wiadczenia  ustug,

wyposazenia ujetego w projekcie budowlanym (mebli,
urzadzen, sprzetow).

Zgodnie z Kryterium B.3 plan dziatan bedzie obejmowat

utrzymanie infrastruktury powstatej w ramach projektu z

budzetu wojewddztwa.

Obecnie trwajg prace nad zaadaptowaniem budynku dla

potrzeb siedziby K-PCOIE. Po analizie réznych wariantow

(obecna lokalizacja, zakup powierzchni lub budynku,

dzierzawa powierzchni) zdecydowano sie na adaptacje

kamienicy przy ul Franciszkanskiej 12, gdyz:

a) obecna lokalizacja nie jest w petni dostosowana do
wachlarza  planowanych dziatan zwigzanych z
wprowadzeniem nowych i zmodernizowanych ustug
oraz  osiggniecia zaktadanych celéw w projekcie.
Obecnie K-PCOIE umiejscowione jest w gldwnej
siedzibie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego (ul. Plac Teatralny 2, lll p.),

b) planowana nowa lokalizacja siedziby K-PCOIE przy ul.
Franciszkanskiej 12 w Toruniu bedzie dedykowania
tylko tej jednostce oraz zapewni bardziej profesjonalne
miejsce do Swiadczenia ustug na rzecz interesariuszy
niniejszego projektu. Bedzie ona dostosowana do
przewidywanych w projekcie dziatan m.in. dzieki sali
konferencyjnej do organizacji szkolen i seminariow (z
zapleczem  socjalnym), sal do rozméw @z
interesariuszami, czy stanowisk komputerowych dla
przedsiebiorcéw. Ponadto budynek bedzie posiadat




usprawnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami.

c) budynek jest wiasnosciag wojewddztwa, nie ma wiec
koniecznosci poniesienia wysokich kosztu zakupu
powierzchni lub budynku, czy kosztéw najmu. Jedynym
kosztem jest koszt adaptacji kamienicy. Do tej pory
zostat opracowany projekt budowlany, uzyskano
pozwolenie na budowe, wytoniono wykonawce do
petnienia nadzoru inwestorskiego, w przygotowaniu
jest postepowanie pzp na wykonanie kompleksowych
prac ogélnobudowlanych (remontowych i
konserwatorskich) w kamienicy oraz w przylegtym patio
wraz z dostawg i montazem wyposazenia ujetego w
projekcie budowlanym).

2. Wydatki zwigzane z infrastrukturg stanowig element
szerszego projektu, ktorego sednem jest przygotowanie i
rozwdj zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych K-PCOIE. Niezbedne jest przy tym
zapewnienie odpowiednio dostosowanego miejsca do ich
Swiadczenia  (infrastruktury  posiadajacej  warunki
lokalowe i techniczne na poziomie odpowiadajagcym
wspotczesnym standardom dla powierzchni biurowo-
konferencyjnych) oraz poniesienie zwigzanych z tym
wydatkdéw inwestycyjnych.

Dziatanie nr 3:

miedzynarodowa promocja gospodarcza regionu w kraju i za
granicg, ze szczegdlnym uwzglednieniem promocji oferty
inwestycyjnej z obszaru  wojewddztwa  kujawsko-

pomorskiego

Dziatanie zaktada miedzynarodowg kampanie promocyjna
waloréw  gospodarczych regionu, ze  szczegdlnym
uwzglednieniem promocji oferty inwestycyjnej z obszaru
wojewoddztwa  kujawsko-pomorskiego. Promocja bedzie
prowadzona w kraju i za granica.

Zaktada sie zatrudnienie podwykonawcy tego dziatania
majacego zasieg miedzynarodowy s$wiadczonych ustug oraz
dysponujgcego szerokim wachlarzem kanatéw dedykowanej
dystrybucji materiatéw promocyjnych w formule hybrydowej
(stacjonarnej i on-line). Miedzynarodowa kampania
promocyjna bedzie realizowana w sposdb zapewniajacy
dotarcie do zréznicowanych grup docelowych (ze szczegdlnym
uwzglednieniem odbiorcow biznesowych, VIP),
z wykorzystaniem szerokozasiegowych mediéw
i zréznicowanych form komunikacji, jak réwniez w formie
dedykowanych kampanii zewnetrznych.

Personel COIE bedzie zarzadzat realizacja tego zadania,
udostepniajgc do wykorzystania przez ww. podwykonawce
kampanii promocyjnej materiaty tekstowe i graficzne (np.
zdjecia  lotnicze  terendw  inwestycyjnych, elementy
identyfikacji wizualnej) pozostajgce w zasobach
Wojewddztwa oraz JST. Wytoniony podwykonawca bedzie
natomiast odpowiadat za dalszg obrébke przekazanego przez
K-PCOIE materiatu tekstowego/ graficznego, aby w efekcie
powstato gotowe narzedzie promujgce potencjat gospodarczy
wojewoddztwa w kraju i za granicg, ze szczegdlnym
uwzglednieniem promocji oferty inwestycyjnej z obszaru




wojewoédztwa.

Partnerstwo w ramach projektu:

[ I7AK
NIE

Orientacyjny harmonogram realizacji dziatan
projektu (w tym dziatan informacyjno-
promocyjnych):

Prace przygotowawcze (dokumentacja techniczna, studium
wykonalnosci)

Planowany termin rozpoczecia: lipiec 2019

Planowany termin zakonczenia: wrzesien 2021

Dziatanie nr 1 — Prowadzenie dziatan na rzecz przygotowania
i rozwoju zmodernizowanego pakietu ustug doradczych/
informacyjnych swiadczonych przez KPCOIE

Planowany termin rozpoczecia: pazdziernik 2021

Planowany termin zakorficzenia: grudzien 2023

Dziatanie nr 2 - Przygotowanie nowej infrastruktury na
potrzeby K-PCOIE

Planowany termin rozpoczecia: pazdziernik 2021

Planowany termin zakonczenia: grudzien 2022

Dziatanie nr 3 - Miedzynarodowa promocja gospodarcza
regionu w kraju i za granicg, ze szczegdlnym uwzglednieniem
promocji oferty inwestycyjnej z obszaru wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego.

Planowany termin rozpoczecia: pazdziernik 2021

Planowany termin zakonczenia: grudzien 2022

Koszty posrednie, w tym dziatania informacyjno-promocyjne
Planowany termin rozpoczecia: pazdziernik 2021
Planowany termin zakonczenia: grudzien 2023

Odniesienie do dokumenté

w strategicznych/implementacyjnych

Nalezy wskaza¢ dokumenty strategiczne lub
implementacyjne,

w ktore wpisuje sie dany projekt i/lub zakres
przedmiotowy danego projektu.

Wskazad, ktore cele okreslone
w danym dokumencie bedzie on realizowac.

- odniesienie do Strategii Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego do 2030 r.- Strategia Przyspieszenia
2030,

- odniesienie do innych  dokumentéw
strategicznych lub  implementacyjnych  np.
Regionalna Strategia Innowacji, inne strategie
(sektorowe), programy, wytyczne z poziomu
regionalnego lub/i krajowego etc.

Zgodnie z kryterium C.1.1 projekt bedzie realizowany zgodnie
z politykg regionu wypracowang wspodlnie z partnerami
gospodarczymi, okreslajgcg kierunki rozwoju gospodarczego,
w tym promocji gospodarczej regionu, aktualng na moment
ogtoszenia naboru.

Projekt jest zgodny z nastepujgcymi dokumentami
strategicznymi/implementacyjnymi:

Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020

- tamze dla Priorytetu Inwestycyjnego 3b Opracowywanie
i wdrazanie nowych modeli biznesowych dla MSP,
w szczegdlnosci w celu umiedzynarodowienia:

,Zastosowanie trybu pozakonkursowego dla projektéw
internacjonalizacji, w tym w zakresie wsparcia dla centrow

obstugi inwestorow i eksporteréow  obejmujacego
przygotowanie i rozwdj pakietu ustug doradczych w zakresie
prowadzenia dziatalnosci eksportowej i inwestycyjnej

oraz w zakresie dziatan ukierunkowanych na przycigganie
nowych inwestycji na teren regionu tak krajowych jak
i zagranicznych oraz promowania informacji o mozliwosciach
oraz warunkach inwestowania na terenie wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego. W ramach ww. dziatan planuje
sie réwniez zapewnienie wsparcia procesu inwestycyjnego
w regionie, w tym m.in. rozwdj zintegrowanego, regionalnego




systemu informacji n/t ofert inwestycyjnych w regionie,
przygotowywanie opracowan zawierajgcych  kluczowe
dla inwestoréw informacje o regionie, utworzenie sieci
wspotpracy biznes — 10B — jednostki samorzadu
terytorialnego, prezentacje zintegrowanej oferty stref
aktywnosci gospodarczych. Realizacja kompleksowych i
skoordynowanych  dziatan  wzmacniajgcych  wizerunek
regionalnej gospodarki obejmie réwniez m.in. promocje
gospodarcza regionu
w wymiarze krajowym i miedzynarodowym oraz bedzie sie
opiera¢ na wypracowanej spojnej polityce inwestycyjnej
regionu.”

Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do
2030 roku — Strategia Przyspieszenia 2030+.

Cel gtéwny: Konkurencyjna gospodarka

Zwiekszenie potencjatu regionalnej gospodarki, tak aby
efektywnie konkurowata na rynkach miedzynarodowych np.
wzrostu liczby podmiotéw eksportujgcych swoje produkty i
ustugi, wzrostu liczby powigzan instytucjonalnych, wzrostu
liczby projektéw miedzynarodowych dotyczgcych gospodarki,
wzrostu liczby inwestoréw zagranicznych, wzrostu liczby
ustug, wydarzen i imprez adresowanych do odbiorcéw
zagranicznych.

Cel operacyjny 36: Internacjonalizacja gospodarki

Kierunek 3603: Rozwdj eksportu.

Dziatania o charakterze doradczym, kierowane do
przedsiebiorcéw, majgce na celu zwiekszenie sprzedazy
towardow i ustug pochodzacych z wojewddztwa na rynkach
zagranicznych, w szczegdlnosci dziatania z zakresu: doradztwa
dla przedsiebiorcow i wsparcia w zakresie nawigzywania
kontaktéw miedzynarodowych,

Kierunek 3605: Wsparcie pozyskiwania inwestoréw
zagranicznych.

Dziatania majgce na celu sktonienie inwestorow dla podjecia
dziatalnosci gospodarczej na terenie wojewddztwa.
W szczegdlnosci nalezy tu zaliczy¢ dziatalnosci promocyjne
dedykowane do pozyskania konkretnych inwestoréw (np.
kierowane do okreslonych podmiotéw identyfikowanych
branzowo lub terytorialnie), dziatalnosci polegajgce na ich
aktywnym  pozyskiwaniu, dziatalnosci polegajace na
przygotowywaniu analiz i raportéw dotyczgcych konkretnych
ofert inwestycyjnych oraz prowadzenie bazy ofert
inwestycyjnych z terenu wojewoddztwa. Do tego rodzaju
dziatalnosci nalezy takze zaliczy¢ dziatalnosci szkoleniowe dla
samorzagdéw lokalnych ukierunkowane na wyrobienie
umiejetnosci istotnych w kontaktach z inwestorami oraz
wzmachianie potencjatu instytucji otoczenia biznesu
wyspecjalizowanych w pozyskiwaniu lub obstudze tego typu
relacji z potencjalnymi inwestorami.

Cel operacyjny 33. Rozwoj przedsiebiorczosci

Kierunek 3308: Promocja gospodarcza wojewddztwa
Kierunek dotyczy ogdtu dziatan promocyjnych wojewddztwa
ukierunkowanych na rozwdj potencjatu gospodarczego. Ma
na celu przede wszystkim promocje sprzedazy towardw i




ustug poza terytorium wojewddztwa oraz naptyw inwestycji
spoza terytorium wojewddztwa

Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego do 2020 roku

Projekt bedzie stanowit wsparcie dla zatozern Regionalnej
Strategii Innowacji Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego,
m.in. poprzez wsparcie internacjonalizacji przedsiebiorstw,
dziatania proeksportowe. Wzrost inwestycji zagranicznych w
wojewoddztwie  przetozy sie na  zwiekszony  wzrost
gospodarczy, powstawanie pewnych, wysokiej, jakosci miejsc
pracy.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020
(z perspektywa do 2030 r.)

Cel szczegoétowy | — Trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz
silniej o wiedze, dane i doskonatos$¢ organizacyjng

Ekspansja zagraniczna polskich przedsiebiorstw bedzie
elementem pomnazania rodzimego kapitatu poprzez
zwiekszenie korzysci skali oraz wzmocnienie obecnosci na
dotychczasowych rynkach i wchodzenie na nowe, w
szczegblnosci szybko rozwijajgce sie, np. Azji i Afryki. Celem
bedzie podtrzymanie korzystnych tendencji iograniczenie
deficytu na rachunku obrotéw biezgcych bilansu ptatniczego.
Obok eksportu (w szczegélnosci towardw zaawansowanych
technologicznie) na ekspansje zagraniczng powinny sktadac
sie bezposrednie inwestycje polskich firm.

Stan przygotowania do realizacji projektu (zakresli¢
wtasciwe i uzupetnié):

Dotyczy projektow inwestycyjnych

a) koncepcja,

XAk
IRV

b) Program Funkcjonalno-Uzytkowy (PFU)

[ rak
EY:

NIE DOTYCZY

c¢) dokumentacja techniczna projektu

XAk
L NIE

[] NIE DOTYCZY

d) uwarunkowania formalno-prawne - decyzja
lokalizacyjna

Crak
L Nie Planowany termin uzyskania: mm-rok

NIE DOTYCZY

e) raport o oddziatywaniu na srodowisko (prognoza,
0059):

[ l1ak




EY:

NIE DOTYCZY

f) wymagane prawa wtasnosci (gruntu, nieruchomosci):

XAk
LI NIE

[] NIE DOTYCZY

pozwolenie na budowe:

X Tak
LI NIE

[] NIE DOTYCZY

g)

Planowany termin uzyskania: mm-rok

h) plan niskoemisyjny:

[ rak
EY:

NIE DOTYCZY

Planowany termin uzyskania: mm-rok

inne dokumenty, analizy, porozumienia, decyzje i
uzgodnienia - studium wykonalnosci

[ ITAK
NIE
] NIE DOTYCZY

Planowany termin uzyskania 09-2021

Gotowosc¢ do ztozenia wniosku aplikacyjnego:

Planowana data ztozenia wniosku aplikacyjnego*: 15.09.2021

* dla trybu pozakonkursowego — zgodnie z wezwaniem IZ RPO
do ztozenia wniosku

Bud

zet projektu

Wydatki przypisane dziataniom /kategoriom zgodnie
z harmonogramem:

Nazwa dziatania/kategoria wydatkéw: Ogotem: 18 109 092,57 zt | Kwalifikowalne: 17 255 040,00zt
I Prace przygotowawcze (dokumentacja techniczna projektu, pozwolenia, studium wykonalnosci, prace
badawcze etc.)
Aktualizacja dokumentacji budowlano- 94 600,00 zt 94 600,00 zt
konserwatorskiej dot. kamienicy przy ul.
Franciszkanskiej 12 (koszty inwestycyjne 70 000,00
zt), studium wykonalnosci (wydatki biezgce
24 600,00 zt)
Il. Rzeczowa realizacja projektu (np. prace budowlane, dostawy, nadzory, ustugi, etc.)
Dziatanie nr 1 - Prowadzenie dziatan na rzecz 5 000 000,00 zt 5000 000,00 zt
przygotowania i rozwoju zmodernizowanego
pakietu ustug doradczych/ informacyjnych
swiadczonych przez K-PCOIE
W tym 2032 500,00 zt 2032 500,00 zt
Finansowanie wynagrodzen personelu K-
PCOIE




Dziatanie nr 2 — Przygotowanie nowej 1784 052,57,00 zt 930 000,00 zt
infrastruktury na potrzeby K-PCOIE

Dziatanie nr 3 - Miedzynarodowa promocja

gospodarcza regionu w kraju i za granicg, ze

szczegélnym uwzglednieniem promocji oferty 10 695 400,00 zt 10 695 400,00 zt
inwestycyjnej z obszaru wojewddztwa kujawsko-

pomorskiego

Razem koszty bezposrednie (I+11) 17 574 052,57 zt 16 720 000,00 zt

Koszty posrednie (w tym: np. zarzadzanie projektem, promocja, wynag

rodzenia, pozostate)

1. Wynagrodzenia z pochodnymi

228 690,00 zt 228 690,00 zt

2. Promocja

20 000,00 zt 20 000,00 zt

3. Pozostate

286 350,00 zt 286 350,00zt

Razem koszty posrednie

535 040,00zt 535 040,00zt

Sposéb rozliczania kosztow posrednich

[Ina podstawie rzeczywiscie poniesionych wydatkdéw lub

za pomocg stawki ryczattowej

Stawka ryczattowa kosztow posrednich dla projektu
posrednie /kwalifikowalne koszty bezposrednie)

[%] (kwalifikowalne koszty | 3,2%

Montaz finansowy

Wartos$¢ catkowita projektu:

18 109 092,57 zt

Koszty kwalifikowalne w projekcie:

17 255 040,00 zt

Koszty niekwalifikowalne w projekcie:

854 052,57 zt

Wybér i uzasadnienie montazu finansowego:

Whioskowana kwota z EFRR 15 529 536,00 zt, 90 %
dofinasowania

Budzet panistwa 1 725 504,00 zt, 10%

Wktad wtasny: 0,00 zt, 0 %

- budzet JST -
- prywatne -

RAZEM (Koszty kwalifikowalne w projekcie): 17 255 040,00 zt

Wydatki niekwalifikowalne w ramach projektu zostang
sfinansowanie z budzetu WK-P.

UZASADNIENIE:
W projekcie nie wystgpi pomoc publiczna na poziomie
whnioskodawcy i na poziomie grupy docelowe;.

Wska

zniki projektu

Wskazniki rezultatu bezposredniego:

Nazwa wskaznika rezultatu: Liczba przedsiebiorstw, ktore
weszty na nowe zagraniczne rynki

Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 5

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2024

Wskazniki produktu:

Nazwa wskaznika  produktu: liczba
otrzymujacych wsparcie (Cl 1)

Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 150

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

przedsiebiorstw




Nazwa wskaznika produktu: Liczba przedsiebiorstw
wspartych w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci
Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 100

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

Nazwa  wskaznika produktu: liczba przedsiebiorstw
otrzymujacych wsparcie niefinansowe (Cl 4)

Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 150

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

Nazwa wskaznika produktu: Liczba wspartych przedsiewzie¢
informacyjno-promocyjnych o charakterze
miedzynarodowym

Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 5

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

Nazwa wskaznika produktu: Liczba wspartych przedsiewzie¢
informacyjno-promocyjnych o charakterze krajowym
Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 5

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

Nazwa wskaznika produktu: Liczba przedsiebiorstw, ktore
wprowadzity zmiany organizacyjno-procesowe

Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 5

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023 lub 2024 zgodnie z
wezwaniem do ztozenia wniosku o dofinansowanie

Nazwa wskaznika produktu: Liczba podmiotow
wykorzystujgcych technologie informacyjno-komunikacyjne
Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 1

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

Nazwa wskaznika produktu: Liczba obiektéw dostosowanych
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami

Jednostka miary: szt.

Wartos¢ bazowa: 0

Wartos¢ docelowa: 1

Rok osiggniecia wartosci docelowej: 2023

Osoba do kontaktu:
/imie i nazwisko, adres mailowy,
nr telefonu/

Zaneta Marciniak
z.marciniak@kujawsko-pomorskie.pl
56 62 18 385, 509 953 166

Joanna Wisniewska
j.wisniewska@kujawsko-pomorskie.pl
56 62 18 751, 519 066 336




podpis osoby reprezentujgcej podmiot/ data:
podmioty zgtaszajace:



