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Zamawiajacy:

Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie
Plac Teatralny 2
87-100 Torun

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (zwany dalej ,SOPZ”)

dla zadania: ,Opracowanie koncepcji rozwoju produktow turystyki aktywnej (ze szczegélnym
uwzglednieniem turystyki rowerowej) na terenie parkéw krajobrazowych w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim”.

1.

POSTANOWIENIA OGOLNE:

1)

7)

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie przez Wykonawce dokumentu pod nazwa: , Koncepcja
rozwoju produktow turystyki aktywnej (ze szczegélnym uwzglednieniem turystyki rowerowej) na terenie
parkow krajobrazowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim” (w skrdcie: ,Koncepcja”).

Koncepcja opracowywana jest w ramach projektu ThreeT, wspétfinansowanego z programu Interreg
Europa.

Zamawiajacym Koncepcje jest Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie, w imieniu ktérego dziata Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Zakres i formuta przygotowania Koncepcji opisana jest w niniejszej specyfikacji.

Koncepcja obejmowac bedzie obszar 10 (dziesieciu) parkow krajobrazowych, ktdre zlokalizowane sg na
terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Koncepcja wskazywaé bedzie rekomendacje i kierunki rozwoju produktow turystyki aktywnej, ktére
zostang zidentyfikowane w ramach warsztatow i wizji lokalnych w terenie. Mogg to by¢ np.: trasy / petle
rowerowe dedykowane okreslonym uzytkownikom (np. rodzinom z dzie¢mi, trasy MTB, trasy typu
»greenways”, ,single track”), ale takze np. trasy kajakowe, nordic walking, sportéw zimowych (np. trasy
narciarstwa biegowego) itp. wraz z infrastruktura rekreacyjng, informacyjna, edukacyjng oraz ustugami
wspomagajgcymi (min. miejsca postoju z mozliwoscig bezpiecznego pozostawienia roweru i bagazu,
wypozyczalnie i naprawa rowerdw), okresleniem rodzaju nawierzchni, koniecznoscig modernizacji oraz
wskazaniem powiazan poczatku/konca trasy z komunikacjg publiczng PKS/PKP — zgodnie z potencjatem
danego obszaru i wnioskami z przeprowadzonych analiz i wizji lokalnych. Pozgdane jest aby koncepcja
rekomendowata $ciezki edukacyjne z mozliwoscig ogladania gatunkéw flory i fauny oraz siedlisk
przyrodniczych. Zaktada sie, ze w ramach koncepcji (w tym jako rekomendacje wdrozeniowe) szczegdlne
znaczenie bedzie miat rozwdj turystyki rowerowej, tj. infrastruktury i oferty dedykowanej rowerzystom
na terenie parkow krajobrazowych.

W ramach Koncepcji opracowane zostana:

a) 0Ogdlne rekomendacje dla rozwoju oferty turystyki aktywnej dla obszaréw cennych przyrodniczo
w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, oparte o wnioski wypracowane w ramach niniejszej
koncepcji (wraz z analizg interesariuszy Koncepcji).

b) 10 (dziesie¢) raportdw czastkowych, prezentujacych potencjat i kierunki dziatan w zakresie
rozwoju turystyki aktywnej dla kazdego z parkéw krajobrazowych wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego.




<)

d)

3 (trzy) plany wdrozen szczegétowych rozwoju oferty turystyki aktywnej dla wybranych parkow
krajobrazowych, wraz z analizg CBA (kosztow i korzysci) proponowanych scenariuszy wdrozenia
oraz odwotaniem do dobrych praktyk w ramach projektu ThreeT.

Streszczenie Koncepcji w jezyku polskim i angielskim.

8) Woykonawca Koncepcji opracuje i przekaze Koncepcje w formie zwartego dokumentu (w jezyku polskim)

oraz

broszury informacyjnej, prezentujacej w skrétowej formie wypracowane rekomendacje (w jezyku

polskim i angielskim).

9) Formuta realizacji Koncepcji uwzglednia specyficzng metodologie prac, zwigzang z sytuacja
nadzwyczajng (pandemia choroby COVID-19).

10) Przewidywany czas opracowania Koncepcji: 15 maja - 31 pazdziernika 2020 r.

11) Za czynnosci realizowane przez Wykonawce otrzymuje on wynagrodzenie ryczattowe. Zaktada sie dwie
transze wyptaty wynagrodzenia:

a)

a)

Ptatno$¢ czeSciowa (w wysokosci 50% wynagrodzenia wykonawcy brutto) po odbiorze
i skonsultowaniu 10 raportéw czastkowych.

Pozostata cze$¢ wynagrodzenia po odbiorze catosci Koncepcji i uwzglednieniu wszystkich uwag
Zamawiajacego.

2. ZAKRES KONCEPCJI | FORMUtA JEJ] OPRACOWANIA

1) Opracowanie Koncepcji obejmowaé bedzie nastepujace dziatania Wykonawcy Koncepcji:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

Zebranie aktualnych informacji nt. potencjatu, probleméw i kierunkéw zagospodarowania
turystycznego parkéw krajobrazowych w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, jak tez problemoéw
i potrzeb w zakresie ksztattowania ruchu turystycznego na ich terenie w zakresie turystyki
aktywnej, ze szczegélnym uwzglednieniem turystyki rowerowej, przy rozpoznaniu ograniczonej
dostepnosci niektérych terendw np. rezerwatéw przyrody.

Przeprowadzenie analizy interesariuszy dla wszystkich obszaréw, objetych Koncepcjg oraz
utworzenie aktualnej bazy danych interesariuszy Koncepcji.

[uwaga: poprzez ,interesariuszy” rozumie sie instytucje (oraz ich przedstawicieli) z sektora
publicznego, prywatnego i pozarzgdowego, ktorzy sq zainteresowani rozwojem oferty turystycznej
i rekreacyjnej na tych terenach, w tym w szczegdlnosci turystyki rowerowej, np.: parkéw
krajobrazowych i innych instytucji ochrony przyrody, administracji Lasow Paristwowych, jednostek
administracji publicznej (w tym samorzqgdow lokalnych), organizacji spotecznych (w tym lokalnych
organizacji turystycznych i lokalnych grup dziatania oraz lokalnych grup rybackich),
przedsiebiorcow turystycznych i okototurystycznych.]

Przeprowadzenie wizji lokalnych (terenowych) na terenie kazdego z obszarow (parkéw
krajobrazowych), objetych Koncepcjg. Lokalizacja, czas trwania oraz formuta przeprowadzenia
kazdej wizji terenowej bedzie dostosowana do specyfiki danego obszaru i produktu turystyki
aktywnej i uzgodniona z Zamawiajgcym. Celem wizji lokalnych jest identyfikacja tematyki i miejsc
realizacji wdrozen szczegétowych, ktére beda opracowane w dalszym etapie prac, jak tez
weryfikacja w terenie zgromadzonych informacji nt. potencjatu i zagospodarowania turystycznego
obszaréw objetych Koncepcja.

Opracowanie ogdélnych rekomendacji dla rozwoju oferty turystyki aktywnej na obszarach cennych
przyrodniczco w wojewddztwie kujawsko-pomorskim. Rekomendacje zostang opracowane
w oparciu o informacje nt. potencjatu obszaréw objetych Koncepcjg oraz przeprowadzone wizje
lokalne, skonsultowane z interesariuszami Koncepcji i zZamawiajacym.

Opracowanie 10 raportéw czgstkowych. Dla kazdego obszaru (parku krajobrazowego),
opracowany zostanie raport, wskazujacy potencjat i kierunki dziatan dla danego obszaru, w tym
typy produktow turystyki aktywnej, ktore sg rekomendowane do rozwoju na danym obszarze, jak
tez zawierajacy analize interesariuszy. Raporty czgstkowe zostang skonsultowane z lokalnymi
interesariuszami Koncepcji i z Zamawiajgcym.

Na podstawie rekomendacji ogdlnych oraz raportéw czastkowych i wizji terenowych Wykonawca
Koncepcji zarekomenduje trzy obszary (parki krajobrazowe) i zwigzane z nimi trzy (wariantowe)
tematy wdrozen szczegétowych, ktdre zostang opracowane w ramach Koncepcji i poddane
konsultacji lokalnej. Kazde wdrozenie szczegdétowe bedzie dostosowane do specyfiki danego
produktu turystycznego i obszaru chronionego. Zamawiajacy, w konsultacji z przedstawicielami
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srodowisk lokalnych, zaakceptuje rekomendowane miejsca i tematyke wdrozen, lub
zarekomenduje ich modyfikacje. W oparciu o przeprowadzong analize wariantéw, Wykonawca
Koncepcji zarekomenduje optymalny wariant wdrozenia na danym obszarze. Opis wdrozenia
pozwoli na opracowanie w przysztosci szczegdtowych planéw wdrozeniowych (dokumentacji
technicznej, pozwolen i uzgodnien, wnioskéw o dofinansowanie projektu itp.) w formie jednego
lub kilku projektéw i dziatan operacyjnych.

g) Cato$¢ wnioskéow i rekomendacji zostanie opracowana w formie zwartego dokumentu,
sktadajacego sie z nastepujacych elementéow (w jezyku polskim):

ogélnych rekomendacji dla rozwoju oferty turystyki aktywnej dla obszaréw cennych
przyrodniczo w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, opartych o wnioski wypracowane
w ramach niniejszej Koncepcji;

- 10 raportéw czastkowych, prezentujgcych potencjat i kierunki dziatan w zakresie rozwoju
turystyki aktywnej dla kazdego z parkéw krajobrazowych wojewddztwa;

- 3 planéw wdrozen szczegdtowych rozwoju oferty turystyki aktywnej dla wybranych obszaréw,
wraz z analizg kosztéw i korzysci proponowanych wariantéw wdrozenia oraz odwotaniem do
dobrych praktyk w ramach projektu ThreeT;

- Streszczenia dokumentu (w tym opisu wdrozen szczegdtowych). Streszczenie zostanie
dodatkowo przettumaczone na jezyk angielski.

- Zatacznikéw (dokumentacji fotograficznej, kartograficznej, szkicow i rysunkéw koncepcyjnych,
mapek, schematow itp. elementdéw).

h) Dokument podsumowujgcy zostanie opracowany w wersji papierowej (wydruk: 3 egz. w kolorze,
zwarta oprawa) oraz w wersji elektronicznej (plik .pdf, zatgczniki w plikach .xls, .shp,/gpx, .jpg/png),
przekazanej na dysku przenosnym HDD/SSD.

i)  Wykonawca Koncepcji jest takze zobowigzany do przygotowania (w formie pliku .pdf) oraz
wydrukowania i dostarczenia Zamawiajgcemu 200 egz. broszury informacyjnej. Bedzie to
publikacja zawierajgca dedykowana szate graficzng (do wykorzystania w innych publikacjach czy
prezentacjach), prezentujgca streszczenie dokumentu podsumowujgcego w jezyku angielskim i
jezyku polskim (max. 12 stron formatu max. A4, papier z recyklingu).

3. SZCZEGOLOWE ZASADY SWIADCZENIA UStUGI

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Zadanie jest wykonywane w okresie, co do ktdorego obowigzujg specyficzne ograniczenia, wynikajgce ze
stanu epidemii COVID-19 na terenie Polski. W zwigzku z tym nie dopuszcza sie mozliwosci prowadzenia
w tym czasie prac w formie spotkan bezposrednich w pomieszczeniach zamknietych.

Koncepcja zostanie opracowana w formule pracy zdalnej, odpowiednio udokumentowanej (konsultacje
online, telefoniczne, a w przypadku spotkan — telekonferencji, webinariéw itp.). Projekt pracy zdalnej
wraz z wyszczegdlnieniem narzedzi informatycznych wskazuje Wykonawca Koncepcji.

Zamawiajacy okredlit w niniejszej specyfikacji ogélne zatozenia, zakres i formute opracowania Koncepcji.
Szczeg6towa metodologia prac obejmuje nastepujgce zagadnienia:

a) Struktura i zakres dokumentu koncepcji oraz zakres danych objetych analiza.

b) Komunikacja w projekcie, metody dotarcia do interesariuszy i ich sposdb zaangazowania do udziatu
w pracach.

c) Dobér narzedzi i metod pracy zdalnej do gromadzenia i przetwarzania danych oraz ich
efektywnosé, wraz z narzedziami pomiaru.

d) Ryzyka/ zagrozenia zwigzane z realizacjg zadania oraz sposdb ich minimalizacji i zapobiegania.

e) Sposdb przygotowania bazy danych wyjsciowych i ich prezentacji, w tym wykorzystanie baz
danych, narzedzi GIS oraz multimediéw.

Szczegbétowg metodologie prac proponuje Wykonawca Koncepcji (zatagcznik do oferty) i podlega ona
ocenie jako jedno z kryterium wyboru oferty.

Wykonawca Koncepcji zaangazuje do realizacji zadania zespdt operacyjny, ktéry zapewni efektywna
realizacje zadania w trybie pracy zdalnej, zgodnie z przyjetg metodologia.

Narzedzia i metody komunikacji zdalnej, stosowane do opracowania koncepcji, muszg umozliwié
uczestnictwo potencjalnych interesariuszy oraz wymiane pogladow i opinii nt. planowanych kierunkéw
rozwoju oferty turystycznej w objetych koncepcjg obszarach.
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

Wykonawca Koncepcji ma obowigzek przygotowania i wypromowania spotkan online w formule i
terminach dogodnych dla uczestnikéw (np. webinaria, konsultacje, telekonferencje).

Wykonawca Koncepcji jest obowigzany do dokonania ewaluacji (ilosciowej i jakosciowej) oraz
przygotowania sprawozdania z przeprowadzonych zdalnie dziatan.

Wykonawca Koncepcji jest zobowigzany do przedstawienia Zamawiajgcemu bazy zidentyfikowanych
interesariuszy oraz uzyskania jej akceptacji. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wnoszenia do poprawek
i uzupetnien do przedstawionej bazy.

Wykonawca Koncepcji przeprowadzi wizje lokalne w terenie na terenie wszystkich parkow
krajobrazowych, objetych niniejszg koncepcjg. Sposdb przeprowadzenia wizji lokalnej uwzgledniaé
bedzie wymogi bezpieczenstwa w stanie epidemii. Terminy, miejsca, formuta przeprowadzenia wizji
lokalnej oraz jej uczestnicy wymagajg wczesniejszej akceptacji Zamawiajgcego.

W oparciu o przeprowadzone wizje lokalne Wykonawca Koncepcji zaproponuje (w formie wariantowej)
tematyke i lokalizacje 3 miejsc i tematéow wdrozen pilotazowych (w trzech wybranych parkach
krajobrazowych). Kazde wdrozenie bedzie dostosowane do specyfiki danego produktu i obszaru.
Wykonawca Koncepcji jest zobowigzany do zaproponowania co najmniej 3 scenariuszy dla kazdego
wdrozenia oraz do przeprowadzenia analizy kosztow i korzysci dla kazdego z przyjetych scenariuszy
w ujeciu wariantowym (kosztowym i jakosciowym). Analiza wariantow uwzglednia¢ bedzie korzysci
i koszty w formule analizy CBA oraz problemy zwigzane z tego typu dziataniami, jak tez aspekt
ekologiczny i ekonomiczny wybranej formuty dziatania. Analiza CBA zostanie przygotowana w jezyku
polskim i angielskim, w oparciu o wytyczne i narzedzia przekazane przez Zamawiajgcego.

Po ustaleniu lokalizacji i optymalnego scenariusza realizacji wdrozen, Wykonawca Koncepcji przygotuje
szczegbtowy opis wdrozenia wraz z materiatami informacyjnymi (mapki/plany, schematy, opisy,
dokumentacje fotograficzng itp.), pozwalajagce na zdefiniowanie zakresu, tematyki wdrozenia,
okreslenie potrzeb inwestycyjnych oraz kierunkdw rozwoju danego produktu.

Kazde wdrozenie szczegdtowe bedzie miato charakter dokumentu koncepcyjnego, obejmujgcego
rekomendacje w zakresie budowy lub modernizacji infrastruktury turystycznej i infrastruktury majacej
potencjat do przeznaczenia jej na cele turystyczne oraz dziatan uzupetniajacych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem produktéw turystyki rowerowej. Zawiera¢ bedzie opis obszaru objetego wdrozeniem,
jego uwarunkowania, przestanki i uzasadnienie, a takie szczegétowa charakterystyke planowanych
dziatan (inwestycyjnych i pozostatych), wraz ze szkicami koncepcyjnymi wdrozenia, mapkami i planami,
pozwalajgcymi na zidentyfikowanie lokalizacji planowanych inwestycji i ich zakresu. Przyjmuje sie, ze
zakres wdrozen szczegdétowych pozwoli na pdzniejsze opracowanie np. dokumentacji technicznej,
pozwolen i uzgodnien, wnioskéw o dofinansowanie projektu itp., ktdre mogg stac sie przedmiotem
innego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego.

Wykonawca Koncepcji jest zobowigzany do uwzglednienia dla kazdego z opracowanych
w ramach koncepcji wdrozenn i rekomendacji co najmniej jednego przyktadu dobrych praktyk,
pochodzgcego ze zbioru dobrych praktyk w ramach projektu ThreeT.

Narzedzie do sporzadzenia analizy kosztow i korzysci, ktére zostanie wykorzystane do sporzadzenia
analizy, w postaci pliku xls, jak tez baze dobrych praktyk w postaci linku do bazy danych, udostepni
Zamawiajacy.

Zamawiajacy dostarczy niezbedne logotypy wraz z instrukcjg ich odpowiedniego zastosowania do
publikacji, ktére zostang opracowane w ramach niniejszej Koncepcji. Wykonawca Koncepcji jest
zobowigzany do uzyskania akceptacji projektéw graficznych oraz tresci dokumentu koricowego oraz
broszury.

W toku realizacji zamowienia Wykonawca Koncepcji bedzie zobowigzany do statej wspdtpracy
z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego, nadzorujgcymi realizacje catego zadania oraz jego
poszczegdlne obszary/komponenty.

Koncepcja zostanie opracowana przez Wykonawce przy wspotpracy z przedstawicielami
Zamawiajacego, w konsultacji z dyrektorami parkéw krajobrazowych.

Dokument Koncepcji zostanie skonsultowany przez Wykonawce Koncepcji ze wszystkimi
interesariuszami i pisemnie zaopiniowany przez dyrektoréw parkow krajobrazowych. W szczegdlnosci
Wykonawca Koncepcji jest zobowigzany do skonsultowania rekomendacji ogdlnych, raportéw
czgstkowych i wnioskdw z wizji lokalnych z Zamawiajgcym oraz interesariuszami Koncepcji.



20)

21)

22)

Zaktada sie kontakt telefoniczny, mailowy, korespondencyjny oraz zdalny (spotkania online).
Harmonogram prac przedstawiany powinien by¢ przez Wykonawce Koncepcji, a jego aktualizacja
powinna sie odbywa¢ w cyklu comiesiecznym (Zamawiajgcy moze wymagac skrdocenia cyklu).

Wykonawca Koncepcji zobowigzany jest do biezgcego raportowania i konsultowania z Zamawiajgcym
postepdw w realizacji prac. Harmonogram raportowania zostanie ustalony przed podpisaniem umowy
i moze on podlega¢ zmianom po akceptacji Zamawiajacego.

Po zgtoszeniu do odbioru kompletnego dokumentu Koncepcji, Zamawiajgcy zastrzega sobie do 30 dni
kalendarzowych na zgtoszenie uwag i wprowadzenie przez Wykonawce Koncepcji ew. zmian oraz
poprawek.



