Urzqd Marszatkowski
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

w Toruniu

87-100 Torun, Plac Teatralny 2

WZP272.80.2019 Torun, 19 listopada 2019 roku

Informuje, iz w toku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na §wiadczenie ustug w zakresie
telefonii komorkowej, internetu bezprzewodowego dla Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego Urzedu
Marszatkowskiego i jednostek wskazanych w wykazie stanowiacym zalaczniku nr 1 do wzoru umowy
wplynety pytania, ktére wraz z odpowiedziami na nie przedstawiam ponizej:

Pytanie nr 1

1)

()

®3)

Zgodnie z trescig punktu 1.2.3 specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wykonawca ubiegajacy
si¢ o udzial w postepowaniu winien posiada¢ do$§wiadczenie w wykonywaniu co najmniej 2
kontraktéw na ustlugi telekomunikacyjne odpowiadajacych rodzajem ustudze stanowiacej przedmiot
zamOwienia.

Zwracamy uwag¢ na to, iz w orzecznictwie zamowien publicznych podkresla si¢ obowigzek
doprecyzowania brzmienia warunku udzialu w postgpowaniu oraz nakaz braku utozsamiania
wymaganego 1 doswiadczenia z treScig opisu przedmiotu zamowienia. W ocenie KIO : ,,warunki
udzialu w postgpowaniu nie sg odzwierciedleniem przedmiotu zamowienia. Art. 22 ust. 4 stanowi
jedynie, iz warunki udzialu w postgpowaniu muszg by¢ zwigzane z przedmiotem zamowienia i
proporcjonalne do przedmiotu zamoéwienia, nie za$ tozsame z przedmiotem zamowienia”. Izba
odnoszac si¢ do wymaganego warunku 2 odpowiadajacego rodzajem zamowieniu wskazata :
»Przyjecie takiego opisu warunku udzialu w postgpowaniu oznacza, ze ten warunek w zakresie
wykazania si¢ doswiadczeniem odpowiadajacym rodzajem przedmiotu zamoéwienia nalezaloby
odnosi¢ do wszystkich elementow opisu przedmiotu powyzsze skutkuje uznaniem, zaméwienia, a ze
wykonawcy musza si¢ wykazywac¢ do§wiadczeniem niemal identycznym, co przedmiot zamoéwienia
w danym postepowaniu. Takie dziatanie doprowadziloby z kolei do znacznego i nicuzasadnionego
ograniczenia konkurencji w postepowaniu. Ponadto, takze ogdlne okreslenie warunku udziatu
pozwala na dowolna ocene przez zamawiajacego spelniania warunkow udzialu w postepowaniu.
Dopiero na etapie oceny ofert zamawiajacy moglby w takiej sytuacji indywidualnie, biorac pod
uwage konkretne doswiadczenia zaprezentowane przez poszczegolnych wykonawcow okreslac, ze
jakies$ konkretne elementy wskazane w opisie przedmiotu zaméwienia majg dla niego znaczenie, a
inne nie”.

Bioragc pod uwage powyzsze, zwracamy si¢ o wyjasnienie co oznacza zwrot ,,odpowiadajgce
rodzajem ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia”? Jakiego rodzaju cechami ma
charakteryzowac¢ si¢ wykonywany kontrakt?

Odpowiedz

Zamawiajacy nadaje nastepujace brzmienie pkt 1.2.3 ust. 1 w dziale IV SIWZ:

1.2.3 ,,zdolnosci technicznej lub zawodowej - Wykonawca speini warunek jezeli wykaze,
ze:

wykonat, a w przypadku §wiadczen okresowych lub ciggltych réwniez wykonuje,

w okresie ostatnich trzech lat przed dniem uptywu terminu sktadania ofert, a jezeli

okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej 2

kontrakty na ustugi telekomunikacyjne przy czym kazdy z tych kontraktow

obejmowat lub obejmuje obstuge, co najmniej 400 numeroéw telefonii komdrkowej

obstugujacych potaczenia glosowe.”
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Pytanie nr 2

1)

(2)

@)

(4)

Zgodnie z trescia specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia Zamawiajacy wyodrebnil dwa
samodzielne kryteria cenowe: -

cen¢ abonamentéw o wadze 45 punktow

cene dostawy telefonow o wadze 30 punktow

Zwracamy uwage na nastgpujacg okoliczno$¢. Ustanowienie dwoch odrebnie pordéwnywanych cen
jednostkowych sprzyja wypaczeniu przebiegu postgpowania, gdyz umozliwia wykonawcom
podejmowanie prob wyzyskania niedoskonato$ci s.i.w.z. w tym zakresie (naruszona zostanie
porownywalno$¢ ekonomiczna ztozonych ofert). Jak zauwazono w opracowaniu UZP
»Zamawiajacy, wprowadzajac cene¢ sktadajaca si¢ z dwoch elementéw powinien, dla znalezienia
najkorzystniejszej oferty, elementy te zsumowac. Nadanie kazdemu z tych elementéw w SIWZ wagi
punktowej spowodowalo, ze wybor najkorzystniejszej oferty, ktéra powinna by¢ oferta z najnizsza
ceng, jest sprzeczny z definicja najkorzystniejszej oferty zawarta w ustawie. Powoduje to, ze SIWZ
jest wewnetrznie sprzeczna i wybor oferty na jej podstawie prowadzitby w 4 efekcie do niewaznosci
zawartej umowy”. Podobnie Prezes UZP : ,,W toku kontroli prowadzonej przez Prezesa Urzedu
wskazano, iz podzial kryterium cena (100%) na podkryteria, ktorym przyporzadkowano wagi:
pozycje 1-8 - waga 40% oraz pozycje 9-10 - waga 60%, nie gwarantowal wyboru oferty
najkorzystniejszej. Dokonanie odpowiednich przesunie¢ w poszczegdlnych pozycjach formularza
mogto bowiem doprowadzi¢ do przyznania najwyzszej liczby punktow ofercie, ktora nie byta oferta
najkorzystniejsza w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy Pzp, gdyz nie gwarantowata zamawiajagcemu
uzyskania §wiadczenia w zamian za najnizsza cen¢. Przy tak skonstruowanym kryterium, ocenie
podlega w istocie sposob skalkulowania ceny, a nie rzeczywista warto$¢ prac oferowanych przez
wykonawceg”. Innymi stowy najwigksza liczbg punktéw w kryterium cenowym zdoby¢ moze nie
tyle oferta z najnizsza cena, co oferta z najkorzystniej roztozonymi cenami jednostkowymi w
poréwnaniu z innymi ztozonymi ofertami.

Co wigcej, zgodnie z pogladami prezentowanymi w orzecznictwie takie kryteria oceny ofertg sg
niezgodne z trescia ustawy Pzp. Zgodnie bowiem z trescig art. 91 ust. 2 Pzp kryteriami oceny ofert
sg cena lub koszt albo cena lub koszt i inne kryteria odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia. Zatem
zamawiajacy obok kryterium ceny lub kosztu moze ustanowi¢ inne kryterium poza cenowe, nie za$
dodatkowe kryterium cenowe. Wadliwym jest zatem ustanowienie w jednym postepowaniu dwoch
lub wigcej kryteridow cenowych. Tak przyktadowo Izba w wyroku z dnia 6 lutego 2014 r. sygn. akt:
KIO 120/14: ,,jesli zamawiajacy decyduje si¢ na jedno kryterium oceny ofert, to ma by¢ nim cena
brutto oferty(art. 2 pkt 1 w zw. Z art. 2 pkt 5 ustawy), za$ jesli decyduje si¢ na kryteria
najkorzystniejsze ekonomicznie, to jednym z kryteriow ma by¢ cena brutto, a pozostatymi - inne
kryteria odnoszace si¢ do przedmiotu zamowienia, a nie inne Kryteria cenowe. Ustawodawca w art.
91 ust. 2 ustawy okreslit katalog otwarty kryteriow odnoszacych si¢ do przedmiotu zamdwienia
wskazujac przyktadowo jako$¢, funkcjonalno$é¢, parametry techniczne, zastosowanie najlepszych
dostepnych technologii w zakresie oddziatywania na $rodowisko, koszty eksploatacji, serwis oraz
termin wykonania zamdéwienia. Stworzenie jednak katalogu otwartego w ocenie Izby nie moze
stuzy¢ obejsciu art. 2 pkt 1 ustawy. Co wigcej cena to ekwiwalent przedmiotu zamdéwienia, a wiec
nie moze by¢ kryterium odnoszacym si¢ do przedmiotu zamowienia”.

W niniejszym postgpowaniu przetargowym Zamawiajacy nadal odrebne wagi dwom kryteriom
cenowym. Biorgc pod uwage powyzsze, wnosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy podtrzymuje
ustanowienie odrgbnych kryteriow cenowych w niniejszym postgpowaniu?
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Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tre$¢ wyzej wskazanego zapisu, jednoczesnie modyfikujac kryteria
oceny oferty.

Pytanie nr 3

(1) Zgodnie z trescig §3 ust. 2 wzorca umowy uruchomienie ustug ma nastapi¢ w terminie do pierwszego
dnia miesigca nastepujacego po dostarczeniu listy numerow lub w terminie indywidualnie ustalonym z
Zamawiajacym. Zamawiajacy zastrzega zarazem, iz termin ten nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od
podpisania umowy. W punkcie 5 opisu przedmiotu zamowienia dodano, iz kazde zamowienie na nowy numer
telefoniczny zostanie zrealizowane przez operatora w terminie 7 dni roboczych od jego zlozenia. W §3 ust.
5 umowy zastrzezono, iz kazde zlozone zamowienie na nowg ustuge telekomunikacyjng zostanie
zrealizowane w terminie 5 dni roboczych od dnia jego ztozenia.

(2) Wnosimy o doprecyzowanie, jak nalezy rozumie¢ powyzsze postanowienia. Czy wykonawca ma
obowiazek rozpoczecia wykonywania §wiadczen przykladowo 1 stycznia 2020 roku jesli zostanie mu
przekazana lista numeréw w dniu 28 grudnia br.? Czy indywidualne ustalenie terminu jest uprawnieniem czy
tez obowiazkiem Zamawiajacego jesli wykonawca zglosi, iz jest to konieczne w zwigzku z migracja
numerow? Czy w kazdym przypadku wykonawca moze si¢ powotaé na mozliwos¢ rozpoczecia
wykonywania §wiadczen w terminie do 30 dni od zawarcia umowy? Co nalezy rozumie¢ pod pojeciem
zrealizowania zaméwienia na nowy numer? Czy taka realizacja obejmuje takze uruchomienie ustugi? Czy
kazdorazowo terminem minimalnym na rozpoczgcie wykonywania ustug jest termin 7 dni roboczych?
Whnosimy o potwierdzeniem, iz termin 5 dniowy nie dotyczy aktywowania nowych numeréw telefonicznych.

(3) Zwracamy uwage na to, iz ustalenie wlasciwego terminu na rozpoczgcie wykonywania $wiadczen
telekomunikacyjnych nalezy do najistotniejszych postanowien uméw zawieranych z operatorami
telekomunikacyjnymi. Wykonawca powinien wiedzie¢, jakim terminem (liczonym w dniach, tygodniach) na
uruchomienie ustug telekomunikacyjnych dysponuje po zawarciu umowy. Wadliwie ustalony termin stanowi
bezzasadna preferencje dla obecnego ustugodawcy Zamawiajacego.

(4) Zgodnie z utrwalonym pogladem orzecznictwa odnoszacego si¢ do ustug telekomunikacyjnych,
Zamawiajacy winien tak okresli¢ termin na rozpoczecie wykonywania $wiadczen, by da¢ szanse realizacji
przedmiotu  zamdwienia zaré6wno kazdoczesnemu obecnemu  alternatywnym  ustugodawcy
telekomunikacyjnemu, jak i $wiadczeniodawcom. Bogate orzecznictwo Krajowej Izby Odwolawczej
wskazuje na konieczno$¢ okreslenia przez Zamawiajacego liczonego w dniach, tygodniach, miesigcach (w
zaleznosci od przedmiotu zamodwienia) terminu na wykonanie $wiadczenia po zawarciu umowy.
Przyktadowo Izba w wyroku z dnia 25 czerwca 2010 roku (sygn. KIO/UZP 1123/10): ,,Sktad orzekajacy
Izby stwierdza, ze przewidzenie zbyt krotkiego, a w dodatku nieokreslonego okresu przeznaczonego na
przygotowanie wykonawcy do rozpoczecia spetniania $§wiadczenia, gdy konieczne jest dosy¢
skomplikowane przygotowanie wykonawcy do spetniania §wiadczenia, nie moze by¢ uznane jako wlasciwe
stosowanie art. 29 ust. 1 i 2 Pzp”. Podobnie KIO w wyroku z dnia 1 sierpnia 2013 roku sygn. akt KIO
1869/13: ,,$wiadczenie ustugi rozpoczyna si¢ z dniem 1 marca 2014 r. Pomimo szeregu dziatan, ktore
wykonawca zmuszony jest podja¢ przed rozpoczgciem $wiadczenia whasciwej ustugi Zamawiajacy w zaden
sposob nie okreslit minimalnego nawet czasu, w ktorym wykonawca bedzie w stanie w sposob nalezyty
przygotowac si¢ do $wiadczenia tej ustugi (...) wykonawcy ubiegajacy si¢ o zamowienie publiczne nie majg
pewnosci, kiedy bedg mogli rozpoczaé przygotowania do $wiadczenia ushugi, a co najistotniejsze, nie majg
pewnosci, ile beda mieli czasu na podjecie tych przygotowawczych czynno$ci. Nie mogg zatem wycenic
tych prac i zwigzanego z nimi ryzyka, w szczegdlnosci takze uzaleznienia od powyzszego kar umownych
przewidzianych przez Zamawiajacego”. Warto w tym miejscu przytoczy¢ takze rozwazania Izby zawarte z
wyroku z dnia 4 listopada 2013 r. sygn. KIO 2434/13: ,Izba wskazuje, ze tylko wykonawca, ktory ma
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pewnos¢, ze bedzie faktycznie realizowal dane zamowienie moze przedsiewzigé okre$lone dziatania,
ponoszac w tym zakresie okreslone naktady, z tytutu ktérych nie otrzyma odrebnego wynagrodzenia, a ktore
to dziatania maja przygotowac wilasciwe $§wiadczenie ustug i musza by¢ uwzglednione w wycenie oferty.
Tymczasem w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego zamawiajacy nie
przewidzial Zzadnego terminu na przygotowanie si¢ do Sswiadczenia ustug, zakladajac bezkrytycznie
zakonczenie postgpowania przed data 1 stycznia 2014 r. 1 uznajac ze skoro zawarcie umow moze nastgpi¢ w
pierwszym tygodniu grudnia to wyloniony wykonawca bedzie miat jaki§ (nie wiadomo jaki), czas na
przygotowanie si¢ do $wiadczenia ustug. (...) Cho¢ mozna zaktada¢, ze zakonczenie postgpowania nastapi
jeszeze przed 1 stycznia 2014 r., to nie jest to pewne ani w zaden sposob okreslone kiedy i nie wiadomo czy
i ile dni wykonawcy zostanie na przygotowanie si¢ do §wiadczenia ustug. Czas na przygotowanie si¢ do
$wiadczenia ustug uzalezniony jest bowiem od zdarzenia przysztego i niepewnego, tj. zakonczenia
postgpowania o zamowienie publiczne i podpisania umowy w sprawie zamdwienia publicznego”. Biorac pod
uwage powyzsze wnosimy o wyjasnienie jaki wykonawca ma zagwarantowany termin na uruchomienie
ustug po przekazaniu listy numerow?

Odpowiedz

Lista numeréw do przeniesienia zostanie przekazana wykonawcy w przeciagu tygodnia od rozstrzygnigcia
postegpowania (na adres sktadajacego ofert¢) — numery te majg by¢ przeniesione i uruchomione z pierwszym
dniem nastgpnego miesigca po zawarciu umowy. Obowigzuje termin 5-ciu dni roboczych na nowy numer
(poprawiono zapis w SIWZ). Zamawiajacy traktuje zapis ,,nowy numer” jako dodatkowy numer nie ujety
w puli numeréw przenoszonych, ktory bedzie zamawiany w trakcie obowigzywania umowy. Termin 5-Cio
dniowy jest terminem na dostarczenie karty sim z przypisanym do niej numerem, aparatu telefonicznego
(oile go zamawiano) i aktywowaniem ustugi telekomunikacyjnej. Dopuszcza si¢ stosowanie ,,bonoéw
aktywacyjnych” przestanych wraz z karta sim (wymagane uruchomienie uslugi w dniu odestania na adres
e-mail bonu aktywacyjnego).

Indywidualny termin jest uprawnieniem Zamawiajacego (np. w sytuacji gdy zwiazany jest terminami innych,
realizowanych przez Zamawiajacego umow).

Pytanie nr 4

(1) Zamawiajacy w tresci s.i.w.z. oraz formularza ofertowego ustanowil kryterium pozacenowe:
»Swiadczenie uslug w terminie 7 dni od podpisania umowy (przeniesienie numerow)”.

(2) Przywoltujac powyzsze postanowienie zwracamy uwage z jednej strony dokumentacji przetargowej
oraz zarazem na fakt na niespdjno$¢ bezzasadnego preferowania obecnego ustugodawcy.
Po pierwsze zgodnie z trescig §3 ust. 2 wzorca umowy wykonawca jest obowigzany uruchomié
ustugi po dostarczeniu listy numerow wraz z klasag abonamentu (termin 14 dni). Ponadto
uruchomienie ma nastgpi¢ do pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po dostarczeniu listy
numerow.

(3) Co jednak istotniejsze, powyzsze kryterium w naszej ocenie stanowi faktycznie uprzywilejowanie
obecnego ustugodawcy. Jest to podmiot ktory nie bedzie dokonywat przeniesienia numeréw. Zatem
jako jedyny z calg pewnoscig zadeklaruje uruchomienie (trwajacych juz przeciez ustug) w terminie
7 dni. Zwracamy uwage na to, iz przy znaczacym podobienstwie cen oferowanych przez
przedsigbiorstwa telekomunikacyjne takie kryterium moze przesadza¢ o wyniku postepowania. Jak
podkresla Izba w podobnych okolicznosciach : ,,Gdy kryterium oceny ofert — termin dostawy nie
jest ograniczany do niezbednego, zdaniem zamawiajacego, minimum, a jedynie wprowadza si¢
kryteria oceny ofert, ktore jednoznacznie preferuja wykonawcow, ktorzy skrocony termin moga
zaoferowac, tzn. dopuszczajg, iz wykonawcy oferujacy minimalny termin wykonania zaméwienia
wlasciwie niezaleznie od wysokosci zaoferowanej ceny zamowienie uzyskaja — postanowienia tego
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typu nalezy uzna¢ za dyskryminujace nieuzasadniony cze$¢ wykonawcoéw obecnych na rynku w
sposob potrzebami zamawiajacego”.

(4) Bioragc pod uwage powyzsze wnosimy o wyjasnienie, jak powyzej przywolany obowigzek
uruchomienia ustug w terminie 7 dni od zawarcia umowy ma si¢ do obowiazku przekazania
wykonawcy w terminie 14 dni od zawarcia umowy listy numeréw? Ponadto jesli pierwszy dzien
miesigca nastepujacego po miesigcu dostarczenia listy bedzie przypadat w okresie krotszym niz 7
dni to ktory z terminow bedzie dla wykonawcy wigzacy? Jaki termin gwarantowany (minimalny)
na uruchomienie ustug ma wykonawca, ktory nie zaoferuje rozpoczecia wykonywania ustug w
terminie 7 dni?

Odpowiedz
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ rozdziatu XIV SIWZ i nadaje mu nastepujace brzmienie:

”1 Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi kryteriami oceny
ofert:

Czesé Laczna maksymalna
Nazwa kryterium Waga kr_yterium il.oéé punkt()'w jaka .
w ocenie ofert mozna uzyska¢ w danej
czesci
A Cena 100 % 50 pkt
B Cena 60 % 50 pkt
Ubezpieczenie 40 %

(Uzyte pojecia ,, Czesci” nie dotyczy podziatu zamowienia na czesci w rozumieniu ustawy Prawo
zamowien publicznych odnosi si¢ ono do elementow sktadowych zamowienia)

2. Sposob oceny ofert:
Oceny dokonywac beda cztonkowie komisji przetargowe;j, stosujac zasade, iz oferta nieodrzucona,
ktoéra otrzymata najwyzsza liczbe w ocenie kryteriow oceny ofert i ich znaczenia (suma uzyskanych
punktow) jest oferta najkorzystniejsza. Ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:

Wartos¢ oferty (100 pkt) = Wartos¢ A (czes¢ A — S0pkt) + Wartos¢ B (czes¢ B —
50pkt)

Czesé A

Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowal kKryterium — ceny ofertowej stanowiacej 100%
(Pcena). Ocena dokonywana bedzie przez Zamawiajacego przy zatozeniu, ze oferta nieodrzucona, zawierajaca
najlepsza ceng i jakosc jest ofertg najkorzystniejsza.

Pcena = 50pkt

Wszystkie ceny zawarte w formularzu maja by¢ cenami brutto a wartosci jakie tam wpisujemy sg
wartosciami jednostkowymi (dla pojedynczego abonamentu).

Poréwnanie cen ofertowych ztozonych ofert bedzie dokonana wg ponizszego wzoru:

Pcena = Pa + Pb +Pc + Pi

Pcena — taczna ocena oferty

Pa - ocena w kryterium abonament telefoniczny ,,KLASA A”
Pb - ocena w kryterium abonament telefoniczny ,,KLASA B”
Pc - ocena w kryterium abonament telefoniczny ,,KLASA C”
Pi - ocena w kryterium abonament za Internet bezprzewodowy
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najnizsza oferowana cena
abonamentu ,,KLLASA A”
Pa= x 20% x 50 pkt
cena hadanej oferty

najnizsza oferowana cena
abonamentu ,,KLASA B”

Pb = x 35% x 50 pkt
cena badanej oferty

najnizsza oferowana cena
abonamentu ,,KLASA C”
Pc= x 30% x 50 pkt
cena hadanej oferty

najnizsza oferowana cena abonamentu
za Internet
Pi= x 15% x 50 pkt
cena badanej oferty

Koncowe wyniki powyzszych dzialan zostang zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.

Wyliczenie tgcznej kwoty warto$ci oferty na okres 24 miesigcy , bedzie sumg kosztow telefonii mobilnej TA

TA : Dla telefonii komérkowej przeprowadzone zostanie w oparciu o posiadane karty SIM (600 w tym 100
kart dostepu do Internetu) w oparciu o zadeklarowana wysoko$¢ abonamentu w proporcjach podanych
w SIWZ (Pa: 20%, Pb: 35%, Pc: 30%, Pm: 15%). Kwota 601,23zt to warto$¢ optaty za karty SIM.

TA= 601,23 + 24x ((500(Pa x 23% + Pb x 41% + Pc X 36%) + (150 X Pi).
Czes¢ B

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat Kryterium — ceny ofertowej stanowiacej 60% (Pcena)
oraz kryterium ubezpieczenia w wysokosci 40% (przy tacznej wadze 50pkt). Ocena dokonywana bedzie
przez Zamawiajgcego przy zalozeniu, ze oferta nieodrzucona, zawierajaca najlepsza ceng i jakos¢ jest oferta
najkorzystniejsza.

50pkt = Ptubezpiecz +Plcena

Wszystkie ceny zawarte w formularzu maja by¢ cenami brutto a wartosci jakie tam wpisujemy sg
wartosciami jednostkowymi (np. dla pojedynczego abonamentu)

Porownanie cen ofertowych ztozonych ofert bedzie dokonana wg ponizszego wzoru:

Ptcena = Pt1 + Pt2

Pteena — taczna ocena oferty

Ptl - ocena w kryterium cena telefonu ,,KLASA T1”
Pt2 - ocena w kryterium cena telefonu ,,KLASA T2”
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najnizszy abonament miesi¢czny
za telefon ,,KLLASA T1”
Ptl = X 45% x 30 pkt
cena badanej oferty

najnizszy abonament miesieczny
za telefon ,, KLASA T2”
Pt2 = x 55% x 30 pkt
cena badanej oferty

Koncowe wyniki powyzszych dziatan zostang zaokraglony do 2 miejsc po przecinku.
Poréwnanie jakos$ciowe ztozonych ofert bedzie dokonana wg ponizszego wzoru:
Ptubezpiecz = Pu = 20 pkt

Ptubezpiecz — taczna ocena oferty w kategorii ,,jako$¢’
Pu - ocena w kryterium ,,ubezpieczenie telefonu przed uszkodzeniami mechanicznymi”

Pu =1 (tak), 0 (nie) x 20

Dla ustug $wiadczonych bezptatnie nalezy w ofercie wpisa¢ ,,TAK” woéwczas dla danej ustugi
przyznamy maksymalnie przewidziang ilo$¢ punktéw lub wpisa¢ ,,NIE” w sytuacji, gdy danej ustugi
nie bedzie. Wowczas ilos¢ przyznanych punktow wyniesie ,,0”

W przypadku pozostawienia w formularzu ofertowym pustego miejsca, Wykonawca
w przedmiotowym Kkryterium otrzyma O pkt.

Uslugobiorca zaktada, iz zawarte w Zataczniku nr 2, ceny na urzadzenia bedg obowigzywaty przez
caly czas trwania umowy.

TK - Wyliczenie tacznej kwoty wartosci oferty, w czgsci B, na okres trwania umowy (dla sprawdzenia czy
ztozona oferta miesci si¢ w $rodkach przewidzianych przez Zamawiajgcego) bedzie sumg kosztow za
telefony komorkowe przy zalozeniu zakupu 180 aparatow Ptl i 180 aparatow Pt2

TK= 18x (180(Pt1 + Pt2)
Laczna, szacowana, warto$¢ postepowania jest sumg TA 1 TK

3. Zanajkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza koncowa oceng oferty.

4. Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajacy
spos$rdd tych ofert wybiera oferte z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty
ztozone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, zamawiajacy wzywa wykonawcow, ktorzy
zlozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych.
Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac cen lub kosztow wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

Zamawiajacy poprawi omyltki zgodnie z przepisami okreslonymi w art. 87 ustawy Pzp.
O poprawieniu oczywistych omylek zamawiajacy powiadomi wykonawce, ktorego oferta
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zostala poprawiona. Wykonawca, w ktérego ofercie poprawiono omytki polegajace
na niezgodnosci oferty ze specyfikacja istotnych warunkoéw zaméwienia, ktore jednak nie
powodowaty istotnych zmian w tre$ci oferty ma prawo w terminie 3 dni od dnia dorgczenia
zawiadomienia sprzeciwil si¢ tej poprawieniu takiej omytki.”

Pytanie nr 5

@)

2

@)

Przedmiotem niniejszego postgpowania jest $wiadczenie ustug telefonii komorkowej. W
przypadku telefonii istotnym elementem sktadajacym si¢ na opis udzielanego zamowienia jest
informacja na temat ruchu telekomunikacyjnego (miedzyoperatorskiego) wystepujacego u
danego zamawiajacego. Informacja na temat tego jaki ruch jest generowany przez
zamawiajacego pozwala na oszacowanie podstawnych elementow kosztotworczych dla ushugi
telekomunikacyjnej (jest to wiedza notoryjna dla kazdego operatora telekomunikacyjnego). Jak
stusznie zauwaza 6 Krajowa Izba Odwotawcza odnoszac si¢ do ustug telefonicznych : ,,Sa to
bowiem ustugi bedace szczegdlnym rodzajem zamoéwienia, w przypadku ktorego zauwazalne
jest systematyczne obnizanie wynagrodzenia operatorow, a dodatkowo przychodéw
wykonawcy nie stanowi jedynie jego wynagrodzenie za realizacj¢ ustugi (jak to ma miejsce w
przypadku robot budowlanych, dostaw czy wigkszosci ustug), wykonawca uzyskuje bowiem
przychody z tytulu optat migdzyoperatorskich uiszczanych za potaczenia przychodzace z
innych sieci. Ponadto sg to ushugi, ktorych wykonanie nie wymaga ze strony wykonawcy
ponoszenia zadnych szczegodlnych naktadow czy inwestycji, poza obowigzkiem ponoszenia
kosztow optat MTR za polgczenia i wiadomosci wychodzace do sieci obcych”. Podobnie KIO
z dnia 11 sierpnia 2015 roku sygn. akt KIO 1651/15: ,,0dnoszac si¢ do kosztu swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych, obejmuje on przynajmniej tzw. oplaty interkonektowe (za
zakonczenia potaczenia w sieci innego operatora). Sa to oplaty wynikajace z przepiséw
powszechnie obowigzujacego prawa, ktorych stawka jest ustalana urzgdowo”. Uwzglgdnienie
zarzutu braku informacji na temat ruchu telekomunikacyjnego dla sieci telefonii komérkowe;j
miato miejsce przyktadowo w postgpowaniu przed Krajowa Izbg Odwotawcza o sygn. akt KIO
UZP 1253/08 oraz KIO 566/19. W orzecznictwie podkresla si¢ potrzebe niwelowania przewag
ktore uzyskat jeden w wykonawcoéw w zwiazku z uprzywilejowanym dostgpem do 7 informacji
na temat warunkéw wykonywania zamowienia.

Podkresli¢ nalezy, iz tylko Zamawiajacy wraz z obecnym uslugodawca sa w posiadaniu
informacji niezbednych dla wustalenia rzeczywistych elementow kosztotworczych
wptywajacych na wysoko$¢ ceny. W naszej ocenie brak tych informacji godzi w wyrazona w
art. 29 ust. 1 Pzp zasade sporzadzenia opisu przedmiotu zamowienia w sposob jednoznaczny
oraz wyczerpujacy. Jak podkresla Prezes UZP w podobnych okolicznosciach, Zamawiajacy
nie wskazujac informacji ktore miaty wptyw na sposob skalkulowania ceny oferty postawit w
uprzywilejowanej pozycji 8 wykonawcow, ktorzy wykonywali wczesniej przedmiotows
ustuge.

Biorac pod uwagg powyzsze wnosimy o uzupelnienie opisu przedmiotu zamodwienia o
informacje na temat ruchu telekomunikacyjnego.

Odpowiedz
Na podstawie danych przekazanych przez dotychczasowego operatora:

Potaczenia do sieci komorkowych 104 499 minut na miesigc
Potaczenia do sieci stacjonarnych 15681 minut na miesigc
Potaczenia w roamingu 1049 minut

Potgczenia migdzynarodowe 604

SMS 9898 szt. na miesigc

MMS 762 szt na miesigc
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Zuzycie Internetu
Czerwiec 882 GB
Lipiec 964 GB
Sierpien 1 145 GB
Wrzesien 1231 GB
Pazdziernik 1198 GB

Pytanie nr 6

M)

)

®)

Zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 3 do wzoru umowy) abonamenty
telefoniczne maja obejmowaé miedzy innymi nielimitowane (bezptatne) potaczenia
glosowe na terenie kraju i na terenie UE do telefonii komdérkowe;j i stacjonarnej. Powyzsze
ustugi maja by¢ §wiadczone w ramach statej oplaty miesieczne;.

W ocenie wykonawcy powyzsze postanowienie moze by¢ uznane za niezgodne z
przepisami regulujacymi zasady s$wiadczenia ustug roamingu. Na wstgpie nalezy
podkresli¢, ze zasady $wiadczenia ustug roamingu sg $cisle regulowane przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 531/2012 zdn. 13 czerwca 2012
r. w sprawie roamingu w publicznych sieciach tacznosci ruchomej wewnatrz Unii (wersja
przeksztatcona, dalej zwane ,Rozporzadzeniem roamingowym”) oraz przepisami
Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) 2016/2286 z dnia 15 grudnia 2016 r.
ustanawiajace szczegolowe przepisy dotyczace stosowania polityki uczciwego korzystania
1 metod oceny zrownowazonego charakteru zniesienia dodatkowych optat z tytulu
detalicznych ustug roamingu oraz dotyczace wniosku, jaki ma obowigzek ztozy¢ dostawca
ustug roamingu na potrzeby tej oceny (zwane dalej ,,Rozporzadzeniem wykonawczym?”).
Powyzsze przepisy wprowadzity co prawda zasadg roam like home, zgodnie z ktérg abonent
miat nie odczuwac¢ skutkow wyzszy oplat za potaczenia wykonywane i odbierane podczas
podrdézy zagranicznych, ale kluczowe jest przy tym okreslenie, iz powyzsze zasady dotycza
zwyklego uzytkowania ustug roamingowych tj. uzytkowania ich nie w ramach planu
przewidujacego nielimitowane ustugi w ramach abonamentu wykonywane w potaczeniach
krajowych w sieci operatora macierzystego z ktérym dany abonent podpisat umowe, ale
tzw. normalnego uzytkowania przez abonenta, ktory od czasu do czasu podrozuje poza kraj
swojego operatora macierzystego i z tego tytutu nie powinien ponosi¢ nadmiernych opfat.
Wyjasniaja to motywy 5 1 6 Rozporzadzenia wykonawczego, ktdre stanowia: ,,5. W sytuacji
zniesienia dodatkowych optat z tytutu detalicznych ustug roamingu w Unii stosuje si¢ te
same warunki taryfowe za korzystanie z uslug telefonii komodrkowej w roamingu
mi¢dzynarodowym w Unii, jak i w kraju klienta (tj. w kraju, gdzie zostata zawarta umowa
na abonament tgcznosci ruchomej). Rozporzadzenie (UE) nr 531/2012 ma na celu
wyeliminowanie rozbieznosci pomigdzy cenami krajowymi a cenami stosowanymi w
roamingu podczas okresowych podrézy w Unii, prowadzac do urzeczywistnienia roamingu
po cenach ustug krajowych. Jednakze nie ma ono umozliwic¢ statego roamingu w catej Unii,
tj. sytuacji, w ktorej w celu stalego korzystania z ustug roamingu w panstwie
cztonkowskim, w ktorym stosowane sg wyzsze ceny krajowych ustug tacznosci ruchomej,
klient kupuje ustugi od podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ w panstwach cztonkowskich,
w ktorych ceny krajowych ustug tacznosci ruchome;j sa nizsze, a w ktorych nie zamieszkuje
on na state i z ktorymi nie ma zadnych innych powigzan wigzacych si¢ z czgsta obecnoscia
na ich terytorium przez dtuzszy czas. 6.State korzystanie z detalicznych ustug roamingu
regulowanego po majgcych zastosowanie stawkach krajowych w celach innych niz
okresowe podroze mogtoby zaktdca¢ warunki konkurencji, wywiera¢ presje wzrostowg na
ceny krajowe i zagraza¢ zachetom inwestycyjnym zaré6wno na rynkach macierzystych, jak
i odwiedzanych. Na rynkach odwiedzanych operatorzy sieci odwiedzanych musieliby
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bezposrednio konkurowac¢ z krajowymi ustugodawcami innych panstw cztonkowskich, w
ktorych ceny, koszty, warunki regulacyjne 1 warunki konkurencji moga si¢ istotnie r6znic,
przy czym mialoby podstawie hurtowych warunkéw roamingu to miejsce na ustalonych na
poziomie zblizonym do poziomu kosztow wylacznie w celu ulatwienia roamingu
okresowego. Dla operatora sieci macierzystej stale stosowanie krajowych stawek w
roamingu moze prowadzi¢ do odmowy lub ograniczenia hurtowych ustug roamingu przez
operatorow sieci odwiedzanej lub udostepniania ograniczonych pul krajowych przez
operatora sieci macierzystej lub zastosowania wyzszych cen krajowych, co moze miec
znaczny wpltyw na zdolno$¢ operatora macierzystego do obstugi klientow krajowych
zarobwno w kraju, jak i za granica.” Jak wida¢ ustawodawca unijny wprost wyklucza
mozliwo$¢ stosowania nielimitowanych ustug roamingowych w ramach jakichkolwiek
planéw taryfowych, gdyz mogtoby to prowadzi¢ do sytuacji w ktoérej abonent zakupuje
ustugi w Polsce, gdzie ceny potaczen detalicznych sg znacznie nizsze, anizeli ceny potaczen
w innych krajach UE, a nastgpniec w sposob permanentny korzysta z tych ustug poza
granicami Polski. Tymczasem doktadnie taki skutek mialoby wprowadzenie
nielimitowanych ustug przewidzianych przez Zamawiajacego.

(4) Wprowadzenie nielimitowanych polaczen oznaczaloby rowniez, iz operator nie moze
stosowa¢ wobec takiego klienta polityki uczciwego korzystania o ktorej mowi art. 6b
Rozporzadzenia roamingowego, zgodnie z ktorym dostawcy ustug roamingu moga
stosowac "polityke uczciwego korzystania" w odniesieniu do korzystania z detalicznych
ustug roamingu regulowanego $wiadczonych po majacej zastosowanie stawce krajowej
ceny detalicznej, aby zapobiec niewtasciwemu lub niestandardowemu korzystaniu z
detalicznych ustug roamingu regulowanego przez klientéw korzystajacych z roamingu, na
przyktad korzystaniu z tych ushug przez klientow korzystajacych z roamingu w panstwie
cztonkowskim innym niz panstwo cztonkowskie jego operatora krajowego do celéw innych
niz okresowe podroze. Polityka uczciwego korzystania umozliwia klientom dostawcy ustug
roamingu korzystanie z limitow detalicznych ustug roamingu regulowanego po majacej
zastosowanie krajowej cenie detalicznej, ktora odpowiada ich planom taryfowym. W
konsekwencji nawet jezeli klient posiada nielimitowany plan dla potaczen krajowych to ten
plan nie moze by¢ przektadany na potaczenia §wiadczone w roamingu, gdzie dostawca
ustug moze stosowa¢ dodatkowe oplaty za przekroczenie okre§lonego putapu polaczen.
Wymagania Zamawiajacego wykluczajg stosowanie jakiejkolwiek polityki uczciwego
korzystania wobec Zamawiajacego, gdyz de facto zmuszajg dostawce ustug do §wiadczenia
ustug takze w tych przypadkach, gdy naruszalyby one te zasady (poprzez wprowadzenie
nielimitowanej taryfy, ktéra umozliwia korzystanie z roamingu bez jakichkolwiek limitow).
Tymczasem zgodnie z art. 6e Rozporzadzenia roamingowego dostawca ustug moze
stosowa¢ dodatkowe oplaty za korzystanie z ustug detalicznych roamingu regulowanego,
wykraczajacych poza jakiekolwiek putapy w ramach polityki uczciwego korzystania.

(5) Biorgc pod uwage powyzsze wnosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy podtrzymuje
przywolane powyzej wymaganie braku taryfikacji uslug w roamingu? W ocenie
wykonawcy takie postanowienia stanowig bezzasadng barier¢ w dostgpnie do zamdwienia
uniemozliwiajac nam zlozenie oferty.

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tre$¢ wyzej wskazanego zapisu.
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Pytanie nr 7

(1) Zgodnie z trescia punktu 13 opisu przedmiotu zaméwienia (zalacznik nr 3 do wzoru
umowy) Zamawiajacy pozostawia sobie mozliwo$¢ zakupu innego aparatu telefonicznego
niz podany w formularzu ofertowym, z oferty dostgpnej u Operatora. Aparat ten, w
uzgodnieniu z Operatorem, bedzie wchodzit w taczng ilos¢ zakupionych aparatow w danej
klasie.

(2) Wnosimy o potwierdzenie, iz ceng zakupu aparatu bedzie cena danego urzadzenia u
wykonawcy w opcji zakupu bez abonamentu? Czy taka cena bgdzie uiszczana jednorazowo,
czy tez w gwarantowanym 18 miesiecznym abonamencie?

Odpowiedz

Cena zakupu uiszczana jednorazowo.

Pytanie nr 8

(1) W tresci formularza ofertowego Zamawiajacy zastrzegt, iz wykonawca, sktadajac oferte
winien poinformowac¢ Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania U
zamawiajacego obowiazku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych
dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez
kwoty podatku.

(2) Zwracamy uwage na to, iz z dniem 1 listopada 2019 roku mechanizm odwrotnego obcigzenia
zostat zlikwidowany na rzecz obowiazkowego tzw. split payment. Zwracamy si¢ o wyjasnienie
czy Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia s.i.w.z. w tym zakresie.

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tres¢ wyzej wskazanego zapisu. Tres¢ jest zgodna z
art. 91 ust. 3a. ustawy Pzp.

Pytanie nr 9

(1) W tresci s.i.w.z. oraz formularza ofertowego Zamawiajacy posluguje si¢ oznaczeniami
telefonow: klasa T1 oraz klasa T2. Zarazem w opisie przedmiotu zamoéwienia opisano
wymagania dotyczacych telefonow przypisanych do klasy B oraz klasy C.

(2) Wnosimy o potwierdzenie, iz podawana w formularzu ofertowym cena miesi¢cznego
abonamentu za telefon ,,KLASA T1” dotyczy urzadzenia spelniajacego wymagania opisane
dla telefonu ,,KLASY B” zawartego w opisie przedmiotu zamoéwienia?

(3) Wnosimy o potwierdzenie, iz podawana w formularzu ofertowym cena miesigcznego
abonamentu za telefon ,,KLASA T2” dotyczy urzadzenia spetniajacego wymagania opisane
dla telefonu ,,KLASY C” zawartego w opisie przedmiotu zamoéwienia?

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza taka interpretacje.
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Pytanie nr 10

o))

)

@)

(4)

()

Zgodnie z trescig punktu 5 opisu przedmiotu zamowienia (zatagcznik nr 3 do wzoru umowy)
kazde zamowienie na nowy numer telefoniczny zostanie zrealizowane przez Operatora w
terminie 7 dni roboczych od jego ztozenia z zastrzezeniem, ze ostatnie zamowienie moze
zosta¢ ztozone przez Ustugobiorce na 18 miesiecy przed zakonczeniem umowy przy
zamowieniu numeru telefonicznego wraz z aparatem telefonicznym, oraz na 30 dni przed
zakonczeniem umowy w pozostatych przypadkach. Ponadto abonamenty za aparaty
telefoniczne maja by¢ rozliczane przez okres 18-tu miesigcy jednak nie dtuzej niz do konca
trwania umowy (punkt 1.19 OPZ).

W tresci opisu przedmiotu zamdéwienia Zamawiajacy zastrzegl, iz celem zabezpieczenia
Operatora przed skutkami koniecznosci wylaczenia wykorzystywanych ustug deklaruje
minimalny czas korzystania z danej ustugi, czas, w ktorym Zamawiajacy bedzie ponosit
koszty nawet jezeli nie bedzie korzystat z danej ustugi.

W §7 wzorca umowy Zamawiajacy zastrzegl prawo wypowiedzenia umowy z
zachowaniem miesiecznego terminu wypowiedzenia. Zarazem w tresci §7 ust. 2 wzorca
umowy Zamawiajacy zobowigzal si¢ do utrzymania przez okres 18 miesigcy zamoéwionych
ustug wraz z urzadzeniami jednak nie dtuzej niz do konica trwania umowy.

Biorac pod uwage powyzsze wnosimy o potwierdzenie, iz zgodnie z dokumentacja
przetargowa gwarantowany, minimalny czas trwania abonamentu za dostarczony telefon
bedzie nie krotszy niz 18 miesiecy bez wzgledu na wypowiedzenie umowy o ktérym mowa
w tresci §7 wzorca umowy? Tylko w takim bowiem przypadku wykonawca ma pewnos¢,
iz cena nabycia urzadzen zostanie przez Zamawiajgcego uiszczona.

Zwracamy uwage na to, iz wykonawca musi ponies¢ koszt nabycia dostarczonych
Zmawiajacemu telefonow ktory ma by¢ nastegpnie pokryty w abonamencie uiszczanym nie
krocej niz przez okres 18 miesigcy. Skrocenie tego terminu oznacza, iz wykonawca nie
pokryje kosztow nabycia telefonow (poniesie straty). Skutkowatoby to takze brakiem 9
mozliwosci skalkulowania oferty. Jak stusznie podkresla Izba : ,,Postanowienia specyfikacji
istotnych warunkoéw zamowienia nie powinny mie¢ negatywnego wptywu na konkurencje
pomigdzy wykonawcami poprzez jej ograniczenie czy zaklocenie. Taka sytuacja bedzie
wystepowa¢ miedzy innymi w przypadku obciazenia wykonawcy umowy w sprawie
zamowienia publicznego nadmiernym ryzkiem kontraktowym, ktorego prawidtowe
oszacowanie begdzie bardzo trudne lub wrecz niemozliwe. Jest bowiem rzecza oczywista, iz
obcigzenie wykonawcy ryzykiem kontraktowym wywotuje konsekwencje na gruncie
szacowania kosztoOw realizacji zamowienia, co ostatecznie przeklada si¢ na cen¢ oferty.
Jezeli zatem zamawiajacy obcigzy druga strong przysziej umowy w sprawie zamowienia
publicznego nadmiernym i trudnym do oszacowania ryzykiem kontraktowym, to efektem
tego bedzie ztozenie ofert nieporownywalnych, w ktorych ww. ryzyko zostato oszacowane
W sposob znaczaco odmienny, jak i z pewnoscig zmniejszeniem kregu potencjalnych
wykonawcow. Tym samym dojdzie do zakldcenia konkurencji pomigdzy wykonawcami.
Kolejnym, niemniej istotnym zagrozeniem jest sytuacja ,,przeszacowania” cen ofertowych
przez wykonawcow, ktorzy nie znajac doktadnie skali natozonego na nich ryzyka, beda go
szacowaé na bezpiecznym, a zatem wysokim poziomie”. Podobnie lzba w wyroku z dnia
25 kwietnia 2013 roku: ,,Racje nalezy bowiem przyzna¢ wykonawcy, ze aby mogt on
sporzadzi¢ oferte 1 obliczy¢ ceng musi zna¢ wszystkie wymagania i okoliczno$ci mogace
mie¢ wpltyw na jej sporzadzenie. W przedmiotowej sprawie z jednej strony zamawiajacy w
rozdziale III i XIV siwz okreslit minimalny i maksymalny zakres zaméwienia, z drugiej w
zatgczniku nr 10 przewidziat mozliwos$¢ zmiany umowy w przypadku zmniejszenia zakresu
przedmiotu umowy. Oznacza to w ocenie Izby, ze wykonawca nie wie, jaki hajmniejszy
gwarantowany mu zakres zamowienia bedzie realizowat. Zdaniem Izby przewidziana przez
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zamawiajgcego mozliwo$¢ zmiany umowy moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej w
skrajnym przypadku wykonawca w 10 ogoéle nie bgdzie swiadczyt ustugi”. W ocenie prof.
R.Szostaka niedopuszczalne s3 dodatkowe zastrzezenia umowne przewidujace mozliwos¢
przedwczesnego rozwigzania umowy o zamoOwienia publiczne zwlaszcza w drodze
jednostronnego odstapienia od umowy lub przez jej wypowiedzenie. Podobnie w ocenie
Izby potencjalne zmniejszenie rozmiaru uslugi przyktadowo az o 50% powoduje, iz
Zamawiajacy nie wypelia dyspozycji art. 29 ust. 1 ustawy Prawo 11 zamoéwien
publicznych . Biorgc pod uwage powyzsze, wnosimy o wyjasnienie tresci przywotanych
powyzej postanowien.

Odpowiedz

Tak jak podano to wczesniej termin realizacji zostat zmieniony na 5 dni roboczych. Minimalny
czas uzytkowania telefonu (dostarczonego w uktadzie abonamentowym) wynosi 18-cie
miesiecy (aparat ten moze by¢ dostarczony tylko w okresie pierwszych 6-ciu miesiecy trwania
umowy) a tym samym nie zostanie przekroczony czas trwania umowy (nie wyklucza to jednak
dziatania sity wyzszej np. zmiany podziatu administracyjnego). Wypowiedzenie umowy zawiera
sie w § 6 wzoru umowy, zgodnie §7 minimalny czas trwania abonamentu za dostarczony
telefon bedzie nie krétszy niz 18 miesiecy

Pytanie nr 11

(1) W tresci OPZ Zamawiajacy okreslit wymodg: ,,2. Operator zapewni takie ustugi
telekomunikacyjne jak: 1.1. ,,KLASA A”, abonament za ustugi telekomunikacyjne wraz z
karta sim. Optata 1,00z netto za karte sim bez aparatu, staty abonament z nielimitowanymi
(bezptatnymi) potaczeniami glosowymi na terenie kraju i na terenie UE do telefonii
komorkowej i stacjonarnej, bezptatne sms-y i mms-y ,1-sekundowa taryfikacje od 1
sekundy potaczenia miedzynarodowe bez dodatkowych optat za inicjacje potaczenia
(naliczanie sekundowe), abonament zawiera w sobie 40GB transmisji danych na terenie
krajui UE .”

(2) Prosimy Zamawiajacego o wyjasnienie o jakiej optacie 1,00 zt netto Zamawiajacy ma na
mysli ? Chodzi o oplacie aktywacyjnej czy optacie abonamentowej miesigcznej ? Czy
Wykonawca ma rozumie¢, ze nie moze wyzszej oplaty ? Jakie beda konsekwencje
zastosowania wyzej oplaty? Podobny zapis odnosi si¢ do pozostatych taryf Klasa B, Klasa
C, Internet bezprzewodowy.

(3) Czy ,,abonament zawiera w sobie 40GB transmisji danych na terenie kraju i UE” w skali
miesiecznej czy catego kontraktu 24 miesigcy?

(4) Podobny zapis odnosi si¢ do pozostatych taryf Klasa B, Klasa C, Internet bezprzewodowy,
wiec czy podane wartosci odnosza si¢ do skali miesiecznej czy calego kontraktu 24
miesigcy?

Odpowiedz

Jednorazowa optata 1,00 zt netto za wydanie karty sim (niezwigzana z abonamentem). Optata
za wydanie karty sim nie podlega ocenie (nie sg przyznawane za nig punkty i nie jest
kryterium wyboru dostawcy). Jezeli koszty wydania karty sim sg wyzsze, powinny zostaé
uwzglednione np. w kosztach abonamentu. Jest to zapis wynikajacy z dotychczasowych
doswiadczen zwigzanych z realizacjg ustug telefonii komdrkowej a jego celem jest utatwienie
wewnetrznych rozliczen operatora.
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Opisany zakres ustug realizowany jest w ramach miesiecznego abonamentu.

Pytanie nr 12

(1) Czy Zamawiajacy moze poda¢ wedlug swojej przyktadowe modele telefonow spetniajace
wymogi specyfikacji dla : ,,Telefon do ,,KLASA B”, Telefon do ,,KLASA C”

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie praktykuje wskazywania wprost urzadzen. W opisie stosuje zasade ze podaje
parametry minimalne — kazde lepsze spetniaja wymogi . Oczywiscie przygotowujgc
specyfikacje positkuje sie dostepnymi ofertami jednoczesnie obnizajagc wymogi (np. mniejsza
rozdzielczo$¢ aparatu, wieksza waga itp.). Specyfikacje oparto o dane techniczne takich
producentéw aparatéw telefonicznych jak : Samsung, Motorola, Xiaomi ale nie wyklucza to
innych producentéw. Przy przygotowaniu dokumentacji nie uwzgledniano Huawei ze wzgledu
na niejasng sytuacje zainstalowanego w nich oprogramowania

Pytanie nr 13

Dot. umowy § 5 ust. 8

Zwracamy uwage, ze zgodnie z art.454 par 1 Kodeksu Cywilnego uznanie zaptaty
naleznosci nastepuje z chwilg postawienia srodkdéw pienieznych do dyspozyciji
wierzyciela — czyt. Wykonawcy — co w przypadku ptatnosci bezgotowkowej oznacza
wptyniecie $rodkéw na konto Wykonawcy. Zapis ten w biezagcej formie stoi
w sprzecznosci z tym artykutem - wnosimy o modyfikacje poprzez okreslenie,
iz za dzieh zapfaty uznaje sie date wptywu srodkdw na rachunek bankowy Wykonawcy.

Kodeks Cywilny pozwala na inne formy uregulowan pomiedzy stronami, jednak moze
mie¢ to miejsce w przypadku uzgodnienia stanowisk pomiedzy stronami umowy, stad
nasza prosba.

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tres¢ wyzej wskazanego zapisu.

Pytanie nr 14

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dostarczenie urzadzen z Grupy B oraz C bez
funkcji NFC wskazanych w opisie przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na dostarczenie z Grupy C bez modutu NFC. Urzadzenia z Grupy B
majg posiada¢ modut NFC

Pytanie nr 15

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dostarczenie urzgdzen z Grupy C, ktérych waga
bedzie wynosi¢ +/- 0,15 g wzgledem parametru wskazanego w opisie przedmiotu
zamoOwienia dotyczgcego wagi aparatow telefonicznych?
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Odpowiedz

Zamawiajgcy dopuszcza zwiekszenie masy aparatu o 30g wzgledem podanej (kazda waga
ponizej spetnia wymogi)

Pytanie nr 16

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje zapisu dotyczgcego minimalnych
parametrow telefonéw dla grupy C “Aparat fotograficzny: tyt — 13Mpix , przéd — 8Mpix”
na “Aparat fotograficzny: tyt — 12Mpix , przéd — 8Mpix”

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzszg zmiane.

Pytanie nr 17

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalnos¢ w formie spoétki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umow poswiecona
Wykonawcy, bedzie obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, iz do umowy zostang wprowadzone wszystkie dane wymagane
przez art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie nr 18

Zgodnie z tresci § 5 ust.6 Umowy - Wynagrodzenie ptatne w terminie 30 dni od dnia
dostarczenia faktury: ,Wykonawca wskazuje, ze w ramach pobieranych optat optaty
abonamentowe z tytutlu Swiadczonej ustugi, ktére co do zasady pobierane sg w
wysokosci statej ,z gory”. Z tego wzgledu z punktu widzenia Wykonawcy, zasadnym
jest zastgpienie wyrazu ,dostarczenia ” wyrazem ,wystawienia”. Proponowane przez
Zamawiajgcego ustalenie terminu ptatnosci, stanowi date pewng i moze wyeliminowac
ew. nieporozumienia z tym zwigzane. Dodatkowo Wykonawca zwraca uwage na
mozliwos¢ dodania zapisu, o tresci, ze Wykonawca jest zobowigzany doreczy¢ fakture
w terminie 7 dni od daty wystawienia. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy
dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji tresci zapisu w ww. sposob?

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tres¢ wyzej wskazanego zapisu.

Pytanie nr 19

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy mozliwym
jest uzupetnienie tredci postanowien § 8 Umowy o zapis, zgodnie z ktérym:
,Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 8 ust.1 ust.2 umowy nie
przekroczy 20 % wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie, a
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taczna suma kar umownych naliczonych w danym miesigcu nie przekroczy sumy optat
naleznych Wykonawcy za swiadczenie ustug w danym miesigcu”?

Z punktu widzenia Wykonawcy wskazanie maksymalnej wysokosci kar umownych
umozliwia petne rozeznanie i oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z
realizacjg umowy. W sytuacji, gdyby Zamawiajgcy nie uwzglednit ograniczenia
catkowitej wysokosci kar umownych do proponowanej wysokosci 20 % wartosci
Umowy brutto, zasadnym bedzie wskazanie i rozwazenie innej wartosci
procentowej. Zwroci¢ nalezy uwage, ze Zamawiajgcy zastrzega réwniez w umowie
mimo naliczenia kar , jednoczesnie prawo odstgpienia od umowy. Kary powinny
bowiem stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢
nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy.

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tres¢ wyzej wskazanego zapisu.

Pytanie nr 20

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie w § 8 ust. 3 umowy zapisu,
wskazujgcego, ze Kara umowna nie wylgcza mozliwosci dochodzenia odszkodowania
na zasadach ogdélnych poprzez wskazanie, ze fgczna wysokos$¢ odszkodowania wraz
z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca
uwage, ze wskazanie maksymalnej odszkodowania umozliwia
Wykonawcy oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia dotychczasowa tres¢ wyzej wskazanego zapisu.

Na stronie internetowej zamawiajacego zamieszczono réwniez:
- Informacje¢ o zmianie ogloszenia,
- Zmodyfikowany Opis Przedmiotu Zaméwienia,

- Zmodyfikowany formularz ofertowy.

Informuje¢ jednocze$nie, iz zmianie ulegl termin skladania i otwarcia ofert.
Termin skladnia ofert — 25 listopada 2019 r. do godz. 9.00

Termin otwarcia ofert — 25 listopada 2019 r. do godz. 9.30

Przewodniczacy Komisji Przetargowej

Olgierd Sobkowiak
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