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Czg$¢ opisowa do harmonogramu rzeczowo — finansowego

Zakup i montaz centrali telefonicznej na potrzeby WPZP
przy ul. Sultkowskiego S8A w Bydgoszczy.

1. Uzasadnienie celowosci realizacji zadania:

Wymiana centrali na nowoczesng przyczyni si¢ do sprawniejszej pracy rejestracji w naszej
jednostce oraz pozwoli unikngé zbgdnych kolejek pacjentéw w przychodni. Nowy sprzet zapewni
obsluge na najwyzszym poziomie, szybka komunikacj¢ pomigdzy poradniami, funkcj¢ poczty
glosowej, a takze analize historii, polgczen i rozméw. Przestarzala centrala nadaje si¢ tylko do
wymiany i nie posiada juz mozliwosci serwisowania. Na dzien dzisiejszy nie mamy mozliwosci
rozszerzenia centrali o wieksza ilo§¢ abonentéw oraz rozbudowy o funkcje nagrywania,
kolejkowanie, czy dtuzsza zapowiedz.

Nowoczesna centrala telefoniczna jest zatem niezbedna w celu lepszego funkcjonowania naszej
przychodni.

2. Zakres rzeczowy zadania:

Zakup centrali telefonicznej w ilosci 1 szt. wymienione w: Harmonogram Rzeczowo — Finansowy
(Zalgcznik Nr 3).

3. Ocena ekonomiczna efektywno$ci zadania:

Nowa centrala telefoniczna pod wzgledem ekonomicznym poprawi funkcjonowanie przychodni,
jako$¢ i przyczyni si¢ do sprawnej obstugi pacjentéw poprzez tzw. telefoniczne menu glosowe.
W przysziosci zgodnie z planowanym $wiattowodem pozwoli to na efektywniejszg pracg tego typu
sprzetu. Zatem centrala telefoniczna jest niezb¢dnym elementem wyposazenia serwerowni
umozliwiajgcym zorganizowanie przestrzenne urzadzen IT w niej pracujgcych.

4. Dane o planowanych efektach rzeczowych zadania:

Realizacja zadania usprawni prace naszej Jednostki. Skutkiem tego bedzie mozliwos¢ doposazenia
w nowoczesny sprzet, ktory poprawi funkcjonowanie oraz jakos¢ pracy. Nowa centrala telefoniczna
bedzie serwisowana przez producenta oraz zapewni wsparcie techniczne potrzebne do jej prawidlowe;j
rozbudowy.

Termin wykonania zadania to IV kwartat 2019 r.

~ DYREKTOR
Wojewédzkiej Przychodni

Zdrowia Psychicznégo'w ydgoszczy

mgr Wiestay Kiefbasiriski



