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Zapytanie ofertowe (OR-VII-0.130.16.2019)
na zakup, wdrozenie i utrzymanie systemu Rejestracji Czasu Pracy (RCP)

o wartosci szacunkowej ponizej 30 000 euro netto

Zamawiajacy

Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie

w imieniu ktdrego postepowanie prowadzi

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
PIl. Teatralny 2, 87-100 Torun

. Opis przedmiotu zamdwienia.

Przedmiotem zamodwienia jest zakup, wdrozenie i utrzymanie w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu Systemu Rejestracji Czasu Pracy (RCP).

Il. Termin i miejsce wykonania zamdwienia.
Miejsce wykonania zamdwienia: Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu

Termin: 60 dni na wdrozenie systemu oraz ustuga utrzymania systemu na okres 24 miesiecy

1. Kryteria wyboru oferty:

Cena: 100% - kryterium oznacza najnizszg cene.
V. Wymagania minimalne

A. System Rejestracji Czasu Pracy — aplikacja zarzadzajaca

Lp. | Kategoria Funkcjonalnos¢

1) Objecie systemem wszystkich pracownikéw Urzedu.

2) Objecie systemem wszystkich lokalizacji zgodnie z sekcjg C ponizej

Al Cele 3) Wykorzystanie do identyfikacji pracownika obecnie wykorzystywanych
kart identyfikacyjnych — legitymacji stuzbowych.

4) Wprowadzenie rozwigzan minimalizujgcych naduzycia w zakresie
rejestrowania zdarzen (np. przytozenie karty za innego pracownika).




5) Woyeliminowanie dokumentacji prowadzonej w formie papierowej: list
obecnosci, rejestrow wyjs¢ prywatnych, stuzbowych, nadgodzin i
opracowan, dokumentacji kadrowej dotyczacej ewidencjonowania czasu
pracy — system powinien posiadaé wszystkie pola, raporty i

funkcjonalnosci umozliwiajgce zrealizowanie tego celu

6) Zapewnienie pracownikom, sekretariatom, kadrze zarzadzajacej biezgcego
dostepu do informacji zgromadzonych w systemie.

Zgodnosc¢ z przepisami prawa, w szczegdlnosci:

1) Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10
grudnia 2018 r. w sprawie dokumentacji pracowniczej (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 2369) w szczegdlnosci wymogu prowadzenia ewidencji czasu pracy
oddzielnie dla kazdego pracownika

A2, Ogdlne 2) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
3) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), w szczegélnosci w zakresie stosowania zasad privacy
by design oraz privacy by default

A3. Licencja 1) Licencja dla minimum 1250 przetwarzanych uzytkownikow.

2) Licencja dla minimum 80 operatoréw systemu (pracownikdw
obstugujacych kalendarze/grafiki pracy pracownikow).

3) Licencja bez ograniczen ilosci urzagdzen.

4) Licencja umozliwiajaca dostep do portalu pracownika dla 1250
pracownikow.

A4, Ogolne Aplikacja Rejestracji Czasu Pracy powinna by¢ platformg wielostanowiskowg typu
Web uruchamiang na dowolnej ilosci stanowisk oraz dla dowolnej iloSci
pracownikdéw pracujgca w oparciu o baze danych umozliwiajacg rownoczesng prace
wielu osobom rozliczajgcym prace pracownikdéw wyznaczonych grup, do ktérych
majg dostep nadany przez administratora systemu.

A.5. Ogolne Aplikacja typu web dostepna przy pomocy przegladarki internetowej Internet
Explorer 8+ / Chrome / FireFox — nie dopuszcza sie aplikacji typu desktop
wymagajacej instalacji na kazdym ze stanowisk.

A.6. Ogodlne System, zrealizowany w topologii gwiazdy, posiada mozliwos¢ nadzorowania
prawidtowego dziatania kazdego rejestratora z poziomu serwera oraz umozliwia:

— konfiguracje rejestratorow czasu pracy
— dodawanie uzytkownikéw
— usuwanie uzytkownikdéw
— blokowanie uzytkownikow
— nadawanie uprawnien uzytkownikom
—  przypisanie uzytkownikom kart, kodéw PIN
A7. Ogolne Mozliwos¢ wykorzystania réznych czynnikdw uwierzytelniajgcych (PIN, karty

zblizeniowe, biometria linii papilarnych), ktére moga by¢ wykorzystane pojedynczo
lub w potaczeniu




A.8.

Ogdlne

Mozliwosé rejestracji nowych uzytkownikdéw z poziomu serwera lub terminala —
system daje mozliwos¢ zarejestrowania uzytkownika z poziomu terminala (np. w
przypadku awarii serwera), a nastepnie przeniesienie go do bazy na serwerze.
W przypadku rejestracji nadzorowanej z poziomu serwera istnieje mozliwos¢
przestania zarejestrowanych wzorcow biometrycznych lub numeréw kart
zblizeniowych do odpowiednich terminali.

A.9.

Ogodlne

Biezace monitorowanie systemu - operator systemu ma mozliwos¢ ciggtego
podgladu zdarzen w systemie: rejestracji uzytkownikéw, dziatan administracyjnych
oraz standéw potgczen miedzy elementami systemu jak rowniez powiadomien e-
mail w przypadku awarii/ braku potaczen rejestratorow z serwerem.

A.10.

Ogodlne

Automatyczna identyfikacji uzytkownika - system przeprowadza identyfikacje bez
dodatkowych akcji wykonywanych przez uzytkownika (wytgcznie po przytozeniu
karty podaniu kodu PIN).

All.

Ogodlne

Przytozenie karty do czytnika potwierdzone jest wyswietleniem komunikatu
tekstowego na terminalu np. po wybraniu wyjscia prywatnego i przytozenia karty
do terminala wyswietlenie komunikatu ,Jan Kowalski — wyjscie prywatne godz.
9:05”

A.12.

Ogolne

Wymiana danych z terminalem wedtug ustawionych interwatéw czasowych -
system daje mozliwo$¢ ustawienia harmonogramu wymiany danych o
uzytkownikach pomiedzy terminalem a serwerem.

A.13.

Ogodlne

Mozliwos¢ utworzenia planu sytuacyjnego na podstawie umieszczonych
rejestratorow do Rejestracji Czasu Pracy z mozliwoscia mapy monitorowania
urzadzen.

A.14.

Ogodlne

Filtrowanie dziennika zdarzen — system daje mozliwos¢ filtrowania dziennikow
zdarzen wedtug roznych kryteridw, z rozréznieniem pozytywnych jak i negatywnych
zdarzen. Kryteria filtrowania:
wg grup,

— wgrejestratora,

— wg uzytkownika,

— wg rodzaju zdarzenia,

— wg czasu zdarzenia.

A.15.

Ogodlne

Eksport danych do plikdbw o formacie: XLS, CSV — system powinien posiadac
zaimplementowane mechanizmy eksportu do plikéw o w/w formatach.

A.l16.

Ogodlne

Mozliwos¢ integracji z zewnetrznymi kamerami IP lub kamerami wbudowanymi w
terminal — rejestracja zdje¢ lub filméw w przypadku identyfikacji uzytkownika z
wykorzystaniem karty zblizeniowej lub pinu.

A.17.

Ogodlne

Mozliwos¢ wczytywania zdje¢ z dysku oraz wykonywania zdje¢ za pomocg kamery
USB lub wbudowanej kamery do identyfikatorow (kart) uzytkownikow.

A.18.

Ogolne

Mozliwos¢ pordéwnania zdjecia pracownika przechowywanego w systemie ze
zdjeciem wykonanym w momencie zarejestrowania zdazenia na rejestratorze (np.
przytozenia karty).

A.19.

Ogolne

Publikacja komunikatow tekstowych na ekranie rejestratora czasu pracy dla grupy
uzytkownikow lub pojedynczych uzytkownikéw z mozliwoscig konfiguracji okresu
wyswietlania komunikatu.

A.20.

Ogolne

Logowanie do systemu za pomocg identyfikatora i hasta nadanego w systemie dla
uzytkownika lub mozliwos¢ logowania przy pomocy identyfikatora i hasta Active




Directory (integracja z Active Directory)

A.21. Ogdlne Mozliwos¢ szybkiej rejestracji czasu pracy przez pracownika online - pracownikowi
mozna wigczy¢ rejestracje czasu pracy przez przegladarke. Pracownik poprzez
przyciski w aplikacji rejestruje wejscie lub wyjscie do pracy (po kliknieciu myszka).
Funkcja musi by¢ zintegrowana z kamerg podtgczang do komputera na USB lub z
kamerg wbudowang np. w laptop. Po rejestracji zdarzenia przez pracownika
kamera robi zdjecie pracownikowi i zapisuje w bazie.

A.22. Ogodlne Konfigurowalna polityka bezpieczeristwa (m. in. parametry: termin waznosci hasta,
liczba préb wpisania btednego powodujaca zablokowanie konta, czas trwania
blokady, ztozono$¢ hasta)

A.23. Ogodlne Rozbudowane uprawnienia okreslajgce ktére osoby moga wykonac jakie operacje i
raporty. Mozliwos¢ tworzenia grup uprawnien i przypisywanie do tych grup
uzytkownikow.

A.24. Ogodlne Dane osobowe przechowywane w postaci kartotek personalnych

A.25. Ogodlne Konfigurowalne typy nieobecnosci lub urlopéw ktdre moga by¢ ewidencjonowane
w systemie

A.26. Ogodlne Definiowanie wtasnych stownikéw nieobecnosci

A.27. Ogodlne Log zdarzen zawierajgcy aktywnosci uzytkownikéw wykonane w systemie

A.28. Ogolne Portal pracownika: Mozliwos¢ podgladu przez pracownika do wtasnego planu
pracy, informacji o ilosciach dni urlopowych do wykorzystania oraz danych
historycznych, zarejestrowanych zdarzeniach wejscia/wyjscia z danego dnia.
Logowanie do systemu pracownika danymi uwierzytelniajgcymi z domeny AD.

A.29. Ogodlne Mozliwos$¢ przeprowadzania operacji grupowych na wielu pracownikach
jednoczesnie, np. przypisanie kalendarza, schematu, zdefiniowanie okresu
rozliczeniowego, przypisanie przetozonego, nadawanie limitéw urlopowych,
pozwolen, uprawnien, delegacji

A.30. Ogodlne Lista pracownikéw obecnych i nieobecnych z mozliwoscig filtrowania i grupowania

A.31. Ogodlne Jezyk aplikacji: polski

A.32. Czas pracy | Obstuga réznych systemdw czasu pracy

A.33. Czas pracy | Mozliwosé definiowania elastycznego czasu pracy poprzez wprowadzenie réznych
godzin rozpoczynania pracy w réznych dniach lub wskazanie przedziatu czasu w
ktérym pracownik ma rozpocza¢ prace

A.34. Czas pracy | Czas pracy kalkulowany na podstawie odbic¢ na terminalach lub na podstawie
informacji wprowadzanych manualnie przez pracownikéw

A.35. Czas pracy | Planowanie czasu pracy dla pracownikéw lub grup

A.36. Czas pracy | Mozliwosc rozliczania czasu pracy wedtug kalendarza systemowego, kalendarza
indywidualnego, schematéw lub zestawdw schematéw

A.37. Czas pracy | Mozliwos¢ wyszukiwania niekompletnych par zdarzen




A.38. Czas pracy | Mozliwo$é dodania / edycji zdarzen (odbié z terminali)

A.39. Czas pracy | Mozliwos$é wprowadzania nieobecnosci, delegacji i pracy zdalnej

A.40. Czas pracy | Ewidencja wejs¢, wyjs¢, wyjsc stuzbowych i wyjsé prywatnych

A4l Czas pracy | Podglad spdznien - zatozenie przedziatu czasowego obecnosci pozwala na podglad
spéznien oséb w danym dniu.

A.42. Czas pracy | Biezgca kontrola przepracowanej normy (kalkulacja niedopracowan i odpracowan,
odbioréw za nadgodziny)

A.43. Czas pracy | Brak mozliwosci zaliczenia czasu pracy ponad zaplanowang norme bez udzielonych
pozwolen: pozwolenie na nadgodziny, pozwolenia na prace w dni wolne,
pozwolenia na odpracowanie

A.44. Czas pracy | Pozwolenia terminowe i bezterminowe

A.45. Czas pracy | Kalkulacja spdznien

A.46. Czas pracy | Wyliczenie nadgodzin 50% oraz 100% oraz ich akceptacja przez administratora

A47. Czas pracy | Nienormowany czas pracy — bez przypisania harmonogramu. Czas pracy rozliczany
na podstawie parowanych zdarzen

A.48. Czas pracy | Jednorazowe zmiany do planu pracy

A.49. Czas pracy | Graficzny widok czasu pracy pracownikdw w postaci ,0si czasu” ze wskazaniem i
rozrdznianiem m.in. obecnosci wg planu, obecnosci niezgodnych z planem,
obecnosci niezakoriczonych wyjsciem, zaplanowanych godzin pracy na dany dzien

A.50. Whioski Mozliwos¢ wnioskowania o urlopy i inne Swiadczenia w systemie przez
pracownikéw lub ich przetozonych online. Wnioski te podlegajg procesowi
akceptacji lub odrzucenia i zastepuja koniecznosé przechowywania wnioskéw w
postaci papierowe;.

System powinien umozliwia¢ akceptacje wnioskow przez przetozonego
pracownika.

A51. Whioski Funkcjonalnos¢ kalkulowania przez system wykorzystanego i pozostatego urlopu i
innych przypisanych swiadczen (np. Urlop na zgdanie, opieka nad dzieckiem)

A.52. Whnioski Whioskowanie o odbiér nadgodzin i odbidr dni (w przypadku pracy w dni wolne)
online przez pracownika

A.53. Whioski Mozliwos¢ wydrukowania w dowolnym momencie wniosku urlopowego oraz jego
historii

A.54. Whioski Funkcjonalnos¢ wysytania powiadomien mailowych w przypadku wystania wniosku
i zmiany jego statusu (zaakceptowany, odrzucony)

A.55. Whioski Mozliwos¢ ustawiania zastepstw dla przetozonych ktérzy bedg mogli w zastepstwie
wykonywac akcje na karcie pracy oraz wnioskach

A.56. Whioski Mozliwos¢ dodawania zatacznikéw i uwag do wnioskow

A.57. Whioski Mozliwos¢ importu limitéw urlopowych




A.58.

Raporty

karta czasu pracy roczna, miesieczna,

lista planowanych nieobecnosci,

lista obecnosci na dany dzien, miesieczna,

czas pracy z nadgodzinami,

wykaz godzin nieprzepracowanych,

suma urlopow dla pracownikéw,

wykaz nadgodzin,

bilans czasu pracy,

karta ewidencji czasu pracy za kwartat,
zestawienie obecnosci dla komarki organizacyjnej,
historia zwolnien,

raport niezgodnosci harmonogramu z faktycznym czasem pracy
podstawowa lista pracownikow

zaawansowana lista pracownikéw

struktura organizacyjna

raport limitéw urlopowych i nieobecnosci

lista niesparowanych zdarzen do korekty

lista zdarzen

kalendarze pracownikow

miesieczna lista obecnosci

raport kalkulacji

odbidér nadgodzin — analiza

podsumowanie nadgodzin

raport nadgodzin do wyptaty

raport przeksztatcenia nadgodzin

statusy okresow rozliczeniowych

podstawowa lista pracownikow ze statusem obecnosci
lista obecnych pracownikéw

lista obecnosci na dzien

whioski

raport spoznien

raport urlopdw i nieobecnosci

raport pozwolen, delegacji i uprawnien

raport delegacji, pracy zdalnej, wyjs¢ stuzbowych i niedopracowan
raport sprawdzenia karty pracy

raporty generowane w formacie xls i pdf

A.59.

Integracja
z Active
Directory

Oprogramowanie RCP ma by¢ zintegrowane z Active Directory w zakresie:

Automatycznej synchronizacji danych uzytkownikow

Automatycznej blokady uzytkownikéw w systemie RCP w sytuacji blokady
lub usuniecia konta w AD

Zablokowania mozliwosci logowania w AD po autoryzacji pracownika w
trybie wyjscie (koniec pracy) oraz wyjscie stuzbowe

Odblokowania mozliwosci logowania w AD po autoryzacji pracownika w
trybie wejscie(rozpoczecie pracy)

Automatycznego blokowania mozliwosci logowania w AD jesli od ostatniej
autoryzacji rozpoczecia pracy uptynie wiecej niz podana w konfiguracji ilos¢
czasu

A.60.

Mozliwosci
rozbudowy

Mozliwos¢ rozbudowy o funkcje SSWIN (System Sygnalizacji Wtamania i Napadu)
oraz KD (kontroli dostepu) do stref oraz pomieszczen z wykorzystaniem bazy
danych uzytkownikéw systemu RCP.

Dostarczenie funkcjonalnosci nie jest wymagane i nie stanowi przedmiotu




niniejszego zapytania.

A.61. Mozliwosci | Wizualizacja ilosci oraz listy pracownikéw online (w czasie rzeczywistym)
rozbudowy | przebywajacych na terenie przedsiebiorstwa ze szczegétowym podziatem na
oddziaty, wydziaty, stanowiska czy tez lokalizacje fizyczne
Dostarczenie funkcjonalnosci nie jest wymagane i nie stanowi przedmiotu
niniejszego zapytania.
A.62. Mozliwosci | Zliczanie ilosci pracownikéw w strefach ze szczegétowym podziatem na oddziaty,
rozbudowy | wydziaty, stanowiska czy tez lokalizacje fizyczne.
Dostarczenie funkcjonalnosci nie jest wymagane i nie stanowi przedmiotu
niniejszego zapytania.
A.63. Mozliwosci | Mozliwo$é rozbudowy o modut kontroli losowej dla pracownikéw ochrony
rozbudowy | umozliwiajagcy wykonywanie rutynowych kontroli z mozliwoscig rejestrowania
uwag dotyczacych przebiegu kontroli.
Dostarczenie funkcjonalnosci nie jest wymagane i nie stanowi przedmiotu
niniejszego zapytania.
A.64. Integracja Mozliwo$¢ wykonania integracji systemu RCP z posiadanym systemem kadrowym
7 KSAT2000i (https://www.coig.pl/ksat2000i) w zakresie przekazywania do systemu
systemem KSAT min.: N ' . N '
KSAT2000i o urlopy pracownikéw wraz z rodzajem nieobecnosci (wszystkie

formy nieobecnosci)
o informacje o nadgodzinach/odpracowaniach/pracy w godzinach
nocnych z rozréznieniem nadgodzin ptatnych/nieptatnych
kalendarze czasu pracy

Zamawiajacy wykona w okresie trwania opieki serwisowej integracje systemu RCP z
posiadanym systemem kadrowym KSAT2000i w powyzszym zakresie na zlecenie
Zamawiajgcego. Warunkiem zlecenia prac integracyjnych jest zapewnienie przez
Zamawiajgcego szczegdtowego opisu  sposobu wymiany danych (poprzez plik
wymiany lub webservice) oraz wykonanie modyfikacji systemu KSAT2000i, ktéry
umozliwi integracje.

B. Terminale do Rejestracji Czasu Pracy —ilo$¢ 19 szt.

Lp.

Funkcjonalnos¢

B.1.

Rejestrator musi posiada¢ wbudowang kamere z wbudowang lampa btyskowa, ktdra robi zdjecia

osobie, ktora dokonuje proby autoryzacji na terminalu. Kamera i lampa nie mogg by¢

urzagdzeniami zewnetrznymi.

B.2.

Rejestrator musi posiadac czujnik zmierzchu, ktéry uruchamia lampe btyskowg jak wykryje

zaciemnione pomieszczenie.

B.3.

Zdjecie musi by¢ zapisywane w bazie pod zdarzeniem rozpoczecia i zakoriczenia pracy. W razie

awarii potaczenia, sieci, serwera rejestrator musi dziata¢ i zapamietywac zdjecia i zdarzenia

rozpoczecia i zakonczenia pracy w pamieci rejestratora.

B.4.

Rejestrator musi wykrywad twarz w obiektywie kamery - jezeli twarz uzytkownika autoryzujgcego

sie na rejestratorze nie znajdzie sie w obiektywie kamery to rejestrator nie zarejestruje zdarzenia

i uruchomi komunikat gtosowy lub tekstowy, ze autoryzacja nie powidta sie i nalezy sprébowac



https://www.coig.pl/ksat2000i

ponownie.

B.5. Rejestrator musi posiada¢ wbudowane komunikaty tekstowe dla pracownikéw - administrator
musi mie¢ mozliwo$¢ wpisania w oprogramowaniu komunikatu dla pracownika. Rejestrator po
autoryzacji przez pracownika wyswietla ten komunikat na ekranie.

B.6. Metody autoryzacji uzytkownikdéw, ktdre moga dziata¢ osobno lub w potaczeniu: Autoryzacja
kodem PIN, kartg zblizeniowa

B.7. Pojemnos¢ uzytkownikéw w wypadku awarii serwera: min. 199 500 uzytkownikéw

B.8. Pojemno$c¢ zdarzen na terminalu w wypadku awarii serwera: min. 1 000 000 zdarzen

B.9. Pojemnos¢ zdje¢ w wypadku awarii serwera: min. 14 999 zdje¢

B.10. Ekran LCD: kolorowy dotykowy ekran LCD o wielkosci min. 4”

B.11. Interfejsy komunikacyjne: TCP/IP, USB, Bluetooth

B.12. Whbudowany przekaznik do sterowania zamkiem, zworg elektromagnetyczna

B.13. Tryby rejestracji: Mozliwos$¢ ustawienia minimum 20 trybow pracy m.in. wejscie, wyjscie, wejscie

stuzbowe, wyjscie stuzbowe.

C. Wdrozenie

Opis wdrozenia:

Lp. Funkcjonalnos¢
c1 Wykonawca zobowigzany jest do zamontowania i uruchomienia rejestratoréw w punktach
o wskazanych przez Zamawiajgcego w lokalizacjach wskazanych w tabeli powyzej. Wykonawca
zobowigzany jest do podtgczenia okablowania do rejestratoréw.
Wykonawca przeprowadzi wdrozenie systemu umozliwiajgce rozpoczecie prowadzenia
rozliczenia czasu pracy w oparciu o system, w szczegdlnosci:
— zainstalowanie aplikacji i konfiguracji bazy danych na serwerach udostepnionych
przez Zamawiajgcego
— wykonanie integracji systemu z Active Directory w zakresie opisanym w pkt A.20 oraz
A.59
2. — Konfiguracja parametréw aplikacji i podtgczenia do niej dostarczonych rejestratorow
— Konfiguracja rejestratorow
— Powiazanie pracownikéw Zamawiajgcego z posiadanymi kartami Mifare
— Zdefiniowanie kalendarzy czasu pracy (20 szt.) i powigzanie ich z pracownikami
— Woprowadzenie do systemu dla kazdego z pracownikdéw stanu posiadanych i
wykorzystanych uprawnien urlopowych oraz czasu nadgodzin/ do odpracowania
— Przeprowadzenie testow systemu
Opieka serwisowa i ustugi wsparcia:
— Gwarancja oraz wsparcie w okresie 24 miesiecy od dnia podpisania protokotu
odbioru
— Pomoc serwisowa w siedzibie klienta lub zdalnie w zaleznosci od rodzaju zgtoszenia;
c3. — Gwarantowany czas reakcji na zgtoszenie w ciggu 8 godzin;

— Naprawa btedow krytycznych w ciggu 48 godzin;

— Wsparcie w zakresie obstugi aplikacji, usuwania usterek oraz dokonywanie zgtoszen
droga telefoniczng lub poprzez e-mail;

— Zapewnienie aktualizacji oprogramowania w przypadku wydania nowych wersji

oprogramowania lub zmian w kodeksie pracy;




Wykonanie aktualizacji oprogramowania przez pracownika Wykonawcy bez
ponoszenia kosztow ze strony Zamawiajgcego;

Naprawa lub wymiana na nowe urzadzenia uszkodzonych terminali RCP oraz
czytnikow/programatordéw kart Mifare.

C.A4.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania dokumentacji powykonawczej systemu RCP.
Dokumentacja powinna zawiera¢ w szczegdlnosci doktadne dane dotyczace konfiguracji
serwera, aplikacji oraz rejestratoréw czasu pracy, procedure dokonywania zgtoszen w ramach
udzielonej gwarancji.

C.5.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia dla administratoréw systemu:
jedna grupa szkoleniowa w wymiarze 6 godzin zegarowych.

C.6.

Oferta nie powinna obejmowac:

Dostawy kart zblizeniowych: Wykorzystanie do identyfikacji pracownika obecnie
posiadanych kart identyfikacyjnych — legitymac;ji stuzbowych (Mifare 1K)

Kosztéw wykonania instalacji sieci komputerowej i elektrycznej: Zamawiajacy
doprowadzi sie¢ elektryczng i komputerowg w miejsca montazu terminali we
wtasnym zakresie.

Dostawy serwera oraz licencji bazodanowych (Zamawiajacy posiada s$rodowisko
serwerdw wirtualnych wraz z licencjami Windows Server 2012R2 oraz MS SQL 2017)

Opis lokalizacji:

Lokalizacja llos¢ wejsc Liczba
do obiektu rejestratorow
1 87-100 Torun, ul. Plac Teatralny 2 3 5
2 87-100 Torun, ul. Sw. Jana 1/3 1 1
3 87-100 Torun, ul. Targowa 13-15 1 2
4 87-100 Torun, ul. M. Sktodowskiej-Curie 73 2 3
5 87-100 Torun, ul. Kopernika 4 1 1
6 87-100 Torun, Waty Gen. Sikorskiego 15 2 2
7 87-100 Torun, Wtoctawska 167 1 1
8 85-067 Bydgoszcz, ul. Jagiellonska 9 1 1
9 87-800 Wtoctawek, ul. Bechiego 2 1 1
10 86-300 Grudzigdz, ul. Warynskiego 4 1 1
11 88-100 Inowroctaw , Aleja Niepodlegtosci 4 1 1

Czytnik/programator kart Mifare — 2 szt.

Lp. Funkcjonalnos¢
D.1. Czytnik kart stuzacy do pobierania nr z kart zblizeniowych do systemu RCP
D.2.

Obstuga kart standardu MIFARE 1K, 4K




D3- | 0dczyt numeréw CSN, SSN, MSN
D.4. . p
Zapis numerdw SSN, MSN
D.5. . . .
Interfejs komunikacyjny USB-HID
D.6. Wymiana danych i zasilanie realizowane przez port USB
D.7. Wyposazony w diode LED lub gtosnik emitujgcy sygnat dzwiekowy
V. Wymagania dla Wykonawcéw

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia przez wykonawce min. 3 referencji lub dowodéw
prawidtowego zrealizowania (np. faktura) na zrealizowanie podobnych wdrozen jak to z tytutu
zamowienia, zrealizowanych w terminie ostatnich 3 lat o wartosci powyzej 75 000 zt. brutto.

VI. Miejsce, sposob i termin skfadania ofert:
Oferty nalezy sktada¢ w terminie do dnia: 24 wrzesnia 2019 r. (wt3gcznie)
Oferta ztozona powinna zosta¢ z podaniem tytutu , System RCP”:

e osobiscie: Departament Organizacyjny, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego, ul. Plac Teatralny 2, 87-100 Torun, Biuro Podawczo-Kancelaryjne

e przestana na adres: Departament Organizacyjny, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego, ul. Plac Teatralny 2, 87-100 Torun,

e za posrednictwem poczty elektronicznej email: w.rzemykowski@kujawsko-pomorskie.pl

Osoba uprawniona do kontaktédw w sprawie oferty:
Wojciech Rzemykowski

Departament Organizacyjny, Wydziat Informatyzacji

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego

Tel. 56 62 18 337

VII. Opis warunkdéw udziatu w postepowaniu:
Oferta powinna co najmniej zawierac:
— Nazwe produktéw z podaniem wersji/nazw modutow;
— Nazwa, dane teleadresowe oferenta;

— Wartos¢ oferty w ztotych polskich (warto$¢ netto, brutto oraz stawke podatku VAT)
zgodnie z formularzem ofertowym;

— Woykaz referencji lub dowodéw prawidtowego zrealizowania wdrozen;

— Date sporzadzenia oferty.






Formularz ofertowy

Producent
morg;rlia Cena Stawka|  Cena Wartosé brutto
Lp. Przedmiot . YR Ilo$é¢ | jednostkowa VAT | jednostkowa | (dla poz.4 warto$¢
jednoznacznie
. . netto w % brutto za caty okres)
identyfikujgce
dane urzadzenie
System RCP (nazwa
1. | systemu, wersja, wykaz 1 szt.
modutow)
2. | Terminal RCP 19 szt.
Czytnik/programator
3. ytnik/prog 2 szt.
kart
Gwarancja, opieka
4 serwisowa oraz

wsparcie techniczne
(optata miesieczna)

RAZEM cena ofertowa brutto




Fundusze . Wojewddztwo Unia Europejska
Europejskie Rzeczpospolita & Kujawsko-Pomorskie EiifGEake S
Program Regionalny - Polska Strukturalne i Inwestycyjne

Projekt wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego

WZOR UMOWY

zawarta wdniu ...ooeeeeeeeeneeeeeeeeeennn, r. w Toruniu
pomiedzy:

Wojewoddztwem Kujawsko — Pomorskim z siedzibg w Toruniu 87-100, PI. Teatralny 2,
NIP 956-19-69-536, REGON 092350613, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym
przez:

reprezentowanym przez:

nastepujacej tresci:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest zakup dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego w Toruniu systemu Rejestracji Czasu Pracy (RCP) wraz z wdrozeniem, w
zakresie:

1) instalacji aplikacji i konfiguracji bazy danych na serwerach udostepnionych przez
Zamawiajgcego;

2) wykonania integracji systemu RCP z Active Directory;

3) konfiguracji rejestratoréw;



4)

5)
6)
7)

8)
9)

konfiguracji parametréw aplikacji i podigczenia do niej dostarczonych
rejestratorow;

powigzania pracownikdw Zamawiajgcego z posiadanymi kartami Mifare;
zdefiniowania kalendarzy czasu pracy i powigzania ich z pracownikami;
wprowadzenia do systemu dla kazdego z pracownikédw stanu posiadanych
i wykorzystanych uprawnien urlopowych oraz czasu nadgodzin/do odpracowania;
przeprowadzenia testow systemu;

wykonania dokumentacji powykonawcze;.

2. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji, w okresie 24 miesiecy od dnia dokonania

odbioru prac wdrozeniowych okreslonych w ust.1 i zapewna opieke serwisowg oraz

wsparcie techniczne na nastepujacych warunkach:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)

pomoc serwisowa w siedzibie klienta lub zdalnie, w zaleznosci od rodzaju
zgtoszenia;

gwarantowany czas reakcji na zgtoszenie w ciggu 8 godzin;

naprawa btedoéw krytycznych w ciggu 48 godzin;

wsparcie w zakresie obstugi aplikacji, usuwania usterek oraz dokonywanie
zgtoszen drogg telefoniczng lub poprzez e-mail;

zapewnienie aktualizacji oprogramowania w przypadku wydania nowych wersji
oprogramowania lub zmian w Kodeksie pracy;

wykonanie aktualizacji oprogramowania przez pracownika Wykonawcy bez
ponoszenia kosztow ze strony Zamawiajgcego;

naprawa lub wymiana na nowe urzadzenie uszkodzonych terminali RCP oraz
czytnikow/programatorow kart.

3. Szczegoétowy zakres przedmiotu umowy zostat okreslony w zapytaniu ofertowym z dnia 6

wrzesnia 2019r., stanowigcym zatgcznik do umowy.

§ 2. Termin realizacji

Zamawiajgcy zobowigzany jest zrealizowa¢ przedmiot umowy okreslony w §1 ust.1 w terminie 60 dni

od daty zawarcia umowy.

Za date zakonczenia prac okreslonych w §1 ust.1 uwaza sie date podpisania, bez zastrzezen ze strony

Zamawiajgcego, protokotfu odbioru.

Miejscem odbioru bedzie siedziba Zamawiajgcego pod adresem Plac Teatralny 2 w Toruniu.

§ 3. Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy z najwyzszg starannoscia, przy zachowaniu zasad

wspotczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa

powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos$¢ za jakosé oraz terminowo$¢ wykonania przedmiotu

umowy.



§ 4. Obowiazki Zamawiajgcego

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
1) zapewnienia pracownikom Wykonawcy:

a) bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez Wykonawce dostepu do informacji, oséb i
dokumentdéw niezbednych do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy i w zakresie w
jakim Zamawiajgcy dysponuje takimi osobami, dokumentami lub informacjami,

b) dostepu do wtasnej siedziby oraz urzadzen i oprogramowania, w godzinach pracy Urzedu
Marszatkowskiego w Toruniu lub w innych dniach i godzinach, po wczesniejszym uzgodnieniu
z Zamawiajacym;

2) kazdorazowego pisemnego zawiadomienia Wykonawcy o istotnych czynnikach, o ktdrych

Zamawiajgcy posiadt wiedze, a ktére mogg mie¢ wptyw na realizacje umowy.

§ 5. Dokumentacja

1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania dokumentacji powykonawczej na zakonczenie prac
wdrozeniowych.
2. Zamawiajgcy ma prawo:
1) udostepni¢ dokumentacje wymieniong w ust. 1 niniejszego paragrafu osobom zatrudnionym przez
Zamawiajgcego;
2) udostepni¢ dokumentacje wymieniong w ust. 1 niniejszego paragrafu podmiotom trzecim
prowadzacym na zlecenie Zamawiajgcego nadzér nad realizacjg przedmiotu umowy;
3) sporzadzi¢ dowolng liczbe kopii dokumentacji wymienionej w ust. 1 niniejszego paragrafu.
3. Dostarczona dokumentacja musi by¢ aktualna na dzien zatwierdzenia protokotu odbioru.

§ 6. Wynagrodzenie

1. Strony ustalajg, ze za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie prac okreslonych w §1 ust.1 umowy
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci brutto: ........ ztotych (stownie cena
brutto: ............. )-

2. Wykonawca dostarczy fakture Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od daty podpisania bezusterkowego
protokotu odbioru przez Zamawiajgcego.

3. Za zapewnienie gwarancji, opieki serwisowej oraz wsparcie techniczne okreslone
w §1 ust.2 Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie miesieczne w WySOKOSCi .uvveeseseeenes zt brutto
(stownie: ....ccceecereeeeeceree e )-

4. Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie pierwszego dnia kalendarzowego miesigca
i konczy w ostatnim dniu kalendarzowym tego samego miesigca.

5. W przypadku $wiadczenia ustug gwarancji, opieki serwisowej oraz wsparcia technicznego przez
niepetny miesigc kalendarzowy, optata o ktérej mowa w ust.3 ulega proporcjonalnemu
pomniejszeniu.

6. W razie btedéw w dostarczonych fakturach Zamawiajgcy uprawniony jest do zgdania skorygowania
faktur, a Wykonawca jest zobowigzany do powtdérnego dostarczenia faktury Zamawiajgcemu w
terminie do 3 dni od zgtoszenia btedu.

7. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, ma charakter staty i nie bedzie podlegato
zmianom z zastrzezeniem postanowien dotyczgcych okolicznosci i warunkéow zmian umowy.

8. Woynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszystkie koszty zwigzane z
realizacjg przedmiotu umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania wszelkich kosztéw



10.

11.

12.

13.

14.
15.

zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych czynnikéw majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na koszty.

Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztow na etapie przygotowania oferty nie moze
by¢ podstawg roszczen w stosunku do Zamawiajgcego zaréwno w trakcie realizacji umowy, jak tez po
wykonaniu przedmiotu umowy.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem bankowym w terminie do 14 dni od daty dostarczenia
poprawnie wystawionej faktury do siedziby Zamawiajgcego. W przypadku wystawienia dokumentéw
korygujacych termin zaptaty bedzie liczony od daty wptywu ostatniego korygujacego dokumentu.
Zaptata wynagrodzenia nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na dostarczonej fakturze
VAT.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktur VAT bez podpisu Zamawiajgcego.

Faktura winna by¢ wystawiona na Wojewddztwo Kujawsko-Pomorskie, Pl. Teatralny 2,
87-100 Torun, NIP 9561969536, za$ jej ptatnikiem jest Urzad Marszatkowski w Toruniu,
Pl. Teatralny 2, 87-100 Torun.

Za termin zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie z kwoty wynagrodzenia za wykonane prace wymagalnych
zobowigzan wobec Zamawiajgcego, w tym kar umownych.

§ 7. Odbiér przedmiotu umowy

Podpisany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokdt odbioru jest podstawa do rozliczenia umowy
w zakresie okreslonym w §1 ust.1.

Nastepny dzien, po dacie podpisania przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokotu obioru
koncowego, jest uwazany za termin rozpoczecia eksploatacji catosci przedmiotu umowy.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo przeprowadzenia testow przedmiotu umowy przed dokonaniem
odbioru.

Zamawiajacy jest uprawniony do uzytkowania systemu dostarczonego w ramach umowy przed
odbiorem przedmiotu umowy.

Przedstawicielem Zamawiajgcego upowaznionym do podpisywania dokumentéow stanowigcych
podstawe rozliczen wykonanych prac, w tym protokotu odbioru jest
p. Wojciech Rzemykowski — Naczelnik Wydziatu Informatyzacji.

§ 8. Kary umowne

Strony postanawiajg, iz z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych

z niniejszej umowy naliczone zostang kary umowne.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

1) za opdznienie w terminie realizacji przedmiotu umowy, o ktérym to terminie mowa w §2 ust.1 w
wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, okreslonego w §6 ust. 1 umowy, za kazdy dzier opdznienia;

2) za opodinienie w terminie naprawy btedéw krytycznych w ramach wsparcia technicznego, o
ktérym to terminie mowa w §1 ust.2 w wysokosci 4% wynagrodzenia brutto, okreslonego w §6
ust. 1 umowy, za kazdy dzien opdznienia;

3) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego
w §6 ust. 1 umowy;

4) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z powodu okolicznosci lezgcych po stronie
Wykonawcy w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego
w §6 ust. 1 umowy;

Gdy wysoko$¢ zastrzezonych kar nie pokryje rzeczywistej wartos$ci poniesionej szkody, Zamawiajgcy

ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na ogélnych zasadach Kodeksu cywilnego.



E

W przypadku naliczenia kar umownych Wykonawca wyraza zgode na ich potracenie z zaptaty
przystugujacej tytutem realizacji niniejszej umowy.

§ 9. Postanowienia koicowe

Do prawidtowego i rzetelnego wykonania umowy strony ustalajg nastepujgce osoby do kontaktu:

1) ze strony Zamawiajgcego — Wojciech Rzemykowski — Naczelnik Wydziatu Informatyzacji, tel. 056
62 18 337, e-mail w.rzemykowski@kujawsko-pomorskie.pl,
fax 056 62 18 723;

2)  z€ STrony WYKONAWCY — ...oecveeierie ettt et et et s s s .

Cesja wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy mozliwa jest wytgcznie na podstawie pisemnej

zgody Zamawiajacego.

Srédtytuty okreélone w niniejszej umowie nie wptywaja na interpretacje jej postanowien.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad witasciwy miejscowo i

rzeczowo dla Zamawiajgcego.

Umowe niniejszg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego i

jeden Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



