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. Uzasadnienie badania

Obowigzek przeprowadzenia niniejszej ewaluacji wynika z Wytycznych Ministra Rozwoju i Finansow
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020
(dalej Wytycznych) oraz art. 5 i art. 19 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303
z dnia 17 grudnia 2013 r.t

Zgodnie z Wpytycznymi, 1Z RPO zobowigzane sg do przeprowadzenia czterokrotnego pomiaru
osiggnietej wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego Liczba 0s6b znajdujgcych sie w lepszej
sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu poprzez badania ewaluacyjne.
W niniejszej ewaluacji zostanie zrealizowany pierwszy i drugi pomiar wartosci wskaznika i obejmie
populacje tych uczestnikow projektow, ktdrzy zakonczyli udziat we wsparciu od poczatku realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020
(dalej RPO WK-P 2014-2020, Program) do 30 czerwca 2018 r. Ponadto analizie poddany zostanie
wplyw interwencji Programu na formy zatrudnienia i poprawe sytuacji uczestnikéw projektéow na

regionalnym rynku pracy.

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim podobnie jak w catym kraju nastepuje proces starzenia sie
spoteczenstwa. Sukcesywnie zmniejsza sie liczba i udziat osdob w wieku przedprodukcyjnym
i produkcyjnym, a wzrasta odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym. Pocigga to za sobg konsekwencje
dla rynku pracy, zwtaszcza w kontekscie wydtuzania aktywnosci zawodowej oséb starszych, a co za
tym idzie konieczno$¢ dopasowania ich kwalifikacji do oczekiwan pracodawcow. W wojewddztwie
kujawsko-pomorskim z roku na rok zaobserwowaé mozna wzrost wskaznika zatrudnienia (czyli
procentowego udziatu pracujacych w liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wiecej), jednak jest to wzrost
mniejszy niz w Polsce. Swiadczy to o mniejszym niz $rednio w kraju uczestnictwie ludnosci w procesie

pracy, a tym samym niewykorzystaniu w petni zasobdw sity roboczej?.

W ramach RPO WK-P 2014-2020 realizowane jest réznorodne wsparcie na rzecz oséb znajdujacych sie
na regionalnym rynku pracy m.in.: wysokiej jakosci instrumenty i ustugi rynku pracy stuzace
nabywaniu kompetencji i kwalifikacji zawodowych oraz zdobywaniu doswiadczenia, wsparcie

zatrudnienia oséb petnigcych funkcje opiekuncze nad dzie¢mi do lat trzech. Wsparcie o charakterze

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne
przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i
Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogdlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006.

2 Regionalny Plan Dziatan na Rzecz Zatrudnienia na rok 2016, 2017, 2018.



outplacementowym dla pracownikéw zagrozonych zwolnieniem, a takze liczne programy zdrowotne,
ktdre majg na celu poprawe stanu zdrowia zasobow pracy oraz wydtuzenie aktywnosci zawodowe;j
mieszkancow regionu. Duzy nacisk jest potozony na edukacje oséb dorostych, stuzgcg zdobywaniu
umiejetnosci i kwalifikacji niezbednych na rynku pracy. Wsparcie jest réwniez kierowane do oséb

pracujacych, korzystajgcych z pomocy spotecznej.

Przedmiotowe badanie dotyczy jednego z obszaréw interwencji Europejskiego Funduszu
Spotecznego, czyli zwiekszania szans 0sdb pracujgcych na rynku pracy. W tym kontekscie szczegdlnie
istotny jest dobdr odpowiednich form wsparcia oraz zagwarantowanie ich wysokiej jakosci.
Informacja na temat sytuacji uczestnikow projektéw 6 miesiecy po ukonczeniu projektéw pozwala na

lepsze dopasowanie wsparcia, a tym samym poprawe jego skutecznosci.

Il. Cel badania

Celem badania jest ocena wptywu interwencji RPO WK-P 2014-2020 na sytuacje uczestnikéw
projektéw kierowanych do oséb pracujgcych na regionalnym rynku pracy oraz ocena wptywu dziatan
podjetych w ramach Programu na wzrost aktywnosci zawodowej mieszkaricéw wojewddztwa

kujawsko-pomorskiego.
Cel gtéwny bedzie realizowany poprzez nastepujgce cele szczegétowe:

e Oszacowanie wartosci wskaznika Liczba osob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu;
¢ Ocena skutecznosci i uzytecznosci wsparcia kierowanego do oséb pracujgcych w ramach RPO

WK-P 2014-2020.

lll. Gtéwne kryteria ewaluacyjne

Gtéwnymi kryteriami oceny, jakimi powinien postugiwad sie Wykonawca w trakcie przeprowadzania
badania beda:
¢ Trafnos¢, pozwalajgca oceni¢ w jakim stopniu interwencja w ramach RPO WK-P skierowana
do o0sdéb pracujgcych jest adekwatna do potrzeb uczestnikéw projektéw oraz kluczowych
problemdéw w obszarze rynku pracy.
¢ Skutecznos¢, pozwalajgca ocenic na ile realizowane projekty skierowane do oséb pracujgcych
miaty wptyw na osiggniecie zaktadanych celow.
¢ Uzyteczno$é, pozwalajgca oszacowacd na ile udzielone wsparcie przyczynito sie do poprawy

sytuacji uczestnikéw projektéw na rynku pracy.



¢ Efektywno$¢, pozwalajgca oceni¢ stosunek poniesionych naktadéw na dziatania skierowane

do oséb na rynku pracy do osiggnietych efektow interwencji.

IV.Obszary oraz pytania badawcze

W ramach zaplanowanego badania ewaluacyjnego mozna wyrdzni¢ dwa obszary badawcze:

1. Oszacowanie wartosci wskaznika Liczba osob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu®.

Zgodnie z definicjg wskaznika wedtug Wytycznych oraz zapiséw Zatgcznika nr 2. Wspdlna
Lista Wskaznikéw Kluczowych 2014-2020 — EFS osoby pracujace, rozumiane sg jako osoby,
ktore uzyskaty wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego i w ciggu sze$¢ miesiecy po
opuszczeniu programu przeszty z niepewnego do stabilnego zatrudnienia lub z niepetnego
do petnego zatrudnienia lub zmienity prace na inn3, wymagajaca wyiszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzacg sie z wieksza odpowiedzialnoscig, lub
ktore awansowaty w pracy. Wskaznik ten nalezy rozumiec¢ jako zmiane statusu zatrudnienia
uczestnika sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu w poréwnaniu do sytuacji w chwili

rozpoczecia udziatu.

Ponadto, zgodnie z definicja wskaznika rezultatu dtugoterminowego sformutowang
w Wytycznych oraz zapisami Zat. nr 2 do Wytycznych — Wspdlng Listqg Wskaznikéw Kluczowych
2014-2020 - EFS:

* Niepewne zatrudnienie nalezy rozumiec jako ,zatrudnienie tymczasowe” i ,,umowe o
prace na czas okreSlony”. Biorgc pod uwage rozbieznosci instytucjonalne, pojecia
»Zatrudnienie tymczasowe” i ,umowa o prace na czas okreslony” odnoszg sie do
sytuacji, ktére w réznych kontekstach instytucjonalnych mozna uzna¢ za podobne.
Osoby zatrudnione na umowe o prace na czas okreslony to takie, ktérych gtéwna
praca zakonczy sie po uptywie okresu ustalonego z géry lub nieokreslonego z
wyprzedzeniem, lecz wskazanego przez obiektywne kryteria, takie jak: ukoriczenie
zadania lub koniec okresu tymczasowego zastepstwa pracownika;

* Niepetne zatrudnienie nalezy rozumie¢ jako niedobrowolne zatrudnienie
w niepetnym wymiarze czasu pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba
deklaruje, ze pracuje w niepetnym wymiarze czasu, poniewaz nie moze znalez¢ pracy

na peten etat;

3 Definicja wskaznika okreslona w zataczniku nr 3 do Wytycznych KE The Programming Period 2014-2020. Monitoring and
Evaluation of European Cohesion Policy — European Social Fund. Guidance document



Kompetencje nalezy rozumie¢ jako udowodniong zdolnosé wykorzystywania wiedzy,
kwalifikacji oraz umiejetnosci indywidualnych, spotecznych i/lub metodologicznych w
pracy lub nauce oraz w rozwoju zawodowym i osobistym;

Kwalifikacje nalezy rozumiec jako formalny wynik oceny i walidacji, ktéry uzyskuje sie
w sytuacji, kiedy wtasciwy organ uznaje, ze dana osoba osiggneta efekty uczenia sie

spetniajgce okreslone standardy.

Pomiar wartosci przedmiotowego wskaznika zostanie przeprowadzony na catej populacji lub

reprezentatywnej probie uczestnikdw projektédw (w zaleznosci od liczebnosci uczestnikow w

obrebie danego Priorytetu Inwestycyjnego (Pl)), ktérzy:

¢

byli uczestnikami projektéw RPO WK-P 2014-2020 w ramach Pl skierowanych do
0s0b pracujgcych i zakonczyli udziat we wsparciu od poczatku realizacji programu do

30 czerwca 2018r.;
byli zatrudnieni w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie;

w przypadku ktérych uptyneto co najmniej 181 dni (6 miesiecy) od zakorczenia

uczestnictwa w projekcie.

Biorgc pod uwage szacowang liczbe uczestnikéw projektéw, ktorzy zakonczyli udziat we

wsparciu od poczatku realizacji programu do 30 czerwca 2018, badaniem nalezy objac

nastepujgce dziatania/poddziatania w obrebie PI RPO WK-P 2014-2020:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Pl 8iv — Poddziatania 8.4.1, 8.4.2, 8.4.3;

Pl 8v — Poddziatania 8.5.1, 8.5.2;

Pl 8vi — Poddziatanie 8.6.2;

Pl 9iv — Poddziatania 9.1.2; 9.3.2;

Pl 9i — Poddziatania 9.2.1, 9.2.2;

Pi 9v — Poddziatanie 9.4.1;

Pl 10i — Poddziatania 10.1.1, 10.1.2, 10.2.1, 10.2.2;
Pl 10iv — Poddziatania 10.1.3, 10.2.3;

Pl 9vi — Dziatanie 11.1.

W ramach niniejszego obszaru Wykonawca odpowie na nastepujgce pytania badawcze:



Pytania badawcze:

1) Jaka wartos¢ osiggnat wskaznik rezultatu dlugoterminowego Liczba 0s6b
znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu
Programu w ujeciu brutto oraz netto*?

2) Jakie zmiany zaszty w sytuacji uczestnikdw projektéw po 6 miesigcach od opuszczenia
Programu, tj. jaka ich liczba:

— przeszta z niepewnego do stabilnego zatrudnienia;
— przeszta z niepetnego do petnego zatrudnienia;

— zmienita prace na inng, wymagajgcg wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/
kwalifikacji i wigzacg sie z wiekszg odpowiedzialnoscia;

— awansowata w pracy;

— dostrzega inne korzysci, np. poprawe sytuacji finansowej, poprawe jakosci
pracy, zmniejszenie zagrozenia likwidacji stanowiska pracy etc.;

— nie dostrzega jakichkolwiek zmian;
— dostrzega zmiany niekorzystne (jakie)?
3) Ktdre formy wsparcia sg najskuteczniejsze w kontekscie badanego wskaznika?

4) Ktore formy wsparcia po 6 miesigcach od zakoriczenia projektu miaty najwiekszy,
a ktére najmniejszy wptyw na zmiane statusu uczestnika projektu?

Odpowiedzi na powyzZsze pytania badawcze zostang udzielone w podziale na Pl oraz ptec.

2. Ocena wptywu dziatan podjetych w ramach RPO WK-P 2014-2020, kierowanych do oséb
pracujacych na ich sytuacje na rynku pracy oraz wzrost aktywnosci zawodowej
mieszkancéw wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Badaniu poddana zostanie trafnosé,
skutecznosé, efektywnosc i uzytecznosé interwencji realizowanej w ramach RPO WK-P 2014-

2020 skierowanej do osdb pracujgcych.

W ramach niniejszego obszaru badaniem zostang objete nastepujace dziatania/poddziatania

RPO WK-P 2014-2020 w ktoérych wsparcie jest kierowane do oséb pracujacych:

1) PI 8i°- Poddziatanie 8.2.2
2) Pl 8iv— Poddziatania 8.4.1, 8.4.2, 8.4.3;
3) Pl 8v- Poddziatania 8.5.1, 8.5.2;

4 Wartos$¢ brutto oraz wartos¢ netto wskaznika jest obliczana wytgcznie dla celéw poznawczych i wyraza subiektywng ocene
wptywu wsparcia na zmiane sytuacji uczestnika projektu. Przy czym warto$¢ netto wskaznika oznacza udzielenie
odpowiedzi, a wartos¢ brutto brak odpowiedzi na pytanie 8 zawarte w Zat. nr 1 do SOPZ.

5 Badaniem nie zostanie objete Poddziatanie 8.2.1, poniewaz ostatecznymi odbiorcami wsparcia obecnie ogtaszanych
konkurséw w ramach tego poddziatania nie sa osoby pracujace.



4) Pl 8vi- Poddziatania 8.6.1, 8.6.2;

5) PI9i-Poddziatanie 9.1.1,9.2.1,9.2.2;

6) Pl 9iv— Poddziatanie 9.1.2,9.3.1,9.3.2;

7) Pl 9v - Poddziatanie 9.4.1, 9.4.2;

8) Pl 10i — Poddziatania 10.1.1, 10.1.2, 10.2.1, 10.2.2;
9) PI10iv— Poddziatanie 10.1.3, 10.2.3,10.4.2;

10) PI 10iii — Poddziatanie 10.4.1;

11) Pl 9vi — Dziatanie 11.1.

Na podstawie danych zebranych w toku badania Wykonawca sformutuje wnioski
i rekomendacje dotyczace instrumentédw i ustug rynku pracy stuzgcych nabywaniu oraz
podnoszeniu kompetencji, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych, czy zdobywaniu
doswiadczenia zawodowego wymaganego przez pracodawce. Wykonawca zbada w jakim
stopniu programy zdrowotne oraz programy polityki zdrowotnej przyczyniajg sie do poprawy
stanu zdrowia oraz wydtuzenia aktywnosci zawodowej oséb pracujgcych. Przeanalizowane
zostanie réwniez zapotrzebowanie w zakresie wsparcia oséb pracujgcych korzystajgcych
z pomocy spotecznej oraz powracajgcych na rynek pracy po przerwie zwigzanej z opiekg nad
dzieckiem, a takze wsparcie osdb pracujgcych w obszarze realizacji instrumentu RLKS

i wsparcie outplacementowe.

Pytania badawcze:

1) Czy oferowane wsparcie projektowe odpowiada realnym potrzebom uczestnikow w
zakresie zmiany ich sytuacji na rynku pracy? Jesli tak, to dlaczego? Jesli nie, to
dlaczego i co nalezy zmienic?

2) Ktére typy projektdw miaty szczegélnie pozytywny wptyw na regionalny rynek pracy?

3) Ktére formy wsparcia cieszyty sie najwiekszym zainteresowaniem w odniesieniu do
poszczegdlnych kategorii grup docelowych?

4) Jak uczestnicy projektdw oceniajg otrzymane wsparcie, co osiggneli dzieki udziatowi
w projektach?

5) Jaki jest wptyw interwencji na zachowania migracyjne uczestnikéw projektéw?
6) Ktore formy wsparcia okazaty sie najbardziej trafne i skuteczne na rynku pracy?

7) Ktére formy wsparcia i w jakim zakresie wymagajg modyfikacji oraz dostosowania do
wymogow regionalnego rynku pracy?

8) Jakie typy projektow nalezy kontynuowa¢ w przysztej perspektywie finansowej,
biorgc pod uwage potrzeby regionalnego rynku pracy?

9) Czy dzieki interwencji wzmocnione zostaly kompetencje pracownikéw
i pracodawcéw z sektora MSP? W jaki sposéb?



10) W jakim stopniu zakres udzielonego wsparcia typu outplacement wptynagt na
poprawe sytuacji na rynku pracy oséb zagrozonych zwolnieniem lub przewidzianych
do zwolnienia?

11) Jaka jest efektywnosé kosztowa poszczegdlnych form wsparcia kierowanych na rynek
pracy, tj. mierzona stosunkiem poniesionych naktadéw do osiggnietych efektow?

12) W jaki sposéb w projektach z obszaru rynku pracy zapewniono wypetnianie zasad
horyzontalnych, tj. zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn, zasady
zrébwnowazonego rozwoju?

Wszystkie analizy zostang przeprowadzone w oparciu o dane przekazane przez Zamawiajgcego po

podpisaniu umowy oraz o dane zebrane przez Wykonawce.

V. Odbiorcy badania

Instytucja Zarzadzajgca RPO WK-P na lata 2014-2020, Instytucja Posredniczgca RPO WK-P na lata 2014-
2020 (WUP), Komitet Monitorujgcy RPO WK-P na lata 2014-2020, Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju,
Komisja Europejska, Beneficjenci RPO WK-P 2014-2020.

VI. Zakres ewaluacji

Zakres czasowy

Badanie powinno obejmowac nastepujgce okresy:

- dla | obszaru badawczego, tj. pomiaru wskaznika Liczba o0séb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na
rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu, od zatwierdzenia RPO WK-P 2014-2020 (16

grudnia 2014 roku), do 30.06.2018 r.

- dla Il obszaru badawczego dotyczgcego oceny wptywu dziatan podjetych w ramach RPO WK-P 2014-
2020, kierowanych do oséb pracujgcych na ich sytuacje na rynku pracy oraz wzrost aktywnosci
zawodowej mieszkancéw wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, od zatwierdzenia RPO WK-P 2014-

2020 (16 grudnia 2014 roku), do czasu podpisania umowy z Wykonawca.

Zakres podmiotowy

Dla wtasciwego przeprowadzenia badania konieczne jest dotarcie do nastepujgcych osob - grup
respondentow:

- Uczestnikdéw projektéw RPO WK-P na lata 2014-2020 (osie priorytetowe 8-11), ktérzy zakonczyli
swoj udziat we wsparciu w okresie od poczatku realizacji Programu do 30.06.2018 r.;

- Beneficjentow RPO WK-P na lata 2014-2020 (osie priorytetowe 8-11);

- Przedsiebiorcow/pracodawcow, ktérych pracownicy skorzystali ze wsparcia;



Przedstawicieli IZ i IP zaangazowanych w realizacje RPO WK-P 2014-2020;

Ekspertéw w obszarze rynku pracy.

Zakres przedmiotowy

Dla wtasciwego przeprowadzenia badania konieczne jest dotarcie m.in. do aktualnych wers;ji

nastepujacych dokumentéw:

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020
(16.12.2014 r. z pdzn. zm.);

Szczegdtowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 (z Zatgcznikami);

Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020 — Plan modernizacji
2020+;

Wytyczne Ministra Inwestycji i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020 wraz z Zatgcznikami;

Wytyczne w zakresie realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla o0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020 wraz z Zat. nr 2,

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzieé z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020,

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze zdrowia na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem s$rodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020;

Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkdw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow i pracownikdw do zmian na lata
2014-2020;

Wytyczne w zakresie gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata
2014-2020;

Wytyczne Komisji Europejskiej The Programming Period 2014-2020. Monitoring and
Evaluation of European Cohesion Policy — European Social Fund. Guidance document,
dostepne na stronie http://ec.europa.eu/ Sprawozdania roczne z wdrazania programu
operacyjnego (RPO WK-P 2014-2020),

Informacje kwartalne z realizacji RPO WK-P 2014-2020,



- Bazy danych wygenerowane z Centralnego Systemu Teleinformatycznego (CST),

- Dokumentacja konkursowa,

- Regionalny Plan Dziatan na rzecz zatrudnienia — publikacja coroczna,

- Publikacje dotyczace rynku pracy wojewddztwa kujawsko-pomorskiego dostepne na stronie:
www.wup.torun.pl,

- Badania ewaluacyjne i inne opracowania powigzane z tematyka analizy,

- Dane pochodzace ze statystyki publiczne;j.

Powyzsze dokumenty dostepne sg m.in. na stronach internetowych http://www.miir.gov.pl,

WWWw.mojregion.eu, www.wup.torun.pl .

VII. Metodologia badania

Od Wykonawcy oczekuje sie przedstawienia spdjnej koncepcji realizacji badania. Wykonawca

szacujgc wartos¢ wskaznika oraz udzielajgc odpowiedzi na przedstawione pytania badawcze bedzie

postepowat z zachowaniem minimum metodologicznego i wedtug zasad okreslonych w Zatgczniku nr

6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych

na lata 2014-2020 oraz wymogow Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia w

badaniu najbardziej aktualnej wersji Zatgcznika nr 6 do ww. Wytycznych.

Zaproponowana do badania metodologia powinna obejmowac¢ nastepujace minimum:

1. Analize podstawowych dokumentéw Zrédiowych (Desk research) — analiza dokumentacji
programowej, wytycznych, publikacji z obszaru badania oraz danych wygenerowanych z systemu CST.
2.Badanie ilosciowe.

a) Wywiady CATI/CAWI z uczestnikami projektow:
Wymagang technika ilosciowg przeprowadzenia badania z uczestnikami projektow jest wywiad
telefoniczny wspomagany komputerowo (CATI) lub ankieta internetowa (CAWI). Mozliwe jest
rowniez zastosowanie metody tgczacej obie techniki badawcze (mix - mode). Do skonstruowania
narzedzi badawczych i przeprowadzenia za ich pomocg badania ewaluacyjnego, Wykonawca
zobowigzany jest wykorzystaé pytania z instrukcji pochodzacej z Wytycznych, stanowigcej
Zatgcznik nr 1 do niniejszego Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamdwienia (SOPZ), rozszerzajac
je o dodatkowe pytania umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi na pozostate, przedstawione
zagadnienia badawcze.
Liczebnos¢ i struktura proby do wyliczenia wartosci wskaznika:
Proby badawcze musza by¢ reprezentatywne dla catej populacji oséb pracujacych wspartych w
projektach finansowanych z EFS od poczatku realizacji Programu do 30.06.2018 r. Wykonawca

badania powinien zaproponowac taki sposéb doboru préby, zeby pozwalata ona na udzielenie

10



odpowiedzi na pytania badawcze z zachowaniem jak najmniejszego btedu oszacowania. Proba w

badaniu powinna mie¢ charakter losowo-warstwowy. Btagd oszacowania nie moze przekroczyé

5% przy poziomie ufnosci 95% oraz frakcji rownej 0,5%. Zgodnie z Wytycznymi konieczne jest

zastosowanie co najmniej nastepujacych warstw, a wyniki badania powinny byé — o ile to

mozliwe - reprezentatywne na poziomie wszystkich ponizszych warstw:

priorytet inwestycyjny;

grupy wiekowe®;

status na rynku pracy (zatrudnienie);

wyksztatcenie’;

niepetnosprawnos¢ (TAK/NIE);

sytuacja gospodarstw domowych (liczba oséb zyjacych w gospodarstwach domowych
bez oséb pracujacych i dzieci pozostajacych na utrzymaniu; liczba oséb zyjacych w
gospodarstwach domowych bez o0séb pracujacych; liczba o0séb zyjgcych w
gospodarstwach domowych skfadajacych sie z jednej osoby dorostej i dzieci
pozostajgcych na utrzymaniu);

pteé (K/M).

O ile to mozliwe préba badawcza powinna by¢ reprezentatywna réwniez ze wzgledu na

podregion zamieszkania uczestnikdw projektow.

Zamawiajgcy oczekuje, zeby w koncepcji badania przedstawi¢ propozycje liczebnosci préby

zgodnej z zakresem niniejszego SOPZ oraz zasad okreslonych w Wytycznych. W propozycji nalezy

uwzglednic:

warstwowanie préby;

alokacje préby miedzy warstwami wraz z podaniem wzoru, z ktérego Wykonawca
korzysta;

liczbe poziomdw losowania;

sposéb losowania respondentéw;

liczebnos$¢ préby wraz z podaniem wzoru, z ktérego Wykonawca korzysta.

Szacowana liczba uczestnikdw projektdw, ktdrzy zakonczyli udziat we wsparciu do 30 czerwca 2018 r.

wynosi 1755 osoby. Ze wzgledu na proces zatwierdzania wnioskéw o ptatnos$¢ ostateczna liczba

uczestnikdw podlegajgcych badaniu moze ulec zmianie. Na dzien 27.11.2018 r. 4930 uczestnikéw

projektéw nie ma okreslonej daty zakoriczenia udziatu we wsparciu. Jezeli po dokonaniu aktualizacji

liczba uczestnikdw nie ulegnie zwiekszeniu wowczas nalezy dazy¢ do przeprowadzenia badania na

catej populacji, rozumianej jako liczba uczestnikéw projektéw w obrebie danego PI.

6 Przedziaty wiekowe nalezy rozumieé zgodnie z definicja zawarta w WLWK.
7 Wedtug skali ISCED.
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Tabela 1. Podziat populacji ze wzgledu na Pl oraz ptec®:

PI 8i 8.2 8.2.2* - - - -
8.4.1 0 9 9 0
Pl 8iv 8.4 8.4.2 0 16 16 0
8.4.3 0 8 8 0
8.5.1 0 66 52 14
PI 8v 8.5
8.5.2 0 9 1 8
8.6.1* - - - -
Pl 8vi 8.6
8.6.2 0 245 140 105

PI 9 9.1.1% - - - -
9.1
PI 9iv 9.1.2 0 5 4 1
9.2.1 2 23 9 14
PI 9 9.2
9.2.2 0 10 8 2
9.3.1% - - - -
PI 9iv 9.3
9.3.2 0 49 38 11
9.4.1 1 4 3 1
PIOv 9.4
9.4.2% - - - -

10.1.1 0 4 a 0
Pl 10i
10.1 10.1.2 0 286 256 30
Pl 10iv 10.1.3 0 3 2 1
10.2.1 0 4 a4 0
Pl 10i
10.2 10.2.2 0 225 180 a5
PI 10iv 10.2.3 103 282 109 173
PI 10iii 10.4.1* - - - -
10.4
Pl 10iv 10.4.2* - - - -
Pl 9vi 11.1 - - 507 338 169

Zrédto: $L2014 — stan na 27.11.2018 r.

8 W tabeli nie uwzgledniono tych Pl / Dziatari /Poddziatarn w ktérych wsparcie nie jest skierowane do oséb pracujacych.
% W Poddzialaniach oznaczonych ,,*” wystepuja typy projektéw w ktérych wsparcie jest skierowane do oséb pracujacych,
jednak na dzien 30.06.18 brak jest uczestnikdw, ktorzy zakonczyli udziat we wsparciu.
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Zgodnie z Wytycznymi pierwszy pomiar wskaznika Liczba osob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na
rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu powinien zostaé przeprowadzony w oparciu o
populacje tych uczestnikow projektow, ktdorzy zakonczyli udziat we wsparciu od poczatku realizacji
programu operacyjnego do 31 grudnia 2016. Jednak z powodu niewielkiej liczby uczestnikéw etap
pierwszy zostat potgczony z drugim i w niniejszym badaniu pomiar ww. wskaznika obejmie tych
uczestnikéw projektéw, ktérzy zakonczyli udziat we wsparciu od poczatku realizacji RPO WK-P 2014-
2020 do 30 czerwca 2018 r.

Moment objecia uczestnikéw projektéw badaniem musi by¢ zgodny z Zat. nr 6 do Wytycznych,
zgodnie z ktdrym badania terenowe nalezy przeprowadzié nie wczesniej niz 181 dni od zakonczenia

udziatu osoby w projekcie.

b) Wywiady CATI/CAWI z Beneficjentami:
Nalezy dazy¢ do przeprowadzenia wywiadow z wszystkimi beneficjentami realizujgcymi projekty w

ramach wybranych dziatar/poddziatan, zgodnie z ponizszym zestawieniem.

Tabela 2. Liczba uméw w podziale na dziatania/ poddziatania

PI Dziatanie/ Poddziatanie® Liczba uméw

Pl 8i 8.2.2 Wsparcie 0s6b pracujgcych znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku

pracy

8.4.1 Wsparcie zatrudnienia oséb petnigcych funkcje opiekuricze 74
PI 8iv 8.4.2 Rozwaj ustug opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 8

8.4.3 Rozwdj ustug opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 w ramach ZIT 7

8.5.1 Wsparcie dostepu do ustug rozwojowych 1
Pl 8v

8.5.2 Wsparcie outplacementowe 7

8.6.1 Wsparcie na rzecz wydtuzania aktywnosci zawodowej mieszkancéw 5
P1 8vi

8.6.2 Regionalne programy polityki zdrowotnej i profilaktyczne 14
Pi 9i 9.1.1 Aktywne wtgczenie spoteczne w ramach ZIT 8
Pi 9iv 9.1.2 Rozwdj ustug opiekuniczych w ramach ZIT 18

9.2.1 Aktywne wtaczenie spoteczne 57
Pi 9i 9.2.2 Aktywne wtgczenie mtodziezy objetej sgdowym srodkiem wychowawczym lub 4

poprawczym

10 W Poddzialaniach: 8.2.2, 8.6.1, 9.1.1, 9.3.1, 9.4.2, 10.4.1, 10.4.2 na dzier 27.11.2018 brak jest umdw lub uczestnikéw,
ktérzy w momencie przystapienia do projektu posiadali status osoby zatrudnionej oraz zakonczyli udziat we wsparciu do
30.06.2018 .

13



9.3.1 Rozwdj ustug zdrowotnych -
Pi 9iv

9.3.2 Rozwdj ustug spotecznych 88

9.4.1 Rozwoj podmiotow sektora ekonomii spotecznej 4
PI 9v

9.4.2 Koordynacja sektora ekonomii spotecznej 2

10.1.1 Wychowanie przedszkolne w ramach ZIT 13
P110i

10.1.2 Ksztatcenie ogélne w ramach ZIT 15
Pl 10iv 10.1.3 Ksztatcenie zawodowe w ramach ZIT 6

10.2.1 Wychowanie przedszkolne 50
P110i

10.2.2 Ksztatcenie ogdlne 65
PI 10iv 10.2.3 Ksztatcenie zawodowe 40
PI 10iii 10.4.1 Edukacja dorostych w zakresie kompetenc;ji cyfrowych i jezykéw obcych 2
Pl 10iv 10.4.2 Edukacja dorostych na rzecz rynku pracy 3
Pl 9vi 11.1 Wtaczenie spoteczne na obszarach objetych LSR 48

Razem 539

Zrédto: $L2014 — stan na 27.11.2018 r.

3. Wywiady pogtebione (IDI/TDI) z:

Przedstawicielami instytucji zaangazowanych w realizacje RPO WK-P 2014-2020 w
szczegblnosci Wydziatu Programowania Europejskiego, Zarzadzania Funduszami
Europejskimi, Departamentu Wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego oraz
Instytucji Posredniczacej ZIT (min. 8 wywiaddéw);

Przedsiebiorcami/pracodawcami, ktérych pracownicy skorzystali ze wsparcia (min. 5
wywiadow);

Ekspertami w obszarze rynku pracy w tym z przedstawicielami WUP (min. 3 wywiady).

4. Warsztat ewaluacyjny z adresatami rekomendacji.

Spotkanie z przedstawicielami Zamawiajacego, Wykonawcy oraz adresatami rekomendacji zostanie

zorganizowane w siedzibie Zamawiajgcego. Wyniki i ustalenia poczynione podczas warsztatu

ewaluacyjnego zostang uwzglednione przez Wykonawce w raporcie koncowym.

Metodologia badania ewaluacyjnego zaproponowana w ofercie powinna by¢ adekwatna do

zaproponowanych zagadnien badawczych. Jej wybor bedzie miat istotny wptyw na wartos¢ analizy

i uzyskane wyniki. Dopuszcza sie mozliwo$¢ zaproponowania przez Wykonawce dodatkowych

metod/technik badawczych ze wskazaniem zrédta danych niezbednych do ich przeprowadzenia z
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zastrzezeniem, ze zaproponowane metody/techniki sg uzyteczne i adekwatne z punktu widzenia celu
badania oraz obszarow problemowych. Na etapie raportu metodologicznego Wykonawca
zobowigzany bedzie opracowac projekt wszystkich proponowanych narzedzi badawczych. Projekt
kazdego narzedzia badawczego bedzie mdégt podlegaé¢ modyfikacjom i/lub uzupetnieniom przed jego
zastosowaniem. Ostateczna wersja narzedzia wymagata bedzie akceptacji Zamawiajgcego.

Ponadto Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie kwestionariusze do badan ilosciowych oraz scenariusze
badan jakosciowych byty skonstruowane w sposéb umozliwiajgcy powtdrzenie badan terenowych z
respondentami z analogicznej grupy w przypadku realizacji kolejnych badan dotyczacych pomiaru
wskaznika rezultatu dtugoterminowego Liczba 0s6b znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy
szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu.

W realizacji badania Wykonawca bedzie wspétpracowat z Zamawiajgcym, w szczegdlnosci z Biurem
Ewaluacji w Wydziale Analiz i Ewaluacji, Departamentu Funduszy Europejskich, Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego w Toruniu.

VIIl. Realizacja badania

Badanie ewaluacyjne powinno by¢ dobrze zaplanowane, tak aby jego realizacja przebiegata sprawnie
i terminowo. Wykonawca powinien zaproponowaé¢ harmonogram prac nad badaniem, w ktorym
zarezerwuje odpowiedni czas na konsultacje poszczegdlnych etapéw badania z Zamawiajgcym.
Ponadto Wykonawca zapewni:

e zrealizowanie celéow badania,

e zebranie danych niezbednych do przeprowadzenia analiz,

e przekazanie Zamawiajgcemu udokumentowanych danych pierwotnych (transkrypcji
wywiaddow, wypetnionych ankiet, opracowanych zestawien i baz danych (m.in. xls, xlix, sav)
itp.) otrzymanych w procesie badawczym, przeprowadzenie i nadzorowanie procesu
zbierania danych,

e utrzymywanie biezgcego kontaktu z pracownikami Biura Ewaluacji (spotkania odpowiednio
do potrzeb, kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczng, wyznaczenie osoby do kontaktow
roboczych),

¢ informowanie Zamawiajgcego o stanie prac, pojawiajacych sie problemach i innych
zagadnieniach istotnych dla realizacji badania (sporzadzanie cotygodniowego krétkiego
raportu o zaawansowaniu prac i przesytanie go drogg elektroniczng do Zamawiajacego),

e uwzglednianie uwag zgtaszanych przez Zamawiajgcego w procesie realizacji badania,

¢ wykonanie badania z wykorzystaniem wszystkich cztonkéw zespotu badawczego (nie zlecanie

zadan zwigzanych z realizacjg badania innym osobom spoza zespotu),
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Planowana ustuga obejmowac bedzie nastepujgce etapy:

1) Etap obejmujacy sporzadzenie raportu metodologicznego,

2) Etap obejmujacy sporzadzenie raportu korncowego,

3) Etap obejmujacy projekt dashboardu i/lub infografiki,

4) Sporzadzenie prezentacji multimedialnej i dwukrotna prezentacja wynikéw badania z

wydrukiem materiatéw informacyjnych oraz raportu koricowego.

Ad.1 Etap badawczy obejmujgcy sporzgdzenie raportu metodologicznego

W terminie nieprzekraczajacym 2 tygodni od daty zawarcia umowy Wykonawca przedstawi projekt
raportu metodologicznego w formie elektronicznej, zawierajgcy wszystkie narzedzia badawcze.
Kompletny projekt raportu metodologicznego zostanie skonsultowany, a nastepnie Wykonawca
przygotuje jego ostateczng wersje i przekaze do Zamawiajgcego w formie elektronicznej w terminie 5
tygodni od daty zawarcia umowy. Ponadto zatwierdzona przez Zamawiajgcego ostateczna wersja
raportu metodologicznego zostanie przekazana w wersji papierowej (3 egzemplarze) oraz dodatkowo
na ptytach CD (3 egzemplarze).

Ad.2 Etap obejmuijacy sporzadzenie raportu koricowego

W terminie do 20 tygodni od daty zawarcia umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu projekt
raportu koncowego w formie elektronicznej. Projekt ten zostanie przez Zamawiajgcego poddany
konsultacjom, pod warunkiem, ze bedzie on zawierat wszystkie elementy niniejszego opisu
przedmiotu zamoéwienia. Kompletny projekt raportu koricowego zostanie skonsultowany, a nastepnie
Wykonawca przygotuje jego ostateczng wersje i przekaze do Zamawiajgcego w formie elektronicznej
w terminie 23 tygodni od daty zawarcia umowy. Niedostarczenie we wskazanym terminie
dokumentédw w postaci projektu raportu koficowego, badz wersji ostatecznej raportu korncowego
uwzgledniajgcej wszystkie elementy badania jest traktowane jako niedotrzymanie termindw ze
strony Wykonawcy. Zatwierdzona przez Zamawiajgcego ostateczna wersja raportu koncowego
zostanie przekazana w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego, w wersji papierowe;j (5

egzemplarzy) oraz dodatkowo na ptytach CD (5 egzemplarzy).

Wszystkie wydrukowane raporty powinny by¢ przed przekazaniem do Zamawiajgcego podpisane
i opieczetowane przez kierownika badania lub inng uprawniong osobe wraz z pieczatka
nagtéwkowa Wykonawcy.

Przedstawione w raporcie wyniki stanowig odzwierciedlenie zebranych w badaniu danych. Na
podstawie wynikéw przeprowadzonego badania Wykonawca przedstawi zestawienie wnioskow
i rekomendacji, ktére zaprezentuje w formie tabelarycznej okreslajagcej konkretne dziatania do

podjecia, horyzont czasowy i adresata. Rekomendacje powinny wynika¢ z rozpoznanych w trakcie

16



badania problemdéw i wnioskdéw, a ich zapis powinien by¢ jednoznaczny dla adresata i wprost
wskazywaé na sposéb wdrozenia. Zaleca sie unikanie zbyt duzej liczby rekomendacji. Wykonawca

powinien zachowad schemat tabeli zamieszczony ponizej.

Sposéb Termin
Tresc Tresc Adresat Klasa
Lp. wdrozenia wdrozenia
whniosku rekomendacji rekomendacji rekomendacji
rekomendacji (kwartat)

Zamawiajacy zastrzega, ie raport, ktory bedzie sie ograniczat tylko do prezentacji zebranych
danych, bez ich odpowiedniej interpretacji, oceny i wyciggnietych wnioskow zostanie odestany do

poprawy lub odrzucony.

Ad. 3 Etap obejmujacy sporzadzenie dashboardu i/lub infografiki.

W terminie 24 tygodni od daty zawarcia umowy Zamawiajacy otrzyma od Wykonawcy projekt
dashboardu w postaci kart jednoekranowych i/lub infografiki, zawierajgcych najwazniejsze wyniki
otrzymane z przeprowadzonego badania w formie elektronicznej. Projekty zostang skonsultowane z
Zamawiajgcym w terminie 25 tygodni od daty zawarcia umowy. Po zatwierdzeniu ich ostatecznych
wersji Wykonawca przekaze dashboard i/lub infografike w wersji elektronicznej na adres e-mail
Zamawiajgcego oraz na ptycie CD (1 egzemplarz). Zamawiajacy ustali z Wykonawcg forme prezentacji

wynikéw badania na pierwszym spotkaniu.

Ad. 4 Sporzadzenie prezentacji multimedialnej i dwukrotna prezentacja wynikdw badania z

wydrukiem materiatéw informacyjnych oraz raportu koncowego.

W przeciggu 35 tygodni od daty zawarcia umowy Wykonawca przeprowadzi prezentacje wynikéw
badania na 2 spotkaniach w terminach uzgodnionych z Zamawiajgcym. Minimum tydzien przed
terminem kazdej z prezentacji Wykonawca przesle projekt prezentacji w Programie Power Point lub
w innym, w formie elektronicznej, ktéry zostanie skonsultowany z Zamawiajagcym. Ponadto
Wykonawca, po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, zobowigzany jest do przygotowania materiatéw
informacyjnych dla uczestnikéw spotkan (wydruk prezentacji, ewentualnych zestawien danych) po
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Ponadto, Wykonawca przygotuje do druku raport koricowy. Raport powinien zosta¢ przekazany w
formie wydrukowanej najpdzniej w dniu pierwszej prezentacji (naktad 60 egzemplarzy), zgodnie z

parametrami wskazanymi w punkcie IX.

Prawa autorskie oraz przygotowane projekty do druku przechodzg na wtasnos$¢ Zamawiajgcego.
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Wszystkie wersje elektroniczne raportu metodologicznego, raportu koricowego, dashboardu i/lub
infografiki oraz prezentacji wynikow badania powinny by¢ przekazywane Zamawiajgcemu w

terminach wynikajgcych z harmonogramu prac.

IX. Wymagania dotyczace raportow, dashboardu i/lub infografiki

oraz prezentacji multimedialnej

Wykonawca badania bedzie zobowigzany do przygotowania i skonsultowania z Zamawiajgcym
raportdw (metodologicznego, korncowego, dashboardu i/lub infografiki oraz prezentacji

multimedialnej).

Raport metodologiczny powinien zawierac:

* koncepcje realizacji badania, opis metodologii badania oraz zidentyfikowane podstawowe
obszary problemowe, ktére zostang poddane analizie,
* narzedzia badawcze,

e szczegdtowy harmonogram badania.

Raport koricowy powinien zawierac:

* spis tresci,

 streszczenie w jezyku polskim i angielskim,

e wprowadzenie zawierajgce opis przedmiotu, gtéwnych zatozen i celdw badania, opis
okolicznosci towarzyszacych badaniu,

e syntetyczny opis zastosowanej metodologii oraz z7rédta, ktore zostaty wykorzystane
w badaniu (opis koncepcji badania oraz ocena wykorzystanych metod badawczych),

e opis wynikéw badania zapewniajgcych anonimowos¢é respondentom biorgcym udziat w badaniu
oraz ich analiza i interpretacja,

e rozdziat lub aneks zawierajgcy odpowiedzi na postawione pytania badawcze,

e zestawienie wnioskdow i ewentualnych rekomendacji, w tabeli uzgodnionej wczesniej
z Zamawiajacym,

e raport bedzie uporzadkowany pod wzgledem wizualnym, tzn. formatowanie tekstu oraz
rozwigzania graficzne (tabele, grafy, mapy oraz inne narzedzia prezentacji informaciji)
zastosowane zostalty w sposdb jednolity oraz powodujacy, ze raport bedzie czytelny
i przejrzysty,

* raport bedzie zawierat spis tabel, wykresdw, map, itp. form wizualizacji badanych zjawisk (kazda

forma wizualizacji posiadaé bedzie tytut, numeracje oraz Zzrédto opracowania),
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* raport koficowy zostat przygotowany w formacie *.DOC, *.DOCX, *.pdf,

e pliki bitmapowe (schematy oraz wykresy) osadzone w tekscie publikacji powinny by¢
dostarczone dodatkowo w plikach otwartych (umozliwiajgcych edycje tych plikéw), np. w

formacie *.xls, *.xlsx, sav,

* aneksy przedstawiajgce wzory ankiet/kwestionariuszy wywiadu itp. uzytych w badaniu oraz w
jednym egzemplarzu raportu dane pierwotne (transkrypcje wywiadéw, wypetnione ankiety
itp.) otrzymywane w procesie badawczym.

Streszczenie jako niezbedny element raportu kornicowego powinno by¢ sporzagdzone poprawnie pod
wzgledem stylistycznym i ortograficznym, na maksymalnie 6 stronach A4. Streszczenie powinno
zostacé przedstawione Zamawiajgcemu zaréwno w wersji polskiej, jak i angielskiej. Powinno zawierac
nie tylko najwazniejsze wyniki badan, ale réwniez syntetyczny opis najwazniejszych rekomendacji, a
takze przynajmniej akapit lub dwa na temat zastosowanego przez ewaluatora warsztatu/podejscia
badawczego w celu promowania wiedzy o metodach i technikach badawczych, jakie zostaty
wykorzystane w badaniu.

Whioski i rekomendacje z badania ewaluacyjnego muszg zosta¢ sformutowane zgodnie z wymogami
zawartymi w Wytycznych w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci na lata 2014-2020. Ponadto muszg
sie odnosi¢ do konkretnej czesci raportu, stanowigcej uzasadnienie sformutowania danej
rekomendacji (z podaniem numeru strony raportu, na ktérej omoéwiono wniosek). Rekomendacje
muszg by¢é sformutowane konkretnie i szczegétowo. Sposdb wdrozenia rekomendacji (w
szczegblnosci rekomendacji operacyjnych) powinien zwiera¢ doktadny opis, w jaki sposdb nalezy
wdrozy¢ rekomendacje, wskazywac jakie konkretne dziatania nalezy podjgé, w jakim horyzoncie

Cczasowym.

Parametry wydruku raportu koricowego:

e Format: 195 mm x 276 mm (jest to format jaki Zamawiajacy chce uzyska¢ w wersji koncowej
produktu, nie uwzgledniono w wymiarach spadéw oprawy). Zaproponowany format moze
nieznacznie sie rézni¢ (max do 10mm).

* Naktad: 60 sztuk.

¢ Objetosé: szacunkowo mozna przyjac¢ ok. 160 stron raportu w formacie programu Microsoft
Word, ustawienia strony w formacie A4. Zadaniem Wykonawcy bedzie przeformatowanie
dokumentédw do wymaganej wielkosci wydruku, dlatego objetos¢ materiatu moze ulec zmianie.
Oferta ztozona Zamawiajgcemu powinna uwzglednia¢ koszty wydruku w wersji koncowej —
przeformatowanej.

» Oktadka: na kartonie UpsidePack 250g/m2 lub innym podobnym, kolorowa, uszlachetniona folig

mat jednostronnie i lakierem UV punktowo, szyta wzdtuz dtuzszej krawedzi. Wykonawca bedzie
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miat za zadanie réwniez przedstawienie projektu/projektow oktadki, wykonanej w kolorystyce
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020
(zgodnie z przyjetg kolorystykg drukowane materiaty powinny by¢ utrzymane w kolorze
pomaranczowym i zéttym).
e QOprawa graficzna publikacji powinna by¢ zblizona do juz wydrukowanych przez Zamawiajacego
publikacji i opracowan. Z przodu na oktadce w gérnej czesci powinno widnieé hasto Ewaluacja
RPO WK-P 2014-2020. Na $rodku tytut badania: , Wptyw interwencji RPO WK-P 2014-2020 na
zatrudnienie i rynek pracy w wojewddztwie kujawsko-pomorskim”. U dotu powinno znajdowac
sie logo programu. Z tytu powinien sie znalez¢ zapis, ze egzemplarz jest bezptatny. Na grzbiecie
powinien znajdowac sie tytut opracowania.
* Srodek: druk dwustronny kolorowy. taczenie: szyte i klejone grzbietowo. Sposéb pakowania:
kartony.
Zamawiajgcy jest otwarty na wszelkie propozycje zmian technicznych zaméwienia w celu uzyskania
najbardziej odpowiedniego produktu. Publikacja powinna by¢ wykonana trwale i z wysokiej jakosci

materiatow.

Parametry dashboardu i/lub infografiki:

Zaréwno infografika jak i dashboard muszg zawiera¢ najwazniejsze informacje otrzymane w trakcie
realizacji badania przedstawione w formie wizualnej. Dane powinny by¢ zaprezentowane w jasny
i przystepny sposdb i stanowié¢ kombinacje tekstu i grafiki, z akcentem na grafike.

Infografika i/lub dashboard nalezy przygotowaé w wersji elektronicznej umozliwiajgcej ich pdzniejsza
publikacje. Dodatkowo informacje na dashboardzie powinny zosta¢ umieszczone w postaci kart

jednoekranowych.

Prezentacja multimedialna:

Prezentacja multimedialna musi zawiera¢ opis badania oraz jego najwazniejsze wyniki, a takze
rekomendacje ptyngce z raportu. Oczekuje sie przeprowadzenia dwdch prezentacji w terminie
ustalonym z Zamawiajgcym. Prezentacje multimedialng nalezy przygotowadé w wersji elektronicznej w
programie Power Point lub innym, z mozliwoscig zmiany formatu standardowego na format 16:9.
Wykonawca badania zobowigzany bedzie réwniez do wydruku materiatow informacyjnych dla
uczestnikdéw spotkan. Liczba uczestnikdw zostanie podana Wykonawcy przed kazdym spotkaniem.

Szacuje sie, ze tacznie na dwéch spotkaniach bedzie to ok. 80 egz.

Produkty badania, podlegajace upublicznieniu, muszg by¢ zgodne ze standardami realizacji

przedsiewzie¢ finansowanych ze s$rodkéw UE, pod katem dostepnosci dla oséb z
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niepetnosprawnosciami stanowigcymi zatgcznik do Wytycznych w zakresie realizacji zasady réwnosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci
szans kobiet i meiczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. Produkty wymagajgce
dostosowania do standardéw dostepnosci zostang ustalone z Wykonawcg na etapie realizacji

badania.

X. Finansowanie badania

Badanie jest finansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego i budzetu wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego
na lata 2014-2020.
Zamawiajgcy zaktada ptatnosé za realizacje zadania w nastepujacych transzach:

e pierwsza transza za wykonanie zadania wskazanego w rozdziale VIII pkt. 1) i 2),

¢ druga transza za wykonanie zadania wskazanego w rozdziale VIII pkt. 3) i 4).

Struktura ptatnosci zostanie ustalona z wybranym Wykonawca badania.
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IX.Zatgcznik nr 1 do SOPZ

Pytania, ktdre nalezy wykorzysta¢ do budowy kwestionariusza ankiety wykorzystywanej w badaniu
ewaluacyjnym pt. ,Wptyw interwencji RPO WK-P 2014-2020 na zatrudnienie i rynek pracy w
wojewddztwie kujawsko-pomorskim”. Na podstawie odpowiedzi uzyskanych na te pytania
oszacowana zostanie wartos¢ wskaznika Liczba osob znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu. Pytania pochodzg z Zat. nr 6 do Wytycznych Ministra
Inwestycji i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw

operacyjnych na lata 2014-2020 z 9 lipca 2018 r.

PYTANIE FILTRUJACE
1. Prosze sprébowad sobie przypomnie¢ czy w momencie rozpoczecia udziatu w tym projekcie tj.
(ROK I MIESIAC ROZPOCZECIA UDZIAtU W PROJEKCIE Z BAZY):

Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Byt(a) Pan(i) zarejestrowany(a) w urzedzie pracy jako bezrobotny(a) - zakoriczy¢ wywiad

b) Nie pracowat(a) Pan(i), ale nie byt(a) Pan(i) zarejestrowany w urzedzie pracy- zakonczyc
wywiad

c) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg — przejs¢ do pytania 5

d) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem?!, ale nie we witasnej firmie

e) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

f) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne - — przejs¢ do pytania 5

g) Pomagat(a) Pan(i) w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym

h) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

i) Zadne z powyzszych (dopytaé i odnotowacd)

j)  (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi - zakoriczy¢ - wywiad

nieefektywny

PYTANIA O SYTUACIE PRZED PROJEKTEM

2. Na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?

" Pracownik zatrudniony na state lub na state wspoétpracujgcy z dang firma - nawet jesli podstawg zatrudnienia jest umowa
cywilno - prawna.
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a) Umowy o prace na czas nieokreslony
b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Innej umowy (dopytac i odnotowac)
e) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy

f)  (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

3. W jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?

a) W petnym / na caty etat
b) W niepetnym / na cze$¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowaé na peten etat
c) W niepetnym / na cze$¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowac na peten etat

d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

4. Prosze o odpowiedz? na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do

wykonywanej pracy”.

(8) (9) (10)

[] [] []

(1) (2 3) (4)
[l [l [l [l

«
2
N

[]
[]
[]

»Wynagrodzenie byto za "Wynagrodzenie
niskie w stosunku do byto adekwatne
wykonywanej pracy”. do wykonywanej

pracy”.

PYTANIA O SYTUACIE PO PROJEKCIE

5. Prosze teraz sprébowac sobie przypomniec swojg sytuacje szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu
w projekcie tj. w (Podac¢ date okreslong jako: ROK | MIESIAC ZAKONCZENIA UDZIAtU W
PROJEKCIE Z BAZY + 6 miesiecy). Kolejne pytania bedg dotyczyty wiasnie tego okresu. Czy wtedy
pracowat(a) Pan(i) w jakiejkolwiek formie, w tym odbywat(a) staz, prowadzit(a) dziatalnosc¢
gospodarczg lub rolniczg?

a) Tak
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b) Nie - zakonczy¢ wywiad

c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

6. W jakiej formie byt(a) Pan(i) wtedy zatrudniony/a?

Uwaga: w pytaniu mozliwe jest udzielenie wiecej niz jednej odpowiedzi.

a) Prowadzit(a) Pan(i) wtasng dziatalnos¢ gospodarczg

b) Byt(a) Pan(i) regularnym pracownikiem?'?, ale nie we wtasnej firmie

¢) Pracowat(a) Pan(i) dorywczo

d) Prowadzit(a) Pan(i) wtasne gospodarstwo rolne

e) Pomagat(a) Pan(i) w rodzinnej dziatalnos$ci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym
f) Byt(a) Pan(i) na ptatnym stazu lub praktyce

g) W innej formie (dopytac i odnotowac)

h) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

7. Czy w tamtym okresie (tj. sze$¢ miesiecy po zakorniczeniu udziatu w projekcie) zmieniat(a) Pan(i)

prace lub stanowisko?

a) Tak
b) Nie —przejs¢ do pyt. nr 10

c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

8. W jakim stopniu udziat w projekcie przyczynit sie do tej zmiany? Prosze o odpowiedz na skali od
1 do 10, gdzie 1 oznacza "w ogéle sie nie przyczynit", a 10 oznacza, ze "bardzo sie przyczynit".
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)
[] [] [] [] [] [] [] [] [] []
W ogdle sie Bardzo sie

nie przyczynit przyczynit

9. Czy w wyniku tej zmiany, zmienit(a) Pan(i) prace lub stanowisko na wyzsze lub wymagajgce

2 Pracownik zatrudniony na state lub na state wspoétpracujgcy z dang firmg - nawet jesli jego podstawg umowg zatrudnienia
jest umowa cywilno - prawna.
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wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzgce sie z wiekszg odpowiedzialnoscig?

a) Tak
b) Nie

c) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

10. Prosze sprébowac sobie przypomnie¢ na podstawie jakiej umowy byt(a) Pan(i) wtedy

zatrudniony(a) ?

a) Umowy o prace na czas nieokreslony

b) Umowy o prace na czas okreslony

c) Umowy o dzieto/zlecenie

d) Samozatrudnienie/dziatalno$¢ gospodarcza na zasadach ogdlnych
e) Innej umowy (dopytac i odnotowac)

f) Pracowat(a) Pan(i) ale bez umowy

g) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

11. Prosze sprébowac sobie przypomnie¢ w jakim wymiarze czasu pracy Pan(i) wtedy pracowat(a)?

a) W petnym / na caty etat
b) W niepetnym / na czesc¢ etatu, ale chciat(a) Pan(i) pracowa¢ na peten etat
c) W niepetnym / na czes¢ etatu, przy czym nie chciat(a) Pan(i) pracowaé na peten etat

d) (NIE CZYTAC) Nie wiem, nie pamietam lub odmowa odpowiedzi

12. Prosze o odpowiedzZ na skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza - ,wynagrodzenie byto za niskie w
stosunku do wykonywanej pracy”, a 10 oznacza, ze "wynagrodzenie byto adekwatne do

wykonywanej pracy”.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)
[] [] [] [] [] [] [] [] [] []
»Wynagrodzenie byto za "Wynagrodzenie
niskie w stosunku do byto adekwatne do
wykonywanej pracy”. wykonywane;j”.
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Uwaga: Jako $wiadczace o zmianie sytuacji na lepszg - a co za tym idzie i wyliczenie wartosci

wskaznika - nalezy interpretowac nastepujace odpowiedzi:

— w pytaniu nr 1 odpowiedz ,e” i jednoczesnie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: “a” lub ,,b” lub ,,d”

— w pytaniu nr 1 odpowiedz ,g” i jednoczesnie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: ”a” lub ,,b” lub ,,d”

— w pytaniu nr 1 odpowiedz ,,h” i jednoczesnie w pytaniu nr 6 odpowiedzi: “a” lub ,b” lub ,,d”

— w pytaniu nr 2 odpowiedz ,b” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a”

— w pytaniu nr 2 odpowiedz ,,c” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: ”a”

— w pytaniu nr 2 odpowied? ,,d” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: "a”

— w pytaniu nr 2 odpowiedz? ,e” i jednoczesnie w pytaniu nr 10 odpowiedzi: ,a” lub ,b” lub ,c”
lub ,,d”

—  w pytaniu nr 9 odpowiedz ,a”

— w pytaniu nr 11 odpowiedz? ,,a” i jednoczesnie w pytaniu nr 3 odpowiedz: , b”

Do okreslenia wartosci wskaznika dla celow sprawozdawczych nie nalezy bra¢ pod uwage
subiektywnej oceny wptywu wsparcia na zmiane sytuacji uczestnika projektu (pytanie nr 8
odpowiedzi powyzej 5 pkt). Jednak w celach poznawczych nalezy obliczy¢ zaréwno warto$¢ brutto
wskaznika (bez odpowiedzi z pytania nr 8) jak i jego wartos¢ netto (uwzgledniajacg subiektywna

ocene wptywu wsparcia z pytania nr 8).
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